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FONATUR G oy

UT/GOGyYT/DGVD/115/2020

Cludad de Mexlco, a 24 de febrero de 2020

C. SOLICITANTE
PRESENTE

Con fundamento en el articulo 61de la Ley F@deral de Transparenciay Acceso a
fa Informacion Publica (LFTAIP), nos referimos a la soJidtudde acceso a la
rnformacion identificada con el numero de folio 21160000027.20.dirigida a esta
Un dad de Trans.parenciael 24 de enero de 2019, que a la letrasenala:

'‘Descripcién clara de la solicltud de informad6n:Requfero conocer los
contratos, conven[os. apoyos y/o recursos econcmicos que se le
otorgaron a la empresa Tayira Travt!l « SAd@ C.V., desde el 2013 a fa
fecha.

Otros datos para facllitar su locallzaclén: EIFC de la empresa Tayira es:
TI' 890210TF6" (sic)

En atenci6n a su soUdtud de acceso a la informacion; sirvase encontrar al
presente al oficio GDCH/MGMN/043/2020 de fe<:ha 06 de febrero de 2020 y
suscrito porla Gemncia de Desarrollode Capital Humano. adscrita a la Dlre-ccién

de Administracién y AnBnzas.

Derivado de lo anteriorse hace de su conocimiento que el Comite de
Transparencia, en su 7= sesi6n ordinaria de 2020, celebrnda el IS de febrero del
ano en curse. confirrn6 la cfasiricacién de la informacion testada en la version
publica del fi) Contrato de Propuesta en forma conjunta do los proveedores
Corporate Travel ServicBs,SA de C.V.y ayiraTravel.SAdeCV.,C-053/2014y del
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FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO
Direccion de Cestion § sirategica y Enlace Instituciona
Subidireccion de Organos de Gobuerno y Transparencia

Gerencia de Organos de Gobierna y Transparencia

i) Convenio Modificatorio al Contrato CM-0%6/2019 por contener datos
persanales concernientesa una persona frsrca fdentificada o identificable, asi
como a secreto bancarfo. Lo anterior,conforme a la previsto en el art curo 113.

fraccién |y Il de la LFTAIP.

Finalmente, con fundamento en el artfculo 1.30 de la Ley Federal de

Iransparenciay Acceso a la Informacion Publc.a, [€ informamos que.en caso de
ser de su interes, Usted podra consultar en los pr6ximos dfas el acta de la 7

Sesi6n Ordinaria 2020 del Comite de Tram»parencia, en el siguiente vinculo
el ectronico:

ttp/fwww fonatur.gob.mx/gobmx/transparencia/index_actas.asp?aa=2019

Esperando que la informad6n s~~~ <~ 2t entera satisfacdcn, le envlo un cordfal
s.aludo. g,

.ATENTAMENTe | /

LrC. DAVID G.VASIO DOBARO NES
TITULAR DEUNIOADDE T Pt\RENCIA

2020

PONA VICARIO
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FONATUR FONOO NACIONALD FOME TO AL TURISMO ";‘y

FONATUR
'RECIBID

07 FEB. 2000
1P

CE-JE d.-.c!
6R<:A OSD C.OllE.
V"IR RENCIA

Uc. David C. Va.sto DobarganM

Gerente de Organos de Goblelno Y Transpa.-encia
y Titular de la Unidad de Transparencia

Presente

S

D recci6ndQ Admrr &3 ract6)-. y Fmanzas
Subdueccl6n de Ccpttal Humano

GerEr 1 w2 Desarrollo de CapitalHurnano
Ctudad de Mex:co,a 06 de febrerode 2020

CDC:H/MGMN}0,1/2<)20

Hago referencia al ofir;ao no. UT/GOGyYT/DCVD/040/2020, de rec:ha del24 de ene.-o de 2020, por
m dio del cual, turno para Su mencionlit soricltud de acceso ala 1nformac: 6n con I"umero de foho
2116000002720, prese,ntada a traves deJa Plamaforms Naceonal de Transparencia

"Rrlquiero conocer fos contratos. convenros. opoyosy/o recursos econémicos qut.J se le ocorgcuon

0 fo empresaTaytro Travel, SA de CV.+dCJsdeel 201 ala fecha"

Alres c:to,me pernitoanexar ofic:lono. GRM/ESM/SA/rt/178/2020,suscritopor el C.P. Esau Beltran
Medina, Gerenre- de Rec:ursos Matoi les. m12diame elc.u.ill,da respuestaa la sol1cetud de referenc a

No omito nalar que. de acuerdo lasdiSposic:ionesconrenldas en el Artrculo11 de la LC.PDPPSO
y del Art culo 145 de a LFPDPPSO, denvado de los docurnentos a diSponer al ciudadano Y {0
cantldad de holaS simples correspondi entes (49 paglnas. se dcbera soll c4tm a .a-ste, el pe go por

reproducci6bn correspondiente

Asimismo. informo las respuestas otorgadas v a correo electronico por las areas adscrflas a lil

Subdirecci6bnde Rer;ursos Fenanderos.las cuales menclonan.

Cerencia dF; Tesoreria/Subd jcecQ6nde RKursos Ftnoncieros:

-— Monros pogados denvcdos del c-onrraro con Taytto Travel.

TsylraTtuYel SA.do C. V.

Monto
V.gencw PBO*
2&ilbrrl al31d  d:aemtwe cl
Conttafo 07612019 2019 4.517 000.07 B
ConventO mod!f.catorio al | 0l1deenero 31 de marzo de - z‘/{fl‘i—ﬁ 2
ocntra'lo 07612016 2020

T oyo - No.100, Colonla Florid .Cf).01030, Alcbld! Alv to 0b111r96n,Cludd d
1S550-90- 42-00 \Wo'W.90b.trUl/fo.n ‘tur

1/2
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Gerencfo de ComoQ.iiJ.Qqd( Sutx/irecdOn de Recucsos Ernoogecos;

" te fnformo que en los rcgisrros contobJes el momo regtst.rodo COMo pago al proveedor To}lro
Travel es de 4.517.5100.07 de 2073 o la fecha".

Sinotro pcutic:ular,aprovechola o.::asi6n para envialie un cord,al s.aludo

Atel millnte
1tl /t;ltiI y o =

tic.t.tarcol carda mao Najera
Gerente de Desarrollo de CapitalHumano
y Enlacede ilpoyo en la DAF para asuntosde la LFTAIP

c...c.P. Ue. Dll)'anirllHominde:z Arag6rl Sutxiirector dec -t | Humane.- Preseme

SCHMGMN/RHAT

T coyatitlNo.100, ColoniQ Florfd « CP.01030, b.lcatcfl Alv to Obtr 011, Ctudildd M xko T | fono:
'55}S0-90.4"-0Cl\wv.w, ob.mx/fah 1ur

1-00 VIC:AAIO



TU ISMO FONAT R

RENCIADER [ RSOS MAT RI
-2020. Ao do L na Vteano.Benemenca Madre de lo Pou a-
Cludad de Mexico, 06 de febrero de 2020
i(_)R,I\‘/I/_EBIV‘II’/S'Alvll '_|78/2020

lie:.Marc:eta Gareta Malo NaJera . (e
Gerente de DesarroHode Capflal Humaney Enli51c@ == RO
de Apoyo en la DAF para asuntosde la LFTAIP g 2
Present:e | aemecria T

| D= CAPITAL
Hago refeHnc:*a a la sohc:stud de acceso a fa anformaclon reallzada de manera e'ectronka,

con numerode foho 2116000002720. presentada a traves de la Plataforma aconalere
Ttanspar ncia y turnada porla Unidad de Transparencia del Fonatur, que a la letra dice:

*Requiero conocer los contratos. converios, apoyos y/o recursos cconomicos que se le
otorgacon ala empresa Taytra Travel. SA de C.V. desde ei20H a la focha.

Otros dat:0$. para facllirtar su localliuclon:El FC de laempresa Tayira es.:TIR690210TF6
Modalidadpr lanta de eo.ntrega de informacion: Entrega por interneten la PNr

Sobrc el pankulary con fundamento en TQS a rulos135de la Ley Federal de Transparencra
Yy Accoso a la Informacl16n Publica y 13:2 de fa ley Generalde Transparcncia y A.cceso a la
Informacion Publice. se pone a dessposicu:ln la verSIOn publi"a de los documentos
solicatadoconForme a la relacion.

Aunado a lo antorior.por cuanto hace al contrato que se encuentra disponlble en la
Plataforma Naclonal de Transparenda y con fundamento en los artic:ulos 132 de! la Ley
Federalde Transparenda y Accoso a la InformaciOn Pubhca yl30 de la ley Geneta de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, me peu-ruto hac;er de su conocemieruo la
Uga para ac;ceder a la vcrslén publica del mismo, en la relacibn que sc muestra a
c;ontlnuac; On.

CONTRATOS Y CONVENJOS' CON 7'AVIIIA TRA'VEL.., $.A.DEg,.V. OS'29J3A tA FECHA.

. veR-st N
No.c no (CJ/ 1INIC.IO FIN DUSPONTE PUBUCA.No
CONVENIO vicencial vicena a IPUBUCAMEHTE PNI OIE PAGS
MODIF;ICATORIO (CM) fUseal contrato] S
B (li:1?0l
CONTRAIO P URIANUAL. | '2'10Ir'20on | 31/12/2013 22 PAGINAS
CON VICENCrAEN 20\l
CM- 0N
CONVENIO 01/01/201" | 1-/03120L6. IPAGINAS
MODI ICATORIO A
CONTPATO PLLRANLIAL
c-0 14
C:ONTRATO DE PROPUEST.A . . e
EN FORMA CONIUNTA 01 15/03/2014| '/OSI201i. 2I=IACII' AS
— LOS PROVE:EQORES;

Paglna 1.de 2



TURISMO FONATUR

CORPORATE TRAVEL
SERVICES.SA DECV V
TAVIR\TRAVEL S A DE C.V

bup;(jjrhttfof)ftIW&3JIm c
LI /AOCOOUISJ

C-07612019 '1Q E.9CQ IBAI 10ZQJ
CO if ATOCO VICIENCIA | 26{0t./2019 | 31112/20!'9 | 9}CONIRAJ02Q216 2,92QJ 29 PACINAS
E 2019 | S! QE.QB 1..!11ADO09il20VE |
BSI %93mt--2QE 0%9Aa
j..ICAWI
CM-076/2019
CO VENIO 01/0\12020 | 31/01!12.020 3PA.C.INAS
MODI ICATORIO

Sin otro particular.le reltero mi Mas distinguida consideracién.

Atenta
Alacc de Apoyoen la SA.SG para asuntos de la LFTAIP

ccp. CJ) Bl nu Vall {) Ctlzman. -'Subdtrc-r\0  d AdqUl!;Iclonesy SIE!IVnios C naroalronotin’l

r'lto
Uc. Devanlra Hcmalld z Al. g0/1 -Sobel rectarade C4ipit<Hum n¢.CONOCIITlienc.o

labord: C. Maria Teresa Bel’)n Gon; - AnlA.11£spee hl do

Revisds  Lic Abdu! Kabir Gardezl - Subgorente de Adquisicionss

Pglna 2 de 2
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f:_ ONAIUR CONTRATO No D182011

COINTRATO RFSTACJOU O SERVICIO$ OUE CELEBAAN POIl UN:.
| AftIE WACIOf AL fiNP.t. tEF\A, 51) C COMO fiDUCtARIA E # El 1=0{ 00 t.!ACrDr4"|
OEFOME .TO AL IUr.lISf'O A OU ElE™ LO SU StVO LE OE - o0MrNARA "F,ON IUR

REPREStNfADO POR I CP 1S)..c GfRCf... JrtfNEZ Er SU CARACIER OC
AFOOERr-00 LEGAI -, POR t.A OTRA EN rORrtA. COfJ tJIAV SO IDARIA 1 VIf

IRAVHS 1 Of CV Y CORPORATE TRAVEIl SERVICCGSA D..CV AOQueer NLO
SUCF.SI'VO SE LES DENOENIR.\ LOS PRESTADORES OL..I SERVICIO

n PRESEtIAOO ErJESTE AC O LA PRI:JERA POR Et C JUIIO CESAR CASIAr CD
a.R fO, OUicN 1AME!IEN ACOS1U{'BRI' VSAR EL ».:.0 -URf DE JUIIO CASTA(EUF\

Cf...RRION Y LA SEGIINDA POR EIIfC JOSE LUIS RO GCLIEI, Et SUCARACTER
DE POOEAAOOS LEGALES OE CONfORMIOAD CON I;)\S OECL.AAALIOt ES V

CL..AUSUL.J\S StGIJIENTES

D ECLARACIONES

"FONATUR® declara que

11 E F ::cGmiso CeJ Goct ern;;Fllcf | c IMvWEn Nt Frn.art il 6
(OJttualm:tf ST. C} carrm tloltCuN>n 1.0LOA a, ac 'oNOftntClad con b Clt*W o per
Byl ro>1  FQITI>nto "t 'funsmo diatlitf1 O-no0l 10 la fiK40n del
wle oe 2rie-ra 1914 contral0 cc'l Ita 29 de mead H.74 ce braon IV ta
Seen:tsr:;, dr. and 'l CniIlta PUbICCly I ftduc::.aria milmo Quit' aood6 aetw:sam nr

n5-roD:Jo -1 UMEI0*2:3un : R roC Cotata e r1datoomeso

tolllv;ofi(o d-! fectl 30 c.: Lirt.O Oet :-000

(1c..ho contrato Itte rnoch'ttadarr.ed.
UCIUCese 1L

C leoradc nlr hi S aELatia H:oen!Ui, C* .FO Pii ;ro '
A0 rto nOfTTlatividadvi ¢N: .las €. Idad ap.:-- lataefi

") L LE) fecit! fomenlaat TlJftsmo :IDi'pot It le-y FtOCIrtl O  1"1mb5rno

utt:cwa e-n 2 o,arD Or.c;:J] cro | g dtl 15de emlrod 1fIW y le " cz por
L FNle diJ Tunsmo. publ,cadacl flOt 10 Drt::ialdet Fe-dt raoL1n oe 6 ol?

lebterode 9M r If ..ancolilmbtllJ U'ls enet de sFONATUR

11 L Ley F erilt Clc Ititi$mCl publn;ad 10lano Offcialdt  FeoemciCrld 131 u -
¢ lembfdiff9'l = -0;;t ul1ema It:ye5 100:tad n 1>JratAOrl tovior
ra:sf'o | e -tenorscfifl -==0. AIUR" ¥ '>/
-

t-1 La IfPCI'nt lc=y Genetilld Tu-rtsrno pYLlhcaaa!'n I :0t no Oftcitlld Fud aaon dell7
eM JuftiCl d!! 2009, atR>go I!! Lei- Feoera!g, ~ Tul:lmo. pub!Kad en et 0;m10 OfiCiil rN! t1
Fl!CieraciOncl.l@ ClctJ,demble de ., m) r 11r,0 e :onei de-FONATIJR®

pagaridn con el saldo disponible en fa
tiroesto snrobado para e eeroicio fecal
A12-A 002487 de fecha 11 0e oclutre ge

de Programacién y Presupuesto B de ta SHCP

o Los materss del presente pontralo
¢ et ml va-crvmd' iyt "

fransporte aéreo de los funcignatios de "FONATUR™ a los destnos
ran sus funciones o comisiones, acemas reakce resenvacionss en

/20‘7 “\,ﬂ
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FONATUR CONTRATO No D18/2011

hoteles, conditmatsdn de iinaranas, asesora N eua-loa - Nq lizos megralo-re:Js Eln
los diferentes paises en los que 2si sea exnjpido. laposliaaa d -9 ntl vV rsa5
cpcones de bansportacon y lines o prestador del servicio que realzars &l traslado, y en
general, ios servicios integrales (paguetes todo incluido o peguetes de ranspore y hotel,
naconales e miemacionakes. ya sea en lendonio nacional o en & extranjern

11 HaconSKter doV  lu do Ic:apac:.:SS<', "C:Utl , $peoahriacUn * Cl m ¢ | glairentos
conqu a "-' LOS rRESTADOOES O L SE \'1C10- _Olcbt ¢ con éste &l
p- t\1ClMIale..

De conforrmidad con los 1érmnos de a Ley de Adqussiciones, Arrendamienios y Servcios
del Sector Publico (en lo sucesiva LA LEY), fue adjudicado el contrato a favor de 'LOS
PRESTADORES DEL SERVICKD" mediante procediméento de Licdacdn Poblica
Naconal Consolidadga Mixta No. 21180013-006-10, de acuerdo al acta de fallo de fecha
24 de enero de 2011_con fundamento en kos articulos 27, 36, 35 Bis y 37 de LA LEY La
documeniacion gue soporta la adjudcacion (sobcitud de pedido yio requisicson de
compea, convocalona de liclacidn "y sus anexos, junad de aclaraciones, acla de
presentacion y apertura do propesiciones fallo y acta de fallo) forma pare del presente

contralo

El apoderado de "FONATUR™ acretis su personalicad medianie Escritura Pablica No
45128 de fecha 20 de oclubre de 2010, ante ka fe del Notario Pibhco No 131 del

Distrito Federal. Lic Gabnel Benjamin Diaz Solo, poderes que no le han sido revocados

ni modificados de manera aiguna

I O CIXle5ta fecha JX!rw r&co finelcsneconc a  pto1ifll.:l EM fi iiJ.doii ¢ 1
pagtna 'I'D ¢ la SCc.l rf..c1Funct6o PUIl cea V' 10 1s1'C".00!0 B e < BMIESFS
Tay.ralr v. SA CV Yy Corporala Ttt I"tees.S A co CV d kha verfcacion

fut r  :nda poe 1.Ger ncea da R wsos W.Pt&nale'S ue -roNATU
Il IOS PRESTAOORES DEL SfAVICraodecli't:  Q

11 T.GYJR& 11 AVEL SA C r s unase0c d ntmade cu Il v;ra -Constrt

rn  ronleeonrDfire alas k: tckl rewcan, og™''s’ oel U. ex:
tto I F.stratura Pubfic.iiNo 2Q,J07  fI}tNI10 de tebreto o 19W pas.aaa antt! la liltOle!

0laao PUDIItD No 1D de-I0i$1tl10 ¢t .13 n,antta, == ( ™M -c L  Ca<Jos Oleto
Roodgu mKttU ree Re-,,0 PUbt.codel Ca roo dt1 njlotreto F OCt 1 n 1lolio
m ntol11il' 26"

11?7 CORPORATE TRAVEL SERVICES SA DE CV . es una socedad andnima de captal
variable, conshiuiga conforme a las leyes de |a Repiblica Mexcana, segun consta en el
testimono de la Escritura Pubhcs No. 2,430 de fecha 11 de sepbembre de 1996 pasada

del Notano Poblco No 214 de! Distrito Federal, Lic Efrain Virves y Lazos
MWM&W“IM@FM en el fobo mercantd

P
Ob UL -Ib.a-lL-

"UIIIIIU; F

pefsa TAYIRA TRAVEL S ADE CV | se encuentia &
03 lurisias y olios presiagores de Sseivcios lurishicos §
fuisticos entie si, resefvar espacios en los medios de
bre ce los (ransportistas y a favor de los lursias. los boletos

de servicn correspondente, reserviar o los tunstas habitaciones y
conexns en estahlecirraenios de hovpadm campamenio, pimadones o

Jf,x Lr...... -———?'T




000143

FONATUR CONTRAT 0182611
c;nfocl ms gen we  enaClion 11 tolLns pa- el tiQu 10
L "tldr cam:ik tlen muet-'.s Inrnue t,J|e quer uieran entie n‘rm

114 penro de su objele socsl de la empresa CORPORATE TRAVEL SERVICES S A DE
CV., se encuentra enlre olros, Operar COMO BgENCHa OF viajes y tunsmo para la
planeacien. promocitn, conifatacdn y aecucion de viags. con las comespondienies
pehviddades conexas O complementarnas 1Bles COMO MESEMVar espacks en los medoa de
lransporte y expeds en dolegacsdn o los ransporisias y a favor de los tunstas, bolelos
O cupones comespondientes

i AVIRA TRAVEISA DE CV (Ui &110 87 | Regitie Federa
Co tlbiire Ic- JO Inu  a Til-: SO210TF6 e

” CORPORAIE iF(AVEISEFIICF.S SA DEC V,e encunm rto Registo
F«<  deContrbuyen- s joiElnumg:1) C"i595091 BJ

117 En m— corijurl Il presr.tado a FOti'TUR™ W prop Ui * mn-J etan que
tucntanCC.n  cnpacta&Ji1p!Olrc ooe vae 1y Obhg,. . uelOnae los soHI1CJe ObiP.tt»
o  ''Ctr;flIHito As; nll- 10 t1 nen aaw ctda weur:00$1'J  PIHt - sanotr - a

restm I'l S rieco d -"h\a m .s estador oe !LIm'ltml tuns;ocas ,qutifenae 10$
en\ICiOS loillfa 13 rea!lV"™" On 'l comptll dil I0$ boi-11DSp.8la -Itr3nspote a - r rj tin
tuntlon s "FONA \JRa I0G d t'ne' Ic- que re artin Jus ful'cioo.t;s: C
c.aml.sion « 10 mfal. rea’'C6 f f"ilt:tonus n not les, conrtm.-l-ton ' IHintr.n 10J.
BS8SOI' nNnW. Noalmrcqu:SIDs -- enos en s dr' tntes Pilfsoes en los a asl
1JQI00. lii 130:11+  d. ¢i 01! Mlegl nil' dlI'o'SrY'& OfXIOrt'llo Cu ,filIM!)OtDr:tIn ‘I ltt O
or_siJKiot dcH s.cr\'leJO @ 1 al&fHi  IlasladO en ge rt 10s:-uf.-I0Sthmgt !
{I3JO1  1odO N(;lutdD Q paqgq 16U tI SCJOMIlolrt CtOnal .tilrlolrloc::loM( 'K
nlenltooonac 1loeoel,_ -r nj tO

la E:lapo;,er ® df tWIRN TRAVII SA DE CV _a:r ¢:a tm.a Clmf)d ntet
L etmoniO ® la f-u:t lutu Fublu:a o 116,43 oe le-c'li 2 ® d. 0 ae 2003, p;'

ante
I d INomn:: FJLICO.o 11Soclo1:.1fl0 F er: LIC Ignac.;cP. t!Ot le5 Lett &

mMif lila b.a,.D p.iOItHICB de oo:u JI:I'I!f t3 cJsCMI tDCIf.ta.;ICll0o M | nS.'tfv €"Oel'rfOt
Nn.maocxtl
‘o

19 & apoderado de CORPORATE TRAVEL SERVICES SA DE CV. scredits su y
personalidad y facullades medianie el lestimonio de la Escntura Publca No 2 430 de =N
techa 11 da sepbembre de 1898 pasada ante o fe cel Notano Publico No 214 del
Destrito Federal, Lic Efrain Virues y Lazos, inscrito en el Registro Publico de Comercio
del Disttilo Federal, en el folio mercantil namero 214 033, de fecha 18 de sepliemixe do
1Mymﬂmhwmmm"wmwomm;lmmwhmwo

110
el anticylo 34 de la Ley de Adquisiciones, Armendameentos y

Soisy FLRls, proventosnn unapeRDicidn  coninta v con fundamenio
Regidqentn de-4Tay de iciones, Amendamsenios y Serncics

i dlpluposiwn conjunta de fecha 14
integrante de sste conlraio, por el cusl se

g
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FOUA:TUR R 1

Aneranas. asesoria en cuato  lei fr.lqutsSI10 ITU(lal()liD5 £101a& d derentes paises en kos
que asl sea exgido, la posibilidad de elegs Nil d 1585 O poones de ransportacion y
iinea 0 prestadar del sevicio que realizord e trasiado, y en general los seracics
iregrales (pagqueles todo incluids o paguetes de transpone y holel, nacionales e
miemacionaies, v 5€a en terntons nacional o en el extranjero en termnos Sel presente
contfale Para los efecios del presente acuerdo de voluntades y cangruenie con el
CONVEno de proposician conjunta, Ias empresas adjudcatarias del presents instrumento
han designado como represeniante comun @ Corporate Trave! Services S A ge CV
rapresentada por el Lie José Lus Castio Gomez

'l 60J0 pTDes-oClo"'€r " ro a:no st ncues U n en 1w SiUfili ..tos prev.sros llel
lirticulo 8 Ol I_ =+ C-defill -de RO1:JX)tlllIbllttsooer. Aomene LIMitlli dE 1i Sar'\td

Piubl oso a c:nlos P.nleuDs 50)'60d N .. LEY

111  Co Wcen pt.m.a;ncr] €l eonterrda y 1L"QuU IQu tiSlablei:ii:  Lde AQ.qU1!1te-a E
MTendam nt y St YIOOS Ckll Sec'Of P11Dti:0 + u Reglam!in!XJ 3%$1 eonl:1 Li
Q,r.pctti(iQni:S. — _alesy rr 11 .-z-.:J k'able\ alffrn; nre cont alo

* III .

113 Ha c.umntdo tor regade mu t ¢ion & que e rehere ArICuro J2 Och.

COO Of: d€ la f€deLICaoo

Expuesias las antenores declaraciones. [&s partes olofghn |as sigusenies

C:I..AIJ.SULAS

PRIfIfRA,-  LOS PRES AOO ES DEL SERVIC:I0" ge pitigan de manera conjunta y
- dan.acrenl:: s -roNAUR aprestloli *r 10 UN@ Smnrazs niastadni fe eaniring
ILtnshCcOS (I OllrICt' 10$ .seJ VIt10Spol  1.1:5.. "ilctoo i trTiP  cfe kirll go/ 10pi)!j L::1IODPOIA!

r Ci ,u Df\alde - ONio.TUR" a lo'dcn;lt l-er qu r lL:o-anmsus lullCiafl O
c:emtl.IDnes, aa m.:\1relihc!! reserva ignce .., lioteles, c:on'MmQCICn ell! tUMfanos.asesorta  "*

at1de- @ irc.r a ras opcoolls de-,, rtaoonyln 0 \aoor a scl 10

po

ga u:illllliir I er ¢! 00, y en gne-at los - .."0L Inlegta (P!QU!tel todo U"Ciult)) O

flll uelt>li d*H Mpotl Y h0 ' naciam a fl\tnl. IIf10ns"™ M),y sutl 'l.eemtono n C:0f) 1qen

elellh - 0.ento utestvn'LOS SER11CIOS .U tdo 1 Ancn Unf(b de e.sle contr.at ‘
o Jl = otorma partt: 11%I"™  nlpr r,"t: «mir :0 -

LOS PRESTADORES DEL SERVICID' aceplan que si "FONATUR" les requirdia @l Sumasstio
de servicios integrales nacionaes yio miernaconales (paquetes de waje con todo incluide o
paqueles con lransporte y holel inciuido nacionales y/o internacionales), suminisiraran dichos
pagueles en bempo y forma, el costo serd ¢ que I3 aerolinea les cobve, debiendo acredilalic

mediante el e fiscal gue le emita ia aerolinea & "LOS PRESTADORES DEL
SERVICIO-Asi mi tan "LOS PRESTADORES DEL SERVICIO que para efecios
de b bl nside o “ERMIATAID® ca rrntstilivach ramnan hnisln aacional 6 ernacional aéneo
viaje g : adgWrETa y las penal@acones por canceacion

: 1" ol costo que la aerclinga le cobee a "LOS

g0 acreditar &l monio & Iravés del comprobants fiscal

n por la prestacion de “LOS SERVICIOST no 4 m st
s DEL SERVICIO®, & canlidad que cotrésponda

M‘f‘
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[o/m!ALU Cot!'TRAIONo Ot ®I1

fl' uesLo nmma rom! ae 12ft Tel./00000 V :nr. me-n  set«Jetlo’ wyo mD n;,
O0HOO 11..,) un pr uspuesta maean:: LOIBl de H47500000 |  <Antn  Cullll
flidlon c:u 110kllendii t N yCArftco N pet!00J10D J;i ] .IfLIOS'NCL.r, N I lrnnue-sto :ar
- &do'Agrt:>gado. SJem rfl que'ecl-"31fifnl  se ., 1li ClUalgu riut-sas UtlllCJC!
errt- 1 .. deenerode 2001'f£:1'11  C::t mbre 0-6 2013 h.DJO ot ItlinflOjj)' co:Tmre.tonequ

1l neeos autt 10lmanpur o tt'l:e.grante oactMl*mo

(Ons nan ™ lif € conlrA:o ,
I'lala J' rQttotrsta’2Cl1, <F'O ATUR":0agsr "LOS RES'TAOORES DEI SERVICIO
ccnll pre  Onpor LOS ERVICIOS e taad refi cndammuode un prt.>l.upue (jo
merunl0 -1e S€1t00,00t>00 ,tlu'toe n 11 "ae filS.a 00N0O r. 1 pr . ;puestn m ,,mo
rio$ mtl fc :0s 001100 Nl Bt® -ncluyfn el

S$2"SO000000 (Vemtos m .
Imp  ro:r VeICY Agregadc

" lOS PRESTAOORSS DEL SERVICIO" cgrna
cantiti'Cl ou c.on spn11d0 def:sroun prew SW
ntetlm = 0011000\ +» . [ tm piCSL-PY 51
5el "llot cincuenran hlf)E‘SOS 0011Qo:IM 1.t

Par lejetc;a.nhscal2012, FONLTUR"
contr.RprestatOn Ixtt "LOS SERVICIOS ¢
thin'mo 13 S9 90D,010 00 (fJu . HU =sno
ti rno S2il,;5() 000 00 CVe*mr:ualro miflo
8'11.00 .ndu el fro Yil.;)f AEJt(9Mo

Para cl | teit-lotrs “FON..onm. P.1p -t-0.s PRCSIAOORES OEL SERVICIO c:otraq
ooner.'Iplest.a :.16n po-r * |OSSPW C.0S' lacan!tdadq oomupotlll.\ dento c:0 un pt upi,.tesJO
tniz:ioo - $10,6'90 0DQ 00 (Oie: II2s oc.h ruos na ntame pes001 00 It. ) un
oraWQuesto mas*mO c'?7 25,000 00 (V irlue 1t'n 10nes. OOfia n:.0 om:o m pesc
0)1100M N) r M flm climpue:.to &Valcr A{lreg:to

Para | le¥dac rtsctt2011.10$ Jet:urioli € ra™su.!11 d poo;rveupueu;. LIl seirwi

0f100 312:A.002.=7 d(' le-sha 11 d 0O:wOr a 2010. tlltic:lo por O rrGenrelGe
Ptg;ro.macian 'l Prc!,© 8 a fa SHCP aralllsOf fci:os ob ¥ 05 2012 I' 2013, 10

roClrscs r.oanl M aran sueldl3 la sui cpresu;JJ lbr que ! u u Ot.:n!lo
FO :ATuR - par-a dici";)l al:)s sfempru que trredi-a:nentc s an de.etig:ul0l. LOS
SERVICIOS" txt;a fos t tm.tno y cond-:JOnP:t que ue <:ontl9niiln n el senrn cortlr 10

COItlorme en; pr enulloati-n ttl prasente H"'umer.la 0

conltaprelillleién r.e cubnra ®Mro I1t los 20 aias flatutd-s XJSI"H.Df ' 1 leC.llli d
ptesenraCJ6tl de ton'lp«) nt s. lsca;t'& eotr por.d-e C$, cara lii """" ;
tn:ftl N gble aacormnc.ontouene sera requisito

COn! 1con f.lbprobacJO:nde-laSuc 1.8 AEQr 0:.Cle FOI-UTUR

4 Frlocopia del contrato ongetal, @n la pnmers presentacion de los comprobanies fiscales

de—Toda umw por "LOS mesmoones DEL
ATUR® en sus aficanes ubicadas en Tecoyotitta No. 100,

sefare la pcistacm de "LOS SERVICIOS', i cual debera contener 1a
ummmadoicmdnommeulnwmallqmubcnm

P = e
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EOt 1.-TUR TRATO N 1 11

re rwiciom'sde 0. MUR'que .tumm utumllladoen| sirinan& anwn01 not tnaly tre:s
copas i flll il

Corporate Travel Services S A de CV serd guien preseénie las faciuras oe todos y cada uno
de los papos delwados del presenie contralo

LOS PRESADORES OL SIP..1CIO C:.e rAn O"AIUR  um :rt t Ie los cargos pot
1. 0SS RVICIOSpotcon »o eom  cttith:l.Odavhn tu o0 lo.iguuente

""CGOS POR SERVICIO"

IMPORTE UNITARIO
NUMERO CONCEPTO INCLUIDO EL IVA (*)
! *  |Expedeion de boletos $197.00
(Cenio noventa y siele pesos
00/100 M.N )
2 Cambsos de fecha, hora y vuelo S0 00
(Una vez expedico ¢l boielo) {Ceto pesos DO100 MN |
3 Reexpedwidn de holelos $0.00
{Ceto pesos OD/100 M N |
4 canu-laciOn -r 110 000
(Cero pescs D010 MN
5 En"'101,1A $0.00
(Cero pesos 00/100 MN )
*Precios mas &l impuesio al Veior Agregado
I.OS ortes unrlanosr,ew.an _ianfqoS )'no L fl -zt .."l80dn de precos durant
la w;cnc.ia aelplescr.t conlr o
O nllo d IntOnlQ tcJ.ild tt>le contralo,qu d3n c:omprediQ.clas to.s log pcr torle pt.o 0]

per.On |. equ. transponD, hospedu )’ moiJ asogOne ¢t "LOS PRESTAOORES DEL
SERVJCIO't hl pasa errt 1- JOltde LOS SERVICIOS".Irsirc.mos.u ulelrtfad X
InNlp,ISI0d (1 r hO:S 00 8ul , tmprD\'15t05 j c;uasWUIEJlitO t1 « MU ‘etlaS D Inflifet.t ‘I

(l. t LOS PRESTA DORES [:IEt SRVICIO' *a NnQu eteCJuat 00N molrvo dt* ealcon,rato

El pago se efectuara previa venficacion y aprobacion por "FONATUR" de la fiel realizacion de
LOS SERVICIOS® condorme @ fo pactado en esle contrato, "LOS PRESTADORES DEL
SERWCIO’ lcepuqueenlanloabnoucumphmmnonwanwmaﬂdmo

M ‘FSHATUR' & reserva expresamente €l derecho de reclamar a "LOS
nncev- (a8 s ok ot at IEINT wm =ses di aos ) NS SERWACINST rreasnien faltantps aslén
{ af conceplo de reclamacion, por o cusl

mdebido(s) o pagols) en exceso gue haya recitsdo “LOS
I0°, estos deberd Ce reintegrar las canbdades pagadas en
conespondientes conforma a 1 1a5a que serd igual & la estlablecida
de la Federandn en los casos dp prénogs pire € pago de créditos

/ i :
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FONATUR CONMATONo_0 912011

fiscales | ps intereses e calew 1 N so j{i" coinicl  elipdl9ada5 nctc O 1lcado ca o'l Le

omput r n por cias nnturaSe:s . ctc Il ec. _clelD ©O .hasra la tcc:ha en que "C [Ulng n
efi:CLIVDiflenle | s ::antldadt:S a diSpo&latinde f"ONINTUR.

S1 - Los PRI:STADOR S DEISERVi1Cio:r a an 'LOS S-RVICfOS" per Mit-or valo.r de
u:or.zado, Indepentl ntemerue de lali rellpon .a Itd es en que tncurra pat su eje-ct i N0
tefl(I(in derec:ho a eclamar ago alguno pc;r elto o r.n liU c;aso quecfar:lfos me&me... D llio'Of d

"FONATUP." 11nIngiln costo ICiiOfl |

TERCERA - Lati pa"e'e-stJnae cllerdoen € la v grnaa drl s nr conlrpro ‘i el peraodo
d pHusciofl d lo. Jc.os eriioel.21de flnerod 2011 13 de osceemnre de 2013

CUARTA. +LOS PRESTAOORES DEL SERVICIO* obi n PQr miitn5oua ente i1
“FONALUR" por conc:eo de! renl.a (Jespeco g  ocup:u el SstemA In(&Ind, en el e BCIcio
2CJI1 la cnntidd ae 3 2B(124 (Tr s mel dcsdento!li ochenra pesos 2 /H)O .IN) m.s ol
Impuesto Nl valol Agrt:;;ado  El monto de a rerdll a pagar pana los erertJCiOs. 15>C4lle5 20 1! >

2013 tnctemene;;mi en el mrsma pOle nUJ ¢l 1 I'racle 'nnon a:nual, publif:ado pot

e

Ba.neo d MelliCO en el me&d.oc o cte 201’1 20 ?. Lc'S: 0alJOS par co; cepto d ren-a Clel
espacio del 1 InpJ nl debera.n s.er cublriGlio n la Subgem.n a ae Ingru05 di!

-FONATUR ', ubitidil erl Tec:o -otrtla No 100 PB Col florida CP 01030,1. xica OF donlro
delos 5 Has hJiblllllial . .icod cad me

Encase d€ at saen el P39P dt!larlinla Clld en el p.lroiifo anterl(Je, "LOS PRESTADORES

DEL SERVIC10 toe Obt an pag r a "FONATUR® una pana eon enconal Ctel i d re

mu l.ipLcadapor e monlD lotticlef thcum 1mlinto cuyo res do se mullipficara par cnda dit
- atias,0 maelunpueilo aJ t.'alor as t'gar::lo

Asl mlsrno, -LOS PRISTAOORES DEL SERV CJO' compromete a instsfar o mar.tener en
6pUmms CXI"OJCtOnelii en sus oflctnaa 1eq 130 r-Jario qua gararl 1'Ctl a *FONATUR -
re-aluaoon opcrluna.Wio nl y Plcazde- prelfec.ibnd "LOS SERVICIOS

QUINTA. - "IOS PRESTAOORES DEISERVICto+ PI tar.t -LOos SERVICios-de lunes;

Ylexrn  *"horano5de €00 a 14.30y d 16 001118 00 llaras, en el enJd rda de qae sf pa
afguna riizOn 5LJrg:era la N cfac:| de la.boraT tuera de fos dfas y notarfos sePt I dOI -LOS
PRESTADOFES DEL SERVIC!O proporclona:"LOS SERVJCIOS" in+e-menlo argunoen

Hilprec C. par4l este ull Ocalo oporclon;JJ.6 =1 Subgerlinda ae Egr ¢l -FOIATUR" |
numero' t) ronco . ma-oloc.orazect.Qr. lefitfono c;nlular. neo rtel. e[C «.,.ra loc.a* ar p ra perona
dffipcN'litlle pllra ilte.nder roora d I horanc 1! bleclda \' en ftflali no | barbl -Los

SERVICIOS: gli!l" "FONATUR - rOQuler;

SEXTA,- ‘LOS PRESTADORES DEL

-

i emm 'MB.WUU Uﬁ I-UO -JI..I\!

Tecoyotila No. 100, planta baja,

Fa = fomda &=

u personal se sujele a las

disposiciones que para la prestagion de "L uso del edificio que "FONATUR®
IR ‘ a2 "LOS PRESTADORES DEL
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fONATUR RAJ 1

SERVJICIO " # cambio dei perscnal y cuando éste no hCigrs Caso a dichas diIsposicionss o
SOII(IIUO d & cambio de personal, se consderara incismplimiento del conrato

SEPTIMA.. LL.*SPRESTADOR ‘S O -$ERVICIO p..f ttJrrum tnDb g;;{0l"le’
dt't nda"s flo 1154 COC\ir «t0 - CDmPfOOI-! N 1. JIfO;PtofCIONI | CeS SEHVICIOS" n¢ tpo I

orma f "FON"lI R

OCTAVA.-In:'. 0aN.€ § pagardn todas y cada una ce las contnbuciones y demas cargas fscales
uficonforme a las  wyes foderales. estatales y muncipates de los Estados Unidos Mexicanos
I£! M 13 obligacion de cubrir durante la vigencia, ejecunion y cumglimento del presente

firato y sus §an pEfjwrin de o= EOMATUR" rpalice, d= los pagos que haga a “LOS
f PESTADOF ¢8 OEL SERVICID: 11 n: ‘neilines, e [ impongan las wu de la m:l:na

NOva.lA.-Cada una 1! | Arles Sou'alb fl tl pn!SEntton:J to en su c.aur (l
"PRESTAOOR DEL SERVICio-alume en fouu»dtinna ras Clbl&g ne.;; cL Q!Q oonlruto V
emrsmo mumtl' < 11 cw elr.cw.venro Cle DIO OSItOO cc; nta q ..S.e atlJ.™ se V=

eontrel0 orma fl 1ntegran!- tlel ma

OECJ I..- FONA1UR ItDVI'S Ire 10s ft @ ,nnfllls ' tleletlo C n ¢ lenlila
d"™ ho  super.ISB, "* tOdo uempg, lii 0N de *t0S SERVICIO, <omun I por
c-.ctto -LOS FRESTAOORES OEL SERVIC10"1 mccJOM:t que eslilOO porter *n pdlra
_ mtjot cumplm _nla d Ipr $f'nle In.. sumunto "I.OS PRE51AO0OI (S DEL SERVIr.IO
-oohgas'i: tim sQbS 1 iys qulticcer  FFULTUR® » IOde11 e tu™ ru ra:onct
aa ca.r.x:tr lt:rlloo para no h1 flo deb!- a ..presarlas moclln- com --ra ;t6n esciila a
« Ot ATUR" I.  cj.teesttrc-.ueolva t:fl tel. IVa

E!l lacullll de OATUR 1 h;-af last.peoc.cOtl for 51D Lt -.!s de >
’ - terce
SERVICIOS' e a=o0 ‘1< PReST'CORES DEL SER\1'1010" i

DECItflA PRIMEAA.- LOS PRES IADORES DEL SeRVICIQ- C:..0mo erupres.allo& Q:Ur

delpc ., ¢- ocupd pa. ,ecudOn deloJoLo Ge sre coolraelcual setAl  spe:aalt

‘| utofl:111f000 poe' lOS PRESTADORES DEL SER\1100 r.0 lo!" tnir.C t ..pon- de Imi
o sciong!> dltrr » Ladr p<Nieion $1gn tiyd 1 t onfen.ame fll¢ mat
IJBbajo ulid d soce parasu lla adof ne del

Asimismo, ‘LOS PRESTADORES DEL SERVICIO" reconocen y aceplan que con felacion al
presente contrala, actlan exclusivaments como prestadores de servicio independiente, por o
que nada de lo conlenido en este instrumenio juridico, nil [a practica comercial entre las pares,
crearh una relacion de inermedasidn en l&rmmnos del articulo 13 de la Ley Federal del
TMWA%RES DEL SERVICIO®, incluyendo sus vendedores yio
subcontrats v SUS 1 |

onanos o empleados. ¥ TEONATUR®

, relatonada con los supuesios

' de cualquiera da l3s personps antes
de 'FONATUR", o s& involucre 8 "FONATUR®
uedan cbligados & sacarlo «n paz y b salvo de dcha
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CONTRATO No_019/201 1

fOt.IA fliP.
FOr A ;t -rdl en;ojo d OelL>t:00 O utu;; Uttdel r - Socat d- LOS

PRf.STAOOr ,I;S OF.ISIERVICIO  00r to qu T o fl un Il 4 entn r:In c.ero dt'
negnrse  n.liilul a..ha SULIIutClictlill +usteu:t:'Jrl L.E teala.arA denH..d_u  <lt:!Drn Il

ri 10d  hulifl S rgu \lelo $@lit WU fIQI'par o<1 1 0O ...HJR

oecrrA SEGUNDA+« FONAI R pollrarec .. f LOS,SEFWICIOS 0s. N0 r N en l§s
es.p1f peresy..J rr-elJat!.od::.'Stm £>Sic conrr .tt) \'lo u an -(05. obIf\I<iTIdna= LOS
PRESIAOO"ES Oi:l SERVICIO' 12 t111 a2 U 10 T rti\nuevDm Ne ba;o tiu e.selassia
rcspensabt o.a::l sl coslo d'CON-I - - ror.: 'JiuR -

CECAA TERCERA,-.;;.an otll.ga.:iOOH a cargo d" 'LOS PAF.S1AOCOR 'S II(;L. SE.RVICI(J
enuad2’ eque I0OIXPresamrnLlllse *I'Al n n tcomr tot StgUte tes

J LOS PRESA!X)RES DEL SERWC:UJ = cbigun @ e.anta.t Il d ae *0S
SERVICI=:IS™ PfCS:adcy Blilrn15l110 t;cbhg 8 :ir no "ClOn 1i coso para "fQ-.TUR  tot |
t.Nr Clbldo  rt sponct Ul [ts M 1r .: "tOnes t CNcias cJ.a Y/o e&htfsd r rtriiato
Q -d rnjo u,ao LOS f"'n:ESTAOORFS DEL SER\ICIO", las m;nultl fl $EIf1hOD 5(:

A\l nen u onrr4.10
D) IOS fRESU100RES OH SERVJCIO cU: tim obhga os anle FONZ.T'UR oara

f(r'flll().0\dC]  Ch: ..  Cier C. , MICIClr ut!a! oe LOS SERVICIOS: .pet' 1p 10 J9nitl al Qut
witv gara.lllade -como eu Iqu Olc r5pon5alllUdad en que hublere
.ncurr o en los Lfimpos s flr - M 1COllinr')' en La tslac a le lo que

FON:..TUFt' podr fielgir aJ"1OS PRESTAOORES IIEI SCRVICtOs u ' :'fin a cab:) las
c:onecctOMs D sr poSIC4c m ga rcquler.m, pnrio que LOS PREST ADORES

DEL SERVICIO cfebet.. fe  at pot su tct'liB .n qu | i3 dhr'cho « idn ucrOn riot 1
e0o0e 1110

Eoesll.' ;.unLdo "LOS PRESfAtIORES DEI SERV1!.:10" rbl tos unicclll tPOfiJ 01- t 0
"LOS SERVJOOS' a,n r &lf. en esre cientr * =~ W t\a)'apropor nado o pc la<lO Of'

a mcfo eon 10'PJI3!10 en el nusmo o bien COmMO‘me Otcrenes daaas p;..[ 6CZ1lo pcJ
psride <fONeTuR:,port0g en SIM 05, -rONATUR-,J]Odra ordcnar il  1:11(G;iOn o
r ic.na’'LOS5ERVICIOS QI e fwMJBn a:ns de:radG como rct<hefl)jo'dt rc ni E>

It'n Que "LOS PRESTAOORES DEI SERViCto-1 Ng N d-techo e taalCio - a u
pot ¢!XJ ya que lal. mtsflOs &e lartlnpgr4;,Ufti tl 1.0S FRESTADORES DEL 5ER\IU:10

ral su 110 "LOS PRI?SI.AOOCt :S DEL SERVICIO" p:occ:iLrand r n i1 IM1i'O
ecttli  ti-* Ol ks d-t-:0S SE.NCIOS' - dQ- ccher s 1lel. sigt.cue I' lo lea
moppara am[llia; r; ..0sefl Indo PO' u ntrega

LOS PRESTAOORES OEL SERVICIO® tef:2r r. iy gbligacitn de contar con lodas las

c)

UIOfizatrOriEIS  raquer. las dependencias y entdades gubefnamentales
comespondientas, ejecucion del objeto de este contralo, por lo que, famben
o= :o:c.;: a = pmentle - b - ".';“.’ ..:«lqc-.p'_n. - - '_-lu—shl-t spnn metas

5 E ES DEL SERVICIO™ deteran

UR®, ke indigue. para ks prestacidn ge

F:RViceo- obhgiJn I tncrurr 1aa:ss ize actvidades
_Cl:Hraun cuaroJono esl_"dnenl s ). plictamente en este

/Vw‘,‘,ﬂ"
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fO_ATLIR NTR 192011

co:ur o Ptecdan r Lnl ridconl0 rullndor; o 1Ind:* N sables para & cumplemiento o
prMenl oon:r Ic

O gu;l MOUO tOS PRESIAOOF.F.SOH SrRVICIO so 0 hgln  1F r 10OrMTUR os
g:itlirlS eroga CN!s yp asgq w— 1 tlglionuzil asc:gnecepl ilqu 1L 1-.re ry c
anl rtof

OECJMA CUARTA.-LOS PRESTAOt\RES OH 5ERVTCIOQ" asumcn cuo'qcer respodifMillta rJen
quinclltr por V.0 ¥ que se c.aiSOn an m ‘et oe paen&e-! ranqultias, marCCls o
aerl:;mtor .0rrE's 0alGr C os. 1 E"IUJPOS itIE'SOri umnle™" t n
gcn alC:ua U.ete mtfliClul -a00e,l. pt&tl  n0€ LoS SE VICJOS.

EPJta'o d Q W icutlt c:rit-ni -liima.:itur par 'L.OS SeftVICIOS.. ror ATUR dara a 30
por t:SCfllC) = tas aufOfdiJjt?s comptriB es '}*t0S PAESTAOOAE!OEL SERVICto-.S nl-o oe
un pta:o de 3Ur<!bios h coonl4d pastu cc lil ett>a de 1 t1 1 -he:: cr'ae
fa r darrtatJOn o L'tt eelOn 't ttliJ\-a correllp IC il e tm. haan «rinia
dt r ma:erones 0 :oon£'5 Juj a rtitd:J rl paz I a sa'olo "FONA.JUR d

CUG.:tfw"ef ttpO de respon5&l cl

tliirr, mo ]n c3ia de redallliCtot] pr li(itac,, JI0f ttC rs «tOS PRESTADO ES DEL
SERVICIO 5@ ob gan ton FONATUR.ill corrus OS SERV,Ctos- C.mud ri . Ci.1LU
der -0, ctevoi\o'lll Ivs imp-;iflas polga.dcrr. POl t.OS SERVJC:tos- Pa. olio | :so, sl ea
c00se0Jt!IOCJa de ki anler ¢1 LOS PRESTIOO I:S DEL SERV1GIO no rnth\l'el 10¢
SERJICIOS'. FOt.ATUR" d uor re mdido 4 pr5enl c.ontruto \ [.OS PRESTAOORES
DESER" CIO d.he-nnpa rb!lga ol qua huoere cr09it00-r.ON.e-TUR  r rcclamuooo
O!('cerol c de autcrirBL:Ifls a:s1 codicl par lo  dDho!» 'l perdUtC-Ol. que M ['lu suu
g hcsplifiotn btr 51 [ Cluw e H un raobrr.a "t 5@oJn  di3s h.b.le-5po5!Enor
rr entlq..ec Jortdad COITLPAINLIL OC>termtn  monto respecLYO 0 en su c-a.0 ttl po

auchublt!'re he--...ho .
en caso ae Qu" LOS PRESI OOP.eS DEL SERVIL.IO 1-c an oonMLlu proparc:ron.&ndo \(
"1..0S SERVICIOS" p<r cuatg.. ¢ ItpOdo +ltgeD "F'OIVFilUR podra r!itCUldIl admuu 1rate. . nl -

et pt «t;nP ryInno nlos lellllfloSdelac  s.ufle.r rv.oven

DECIMA CUNI'A. “LOS PHE::»TAOORES DEL St::RVICIO" no podran Iransterv  10110C  tos 'y
otlfl; =1 q Oetlnc _ WJll!S-enluart111:0, con elrJCep:iOtl lle bs aerech:.s de cotro en
1uyo t;3sce.ede ra onlar ‘on ali:QrlJOtntimrtnlo dil pieVtO I por elM:nto ¢t 'FO .JAfU'FC

LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® podran ceder sus derechos de cobro a favor de un
intermediaric Financiero mediante operaciones oé Faclorape o Descuento Electronco y
'FONATUR® olorga su _consenlimegnio. siempre y cuando al momento de regisirese W
correspondsente Cu Fagal en Cadenas Productivas y al acceder al Portal de Nacional
Financesa INAFINT C Proguctivas. no exisih impedimanty legal o admenesirative

o establecido en las "Disposiciones
dencias y entidades de la Adminigirpeidn
ograma oe Cadenas Producltivas de Nacional
de Desarrollin’, publicadas en el Diario Oficial de la

Pl o T T
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fONAIUR ONTHAT 19201 %
OEtINA SEXTI'.e r:ONA:TUH GOftpietT1 - onlitciow 8 “LOS PREETADORES DEL
H:vf O IOCl » to ©" " .. rio:pilJa QTA" e leo J't'00l./a d_ r uaatte desy

+ - LOS foRJ;SIAOORE.S O:LSERVICIO se comp-om!!"n d,m: ,aelO0CI0$10(;)10.-:ue W

fe I=tf:rm:toMn.con ;.- es.ted.it L(H:cmP+ ntl ly provet] rio,lt! ca , *dus <« Il

en turu:J:indl mejor de ideroliO de  fUS: tli\lidad :rr  II''O1FiC- *FONJ. -

La vialaciin de "LOS PRESTADDRES DEL SERVICIO® @ lo conlendido &n ésia cldusula da
lugar a la resciskén opl presents contrlc LOS PRESTADORES DEL SERMICIOY seran
planamante responsable por culigquer dano o PerpuIC) QUE PUETa OCESONET 80 [@ gjecucion
d= ‘LOS SERVICIOS' agui contratado. ya fuere ante ‘FONATUR" o ante terceqos por ulilizar 13
informacon proporcionada por “FONATUR® s respatar I8 obligaciin de manténetta bep
eatricts configencialidad Dicha oblgacdn deberd de tansmitiia al parsonal gue laboe para
‘LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® en la prestacion de "LOS SERVICIOS objeto oel

orosente mstrumento

D CLVAsr:PnMA.- ¢ - we.fincd k.2JOn al ‘'r nrtlinllato. dt'bt:ftl. ¢ - --. 11 hmnnos
oct Articulo S2 t tr LEV

DEC1IMA. OCTAVA.- I0S PJ<IEST OORIiS DfL SfAVICIO.. er relpons: es
fl ."1L en)(! rON"TUR ae W!i IAUJ.aralmi Itcmpo 'l rorn.a o fE:cto gl.c o I¥mlno o -
Nec-enle connate tlut'do W . tla la fDlafCla;j de pagtH SU!b COtD rft r I pre tlflle

I'&LHI T to

DECIMA NOVENA.. 'LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® se oblgan & responder de W
deficiencia o mala calidad de 'LOS SERVICIOS® mnclusive de los efrores comelidos en su
gjecucion, asi como de cualguier otra responsabilidad en que hubiera incurido en @ prostacin
de "LOS SERVICIOS®, obligandose a resarcir 3 FONATUR™ de cualquier daflo 0 peruico que
le pudiera ocasianar dicha situscion con ta obiigacion de subsanara, conforme a 1o previsto en

osle confrata

VIGESIMA.- LOS PREST *OORES OEL SERYICKJ'0 © r a llrarll Df I 1:14D 1m nlo d!!

rM o&c ne d nl dudelp: en [itlfllrno rne h.tnte tht,glJe ¢ r '™ .:.: :.hequtf
dfijor:c n I ho I | “fONI-TUR" of Z pedr:ta pol t>0mpa Jo11LJCOnnR.la -
SJ)C comMO FIDLICtI.R],..,. DEL FONDO N IDf,tIL

eOo.ar.a..ar de NACFONAL f'l ANDER_L.
DE FCH,sENTO Al ilURISMO pcll un mpotla uylva 1 £(Ffl (Oi 11f c=Aen.o} eel nelrlCl

m :m711..10ful ael f)!laenlec:crrtrJiO tllell.licnooe-Il VA , 10S FAEST.AOORES DEI SERV.CIO
qued.an abhgaoos a enlrrg..ar a FONATUR" til gilfantla en t:.uO!lDn afi un pltac ntl m:.rorCle 10

(d.ez) Olils n:J Utales CnNOf Hifrrm clef r;tt'Sellle r;;mttttg

En el supuesto d;‘ﬂ%:m onginalmente pactades en el presente contials se

modifiguan, 'Los EST DEL SERVJCIO' anr o8 adecuaciones &
. o AN & a30c-eT el parrato antenor

[paranie |5 SUbSIENCISCION 08 lofos 108 récursos
JuUE SE pronuncie resclucion debinitva. de forma tal

legeies o ;
gQue su s el rEzén del plazo de ejecucidn del contralo pancipal ©
fuenie og Tntralo, enhmwnamdnqumwriwmm
medianie ar escrito de “FONATU

/Wa{'z-
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FONATUR CONTRATO No 0152011

VIGtSIMJl. PRIMEHA.- Cuanct: LOS PREST.AOORE!: Dt:FPERVICIO tncump(n con 1l N
oblig =3)f difil t=nu&lalib M.y ndc:o1ri1101.100 p&Ir ' h.ICIOfl It4l  1CLKw,"FOI':ALUR
. Ig;.;;:et m 0 11 tnlllLY prooet!t'n nlo de ms - cOftlo* nalo- :.1t +CJdo n
d ar&ftuta eila tty d Ju:lqutsitianM )rriindilm-entMy 5-er.oel Seaor 1'3ubler-0 y
rhtulo-" 98 V del P.:tllmr:lli:c d ley Cct f DOU!SICIONn  rrts ::a ICIS 'I Serw:ios de-l

St ICf Pubhc:o

frelup:.n:5.10 de que- trio1 1IC";Ctnd  1EI 1ri)!O, NOmr(ti";CeCto Clir;0 forl ,enplizacionas nila
c ntibela.a::itie I num"™ frvi g r | deCliit thniemo, cuando estas
t<ltes :;;cnt>moir..a 0. la re5otts n

Encasoc relb:ili"..n &= a" [U9Blinidlid Ili.Hnfllen ruo .‘,apt = 1 Imoni(l

ras chlilj!atCn.es tnc:umphda

Liilcau'oafltl. para Ja rE>Scstbfl cmif rontmlo, Jicit alU:JaS Imi'JUW>lei a LOS PRESTAOORI:S
O£[,St:RVJICIO" serillllalii s.I Uoilin'ft

a) Par 'rIUS SttRVICIOS a=¢ lcm nl ; 0potho 9! lo M1IwioiioD
lizelpraenre C0,..,/nto .

bt Por li)EICIrE d s.-=mwncrma d.e Labor:s d FO rUR auruntb Pfot!l!.tlit::10rt lit:
i..0OS SERVCCIO

C Pet :w:lptont On tfl&StI'CDC Ik’ I prco&. li:dvn d'I' LOS SERV.CIOS" 0 pat nfl'9aJSa
muEg Jorh.EDda por -ro 'NJR’.conror™W!  PS.letontr 0O

0) Par no pre'Selltilr liig:uani Rl a:e cumpwrueni:O oe €Sc.omralo

oConl olv it tCSIOnd ™" cphtls., conrorrn i 10 m » = <= c.,1ar;lnusula Dec.tfla
O 1tititef r 111 CONIr ro

1} Pre.s nla.r unag.31lanlla ce cufllFIl.m eruo go..cnfn pam e5ote conuato

gJ Cuaoo0 ilUIrmaa;j CDmfl!'lernt:'| * dm:lara ti. +<t~—~ c mlrrantrl o a una Igwa
OJl6logil, n bIM  tfituenirl: EN'W  urcr ott SreuatJbll Qu ;. leete tu pUIMOf!O en
Uu eotma Que I ~mPidD c.umphrCon f;. OOb;Dt CneaSoulll!!laSS €N eJ -(: nt
CDrlIfii"0

h) PC4' ronera.oemr los L!IrminDS  rondii:'ixi 1i d 1 pH!'&I!'m !;(Inlro o la Clesposcloneos
de I Lc)y aa fuiW.rorr ArritUlm N0 'i VICJC,. d f SteiOf I'Utlrr::o, -W
Regl'3rner.«01/10' A€IMS omenamtiHI W qutl fev. €..a able;.

I} S1leircompruebaifitdil ma “1'5\aoon de que nose Ik;LJ rartin los upueslo5 de
IM wEICu)I 10 s !l Ley Ole Aekft.HtICICn ArrnM:un  1e>t )' Sctre..:[Oii eN;
S|:ttPu o0"I.5 ;-oconti;ea

U CuoNdo Impgt q\.1 tl,Iflll ;-di.ICda lunOtrot DI "0 {Or .. p:or tad 13t
m.; n'0 ma.,mo de esle ccntrall;) tncluyenoo E!l ImPUI"I1o at valor agregado Que
fOfol'.r. TLIFt " Clebkl: plilgarcQn c:.arg0  pm'Sente t'Ol'ltr.ato

M Cuw do « iW.u rl 10% (it .. e;enro]d monic rt >wno dt11=1!t"! nIC'l' cohlroto
pol tGoCitmlode 1.1.com tettlt

FtN nJR"V 1 ©O O RES f}Fl F.RVirtns F.NnrmMnn.. "FUNANJJI"  efirrv

rer:h “eot {mdit.10  r 1 m!.nlept, c:t\1( - nete$t .Bil dit d  1>J1:1tt011
JudiQi'l  mt = L;fS F'RESTAO: S EISEP.VIC cum lal. tXJUsliKKiflH dErtvaa.as de
rvi> BStPLl 0:101 ,_ 0a-  litY. 7
LOS FRESTADOR Lo} 1JclunlotO] retiJQfililblita la Plte-l;;;ibn g - loS
SER E . con 13" epP.d.IlU:itte : nes eonftQ 1 como e
res pEl «cDlig  .Se oc.aJOnen por el intln plrrnrnla nj;,1
cakdad T dIS(:JdIptrti;l s tmpliiCta neg  enc;dil - O(! c.uaiQuler ou

/7"’"""“' 12
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FON/11UR CONTRATO No 012011

IE!'ponsabl atl e1 AlR" 13§ tnCurrllltd ) qu= If! H:a tecltmu:dill 4ot Fot..\.JP. urt to
I'I"LilOt (J ||I-!MI nl r r o

Las parles convienen, para el caso ce rescision por causas mputables o LOS PRESTADORES
DEL SERVICID", que ésia sa verilique de plano derecho y sin netesidad oe obiener declarscion
judicial que asi o delerminge suiandoss para 1ol efeclo o sguene procedimento

1) Se Iniclatd & paiticr o¢ que a 'LOS PRESTADORES DEL SERVICIO Ic& .sea
comuncado por escnto ef incumplmignto « .0 quv h ) utuitlctO, p3agile 11111 mtll)
g2 5 (cinco) dias haddes axponga 0 que @ 8 U 11etet!'l0.COtN-eNngu apon €u "€ 0
las pruebas gue estime pertinentes

:2) Transeumoa | Lrmano a que se Ifl ter L= artll:It tt1Oiv  t;Onsroerando

lostl gum """y p: 11 llubll:!'rhe-hg \'aler

3) L. o ¢ tittn IOt 0if tlat t:no ;>or € 0:Cl0 H eonirzHo oeect- -eJ ® | m nee
i.mdildO mO(t.,.Bda'i a.mungru a IOS PRESf.ADORES DEBERVICIO" centta C-!

100 15cQuuc Hil* tP + i+ ua !M-edes tigl a0 n'l 10 H.nt 110.

1) cuando se e5emd.| .: coo:r&wose romulara Il trug.t 'D t.arresponas rt10 iJ tolordo o
hat;N t.0OLil<P lo-s QU dt::ba fcctusl FON.AINJR Jlr tor tt 10 d tOS

S RVfCtos- Ita,ta el mon ento dl' reosceseon
de dar poor eascdid=dD I'lconrrato i hJCeer nctlliJ ttue LOS

uptb- 'l letth'= d
r.t., .apc.ando, en ruC1l0 lo

Sr pre-11\S ee-nte ala elerm:.nac-
SERVICIOS" cl pocc.:IPIll 10 tni01.\1kl g eaDril :Sin P g JI
"FONA.IUR.t3e (i eo.nllnuD " cnt ftli* .. td.aa a. "o
,Peoas ton\'"YInr.ionolcorrM :mdtent!F:i

"TONALIR® podr detem'nnflt oo "f- po: ' SO<IIOI(IO COIts_10. cuan.do auf nle :
pcocedtmhlo WJV\erlacue. 48 £ cIs del a:m'ralopualll a oc<Jwnar alg ndar\oa af :crstt: rt \

a s fufr'Dnl!ll :ritJ!! Sun .'ncomer.dadi!! &En sic &u Lo 0€111:?21t> - or r un 'dn;tiimen de
coalo-bcne-Icro ** c u:Urt uqu [ol< reee;a P.COtI""|CO{o O fie opeiDCIDn IILIC® F

lealiloo ri  co"l 1es:cdllOn d!C(ItItrli Cl res;urtarlpn IN@ r:1** 111 b1 11 p,ara FOr ATUR

VIGESIMA SECUNDA..- ta pares ede iK OO tinau!! ic rl:1 dr per lermmaoco

ol Dada nle El jflil n:e CClliralo t;IHLitdD CONLinOn , - 1 G rrtiCitet g "et | ot
cY mdo p¢1  u Jutlefac.ednr. 6E ;0;llf!lQa nNnKe:a de uenr 'LOS SERVICIOS= bi>s.w.ndo
para lal ""fccLD Que FOt4ATUR" oe iN.'iw por 1110110 a '"lOS PffESH\DORES DEL
SEFi: '1CIO" can ,5 (qlolifle } dI n &Jt lei dtl [anllCIPDti0.11 er: ,r.-; milimt 'LOS

PRISSi"AOORes OcL ScfiVI IO t Uinde cafUomitOIXl y tnt J Vv;,'legalls Lemun ,i01'1
1'11terf3llditac e.r.te-eOl"(..aro

Si-LoS PPESTAOORE-RVICIO quult!f d pHe 1 t: tmlf" E:Ofl'ra(o

B B WL Ve 1L.M ttJ.\4 tiol& =—=F I > LIUfl:In.
allt. rotri'SpoM IS

101 d.ar POFf tt>nrun.100 11" iI'Tlt:nle cl prmerolc contri)lO, r.:uando
total o parcisl de os quecl onougen e:0mraio, eon mGt\fl 0 W

una inconformidacd por 1:1 S€'cri:ltarfa cle loa 'fun,H'In P1Ibl ;.1

o aaach

rui"'mltmo 11
dit'llitrntnt! E@
f850 Gt
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CONTRATO rp_01{Hi<I1l

EQNATUR

VIGESIMA TERCfR - En c2i dr: -il;irr Ira a PDf parte de 10S P ESTr..OORES OH
SElI 11 10 eon IQ Jlftsla r: de 101 ur.tt:C! pot cjuosai npVt t!t1l il el mtSttl!) 1- |

:tanoo;; 1 amuna pona cO-L.OCIONn(Il, 0% (OrUl por o :uod dillpr IXIull!l14Uu ode :3 5
t>0' tode p\'16 no tltr ::gatlo,- da flomd -tarso 11t n:tep- malo lmou sto 1va [y
— 1;gildO ril 1 'IQttonelll (1 ¢l,; (1 > ""10 Sl PR3 f.otlil::X cfer dt:!l 10 () ‘me
pm c:l(;nlo) Clehoi'llO :nMMO de-ICOfilteo ,.m ndoo  lunp: z.t0 valor 1 ad
[de "|OS SERVICfOS qUCiCiana COfi IONaoa I'J €: lIOoSs
f)RE5T....DOrES 01! SER'IfCIO d r tirectLif:l par conceplo ct na" too r.;ncY.lnaes Ei' |
ellr nd C! af> q n 1vUJIUeQue 1a fes. tido el c'intr IQ_ fv) proceaerb gy cobra de
W p nc x:on " *a conl&t)nelt.n de Ics mremas 136 aQel ™~ IiClen  gacantia de
C.M ‘itmtr..0

"I.OS PRESTADORES OcL SERV JO, «eptan @t erl c;;so oe N0: pogar
QO.n"I nclon ONA.TUR plldr  pf<cat ceduct .-n:;;:tlnngo qu - a la\"Or de tl'to

La aplicacion de penas convéncionales se debe apsstar a o ssguiente

FO'JATUR a ItiyP-Sde  ofr:1000 ' ‘a a+LOS PRESTHOORES DEL SERVICIO" ra fl)
XI<WJ] eoth ton: til) Qlk! eneu nun suseco POt Ulraso d;a taus a aelo,

conlraidas

I OSPRESTADORES DEL Sf=foiVICIO"-se obltg n  U!.spo.nde-r POl cscn a rJdolftiito ¢ un

lapscd Ol (anco) d - liM:I BS CQI'll Qos. ;parur oerc | g «'ocalanOl!llt n

'eS:IIf'40a |0 que B U ClerOCbo COIt' NQ ya QuUt: CIcl Ha  tLIfiO C,.n IdOrara COtnO
-iptatCJ6én cts.upartt> ysfONAT\JRe Jlroc!'derll  -oltCaf la e ' correar.onch -M+e

- Af\a ¢ ricf:)ro marufes|'1110pOr *1OS PMF.S.1ii00I tS OEL SERVICPcr FONATUR r eulc:arn
o ralttititt la nrocedaneo de IE! pcn  cor noa | Impulalla  proccderra aJ ram - -

et tc,ponchen:,;
\,\

4. Lns = _— .protedenlfl-5 A eserapt dn n

m ERVI mn
41 Lafactura que ampana &l 0" KBS S cOs
2 COtl CM1lUoe dC a atiltDI de "fON<"IUR". ;nCillO de I'V = -at 00 polilDie a arlO
In las. t.,CIU!tI"

'.mammmmwmmwwmaews SERVICIOS", es
indepsndiente de la aphcacion de kps deducciones esiablecidas. asi como de los dafos y
perjuicios gue pudesen derivarse del ncumplmiento de las cbligaciones pactadas en el

/)fl o —
ViIFzERA FLIARTA o Ae " SnEs DL ST R vkt W A Ao Bt el

Eer registtados y patentados en

de "LOS SERVICIDS” descrilos en
mfwmmc ¥y €N CONSEcuencid, los
aprovechameento o venla conforme a las leyes
2 beneficio de 'FONATUR por lo que LOS

/7
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& RA a1 1

FQ: IUR

VIGESIMA QUINTA.- La Gerencia de Tesorena de FONATUR' debera gar seguimseno
presente contrata hasta su total cumplimiento y previo ol pago de 1as facturas. deberd elabos
un informé pormendlizado en & quo sefake ja sauscion que guarda ¢l prasenie contralo

VIGESM A SEXTA - I ti pM} vy gepialan come su domeilio para knes delp  nte conbiato

Fo :.ruw ecorottt,a  '100 Col F:lonca
C p 01030, ..eJte0 Ot:
TI5 200

'l *"PRISTMOORE:;S OEI IA R;IRAVEISA C\I

Ef-.. ICIO' Iru:L ge . -LirnBS .a,0 nel0)
Col el C0,000 M.:-oOf

it 5085100
00;:JPQR.EIRAVELSERVIC f A OECV
Jncme6 tnM 0 si1ou C ruo O

Lo Iinf les Po licD
C, 115tD webico.Of
e 1eS2s,-n.?

En caso de que aiguna de las partes cambee sy domicihio convencional, deberd notificario a la
otra por escrdo dentro de los 15 dias antenores a dicho cambo Mentras lps parles np se
nobifiguen por escnto & cambio de domeiio los svisos, notdicaciones y demas diigencas de
caracter judicaal 0 exirajuacial, se practicaran validamente en Ios domucihos indicados

\IGESU.,A SEPTI A.-0lJOda t:3%IrE!lllmem.Je pectildo gLie | echOCl QuU! FONATUR
hiO' *0 SO dt .l tf.ele c:onrormo los;0eElo i ¢s<t c;omr..0 No
sgnifica ni impl

1 onc dt'iQgs12\6lnot. rnemperlen,anloll-r ;. 1 ClifHI0S pc::.loo nle
"NGI:SIMA OC1AVA.-E-4 Nno pre:t!iJO n t contralo. S I  afo CliISpuMitO L.- \
LEY ;5 suP.eiJ;amenlo .., d. PE-ndo ap.r;; 3N APl L:Mta el COCi-_gl) Cro'l fed :rar '(

.masqu nrazo..,d unaturaltuidcil econ r ecable!

VIGESIMA NOVENA - Para todo 1o relative @ & interpretacion, eecucion y cumphmiento de este
contrato. las pates se somelen exprasamente a las leyes aphcabies y tribunaies compelentes
mhcmdadmmmo._mmmncuommummquewmdomuMo

vacindad lgs pudiers

8 ’(-7
eido que fue por Bx'panes ¢ fin sir rantnning o Sleener et £ Tona & icaeis
enniraio en dos . Tubrnca r |55 y en la fojs final linma a

ia Cruroad de México D edetal ol24 da e 2011

VAl <cdhr >
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FONAHJR CONTRATO Mo 0182011

N.ACIONINL 1 MNCIEFM, S N,C.CO'YIO

FTOUCIARJA DEL FONDO NAC&O AL OE .LOSP TADO S DEL SERVICD
FC JIEE .ITO AL TURISMO

[ X/

C.P, ISAAC GARCIA JIMENEZ C JULIOCi:SAR CA'SiAI EOA CAFI' iON
APODERADO APOIJIMADO DE 1A 1: PRESA

TAYI VEL. S A DEC \Y%

A Sl tQ tlI ft JUS FCOP4RtE DEI t IMAC "1 1 ,AuGL gA
Sue et- rttit. plliornx) w1l Jit r teitO1l. | :Q'f  UFQitlol*.C ee_« JT SOW,.ﬂ,
ftlpid.IA1 twfL < A CfC t =1:0 liT[ N ."-I",CI:StADEt ‘o Ci C(Iit;oT-Of [iltO.fl,$ -

/),srv?’a-r;b

lu




LICITACION PUELICA PARA LA CONTRATACION DE UNA EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS TU RISTICOS

+IRATIN ¢ =R PN mmt IVRATAY raasis ¥ LOREERA 1 AT FREATI

B A RO S TRANLR ® LU AW T PRARLEY § A0 BRI RO DT S BOARAL AN BN mwm ETE N T L R A L T N e L e e N LR L R
PERNTE BT W P, e R e (1 RIS BaRE W LB TR A SR (G0, LA FUSBLDAR ©F 1) FLm (MRS BV FIAYT OFUETRE L ST TRARDSTRT AN ¥R 0 PRIV RGEIE SR L W e

oo STagtiacd 1] FRawAnT v by AENTRAL 6 - JERVCEY SrTEGaALEN] FAGLN TORO WCTINO O PASHITES CON TRANMHINTT v I MACHEREID) § OVHERACIKHACIY]) VA 164 PN T TRRRGANAD bl MW O #0 #1 T
TOMTEND0 0F LA POPATIS TIOwTs

L L L e

M sar Ma b Cnnaah i L e P B
Bl e e cespieor - potettie B B 15T 9840 1000 § vl APTeRE @ Tl e el e lnd Ay a4 e Uimyhad 8 g B Sesleeye

Bad by el R Amrba Ol Tamaian (Rlateden Mays)  Ehitigbect [Rment s dol Catwe) | Shneay P Ll onis b o et (lai sl Mg
e R S S

o PRt e W Betwiae 11, c1e"' D) .ia. 10" _-MIO.t111i!:"Ib"r\to ti'o41.r 1F1 -1 1 11 1arL W — —r'- i1

[ S

# s pwestarimd Aol wwessd 4 ot il T 00 samen fe 0L g Rl 11w

e il s e ) VA ecsaiionad v Tratengart Meoodittages | o Lo Dt i b b fe Snge il B0 atipee s ) PR o b e i S b A e ae

Sepassnihanss iy ST
e wwuita i alaib & Ao mive O S0 Saschiber gy 1A %A
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FCNATUB COf\ NIO MODIFICATORIO AL CONTRATO NcO H/2011

CONVENIO MODIFICATORO ALCONTRATO ABIERTO DE; PR.ESI/J,CION DE SEAv-ciOS
UMEF.t0 01912011.QUE CELEBRAN POR UNA PAR.TE. NACtONAL fINANCfERA S.N.Ce*
COMO FEDIJCM.RIA DEL FONDO NACIDNAL. DE FOMI:NTO AL.IURISMO.A OUIENEN LO
SOCESIVO SE. LE DENOMINARA fONATUW, REPRESeNTADO POR EL lIC.
ALEJANDRO GOSAN SAYUN.EN SU CAAACTER OE APODERACO LEGAL, Y POR
IA. OTRA, EN FORMA CONJUNTA V SOLIOARIJ\ TAY.RA TRAVEL, SA. DE CV. V
CcORPDRATE TRAMWEL SERVICEs_.S.A. DI: CV-. A OUIEN EN LO SUCESIVO SE LES
DE OMINARA LOS FJRESTADORES DEEERVICIO. REPRESENTADOSE < ESTE ACTO.
LA PRIMEFIA POR EL C. JULJO CESAR CASTANEDA CAftRU)N, CUIEN TAMBIEN
ACOSIUMBRA USAR ENOMBRE DE JULIO CASTANEDA CARRION Y LA SEGUNDA POR
EL I1iC.JOSE LUIS CASTRO G6 EZ.EH SU CARACTER DE APOOERADOS LEGALES.DE
OONFORMIDAO CON LOS ANTECEDENTES. DECLARACIONES V C 4USULAS

SIGUIENTES
ANTECEDENTES

1.1 Con lecnti 241de - nero de 2011,"FONATUR -LO.S PRESIAOORES DI::L SERV1CIO
t lebl ron el eontraho a arto de preSIRci()n tfe serv.cl :; nlimero 01912011, en 1o
suc ''fD "El CONTRATO. me(.Irane 0f cua-LOS PRESTADORES DEL SE.RVtCIO"sI!
ob 99mn frenl D -fONATUR a ptct ar los Sen.rioo:s ec LAl cmprpr(!$'etfo
se:"\IDCS tu Islrwqua brinde los serviclo5 para lii reservat.lOn '1 cornpra de boleros para
cl 1rns.potla ahroo para los runaot ruJOs de :FONATu.R-a los dt?s:Unos en l0s. qua
re:allizardn su ruruitOoos ¢ << 1sfo 5, .ad emas. rcaUccn ms. .rvnclones en hoteles.
CDtl rtmac on de rtin&tantJol:li, $'S-1315(Iria e-n c:u-.ntD a fos. ri!!Qu1$ilo5i magratofiD1li en los
thfe e,tes pais.al. n Jos qoo as.Isra ell.gdo. la pos:rbthdad de eJaglr enlte d  tsas
opciJQnes da Iransporl8.dOrt ylfne.a o preseacfOf cle servido q,ue rcalrnJdra | toH&adan en
gen ral,los se.l'Yiclo!i Infagrares tpeq  1e fDdoIncfullto o pa Las ctnlransport y hotet,
nac llale& o rntorruu:JonaJK]. Va &ea n tcrti"Ofio nacronalJo en al ext.ranjero, en 10
$U esii'O -LOS .SERVICIOs-. h!Bjcr foBl =errnin»y contrldones que se ccnstg.narah er1 -el
CONTRATO', Ir.omo en 1) Anexo Unlco, MISIM Que se acompal'lan aprBStmle
rnstrumento como Anoxo 1.

12. le vigertotde aBEL CONTRATO!I elperio(fo de te preslatiOO rje los 5eMclo:s tfll def
24 de enetcd 2G11aJ31d dtciambrcd 2013

DEC ARACIONES \
ALAS PARIES dodamn a Itn\-68do .aus re,p <e.s.entanfc-s quu - 9

—

U.. Ela erad'c legal tle "fCNATUR" acretflla su pierEn (ilgfoculta.des co" el
cestimonk:l da 1a Esoi u-ra Publica numero 33,482 de r € rcbroro de 2013.
ante el ltcenCJaao Elr.afn M tr' Jl €s.Y lazOA.Jjh ar (k(la Nola.ir.a numero 2
"1 01.,,,.,0 litt-11{1 't der.f<'n vV MTff or ,.ult et rrfl le haH) "'](1"
re"ro!llCados .,ierl forma algiJn.a mod!  douii

112 El apoderadn lagal "TAYIRA VEL, SA C V:. aryrcdLta su person liditd
mediante el | d! ta Escri PuUbfrea N 1H1.431 do fecha2 d fuiJo de 2003.
pasada ante la fe d o Putil . 116 d¢f DisIrd.o Federal,Uc Ignaclo R. Morale$
Lechuga, pmsonal d y faculls £5/que no han :sido ruvacados ru modifh;sdos 0N
forma alguna.



fONATUR CONVENIC ICATORIO AL CONTRATO No, 018/2011

113  El apoderaoolognl do CORPORATE TRAVEL SERVICES, SA DE C V- ocr dtte su
pel'liOAalidad mediant el I IUimJ: nlo de la EliCrdtura PUhlcn No 2,430 de rec.h ¢l
l.opliembce de 1996, ps.s.ada ame Laled | olano Publco No 21'-delD stnio Fcdern
Lie Efmin Vtrues la os. tn'I>cnto .n | Rcgi Ero Ptlbllto de Comerc; o def Ot5tnto
F deral. en elfoho mercsnhl numeto 214,03.3 de recha 18 de scplembre de 1996,
pcrit)llalrd dy facu Uldelio que no € han sido revoc:aaos nt rnodtfic dos en fcrmo afgu

114  «fONATUR" y <toS PRESTAOOReS DEL SERVICIO". do c:onl'cnmtdad cAin to
estaoeodo pot ela,iculo 52d.e ley tto AdQuiSJdones.Arr -ndam ntos y SBIVictOt. dor
SedOi Publtt;e y 91 de s5u Rtiilarnento. an decld.tdod rntluo e.cuerdo modiftcar "EL
CONTRATGamp ando s.u tnaa, por cl penodo del01 de e:nero al 1 de m.arzo de
201.toqu rtpre5enidl un 20% (\-eiot por cie:nlo)de li'laemonto ra. pacto b Ja vigenc&a
origenalmentc e5la oda , n"EL CONTRATO . lo antt:r.ot, c.onb n eloficlo numuro
SRFJFJHBI753J2013.de fecha 12 dO 1iDv rnbe do 2013, s.LiSaii0 per ef C Frsnca.soo J
HJJin nclez Barrlc5. Sul:xll c.tor d cursos Ftrlimciercs d; Frn'ATUR-.V con el oftelo
de cepLaC'iO0tJe locha I lde dCEmbra de 2013.11\:Smos qoo rormo partn +n,egranto del
pre.sont ¢ convenlo COMO AlIBICO 2

Expu.:stos !Qs at'Ce-rAd mly decle.raoonD& anlot10rM. las partes celeb n el pJes.ente
convunlo modtlic:alll" o y tonv ONbN fi &UJ&larso 1'"""'de Iqslg .enles.

CLAUSULAS

PRIMEfiA. 0Oe conforrtd'ad cmi Jo ilaJDIW m' s rJeQ.araoones .anletiDie -FONATURY
-LOSPRESTAOORES DEISERVICICcorM nmod CaT-ECONTRAIOW amphando SIJ
C;ia, partl periodo ctol01 de erlero al dde marzodo 2014.togmr pr wntn un 2D%
(t'Oiflte por tl.!n,D) de cremenlo raspeciLo a la YJgailCia ong!l'llm nt ™tzml'ecld pa el

efen:M.10 2013.

\

SEGUNDA. -LAS PARTES'a>I"Vlencn en modificer la dl:iu-sul'a Tercera de -Et CONmMATO-,
pam quedar de la. s.guienl rnanera.

D1CE

TEHCERA:® L&t p.IPILI5 istirl rdty scwerdo &n que k8 vigencia del
iYCStsOOnlla ICI el'Vlgos - ol 24 o de 2011 al 31 de dic

DEBE DECIR

TERCERA - Las parfes estan Oe acuerco gn que la vigencia
piusiacidn de log servicios ¢ el 74 e

TERCERA. Ambas paries conviene
en los téminos de este R

presenla confrato y el periodo de
e 2011 al 14 de marzo de 2014

n farf que con ax ion de lo que expresamente se estipula
k y de las clausulas de “EL CONTRATO"
/




EOHATIUR c

.c!ldo QUe foe por las pa Y s.gbcdDrDI 1) It.1a:Ifif8l1idO ) iBbltOt!l teg.al, 5e ritfill Q] pre N

coll\'ento cJt tied tafltos, rubrics @l margelm en lodas &us fOIBS. Ltlles 'f en fa fl3Jafinal fitma at
calcr.en [d CiUdaCl de . &xlco 131ded c.lembtade :2013.

NACIONAL FINANCIERA, 5.N.C. COMO "LOSP STAOORESDE SER'RCIO"
FIDUCIARIA DEL FONDO NACIORAL DE | ..

"’45' YUN C.JULJID CESAR CABTANEDA CARRION

APODERAIDO liIEGAJ. DELA EMPRESA
T.AYIIfZﬁ’— I..S.A.DEC.V.
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CONfRATO AStERTO DE PRESTACICN CE SER\ICIOS,QUE CELEBHAN POR UNA
PARTE. NACfONAL FINANCIERA S.N.Ct COMO FIOUCfARIA EN EI FONOO
NACIONAI. DE FO ENTO Al TUJUS C, A CULEN EN L.O SUCESIVOSE LIE
DENO [INAJItA .FONATUR™, REPRESEMADO POR EL LIC. FRANCISCO JESUS

HERN.INDEZ BARRIOS, EN SU CARACTER DE APOCERADO LEGAL1 V POfl LA
OTfiA, EN FORMA CONJUNTA V' SOLIOAfUA 'fAYIRA TRAVEL. S.A. DE CV. V
CDRPORALE !RAVEL SERVICES, S.A. DE C.V., A QUIEH EN LO SUCESIVO SE LJES
OENOMJINARA -Los PAESTADORE.S DEL SERVICfOft REPRESENT 0O0.S EN ES'TE
ACTO, LA PRJ ERA POR EL C. JULIO CESAFI CASTAIIEDA CARRION, QUIEH
TAMBfEN ACOSTI) RA USAR EINOMDREDE JU 10CASTACARRIO YLA

SEGUNO-' PO EL UC. JOSIt LUIS CASTRO G6 EZ. EN SU CAFtACTER DE

APODERADOS LEGALES. DE CONFOR IDAC OOH LAS OECI.ARACfONES V

CLAUSUILAt &IGUIENTES:

OECLARACEONES

l. FO A UFrclednraq e.

11. Es.un fld cornls.o del Goblerno FPJdoral Ca""'1 udoen  cional  aneiern S A
(lew JTenJSNC) como Mirluclt.n rldicJanill.d  ccnlorml'dad eon lo dt pue:s,to
por | Lt F'ed(.rf;du Fomento I T rlsrno putl.'licado en I Olano Oritfal d 11
Fed nclOnd 28d oncro 197il. cvyo palrimooiaram nlloga'Cio on Fideicomlso a
adon:al Fmancisra. SA {actuao 1 SNC). mediante.: ntralo - Fidclc:onweo
de rocha 29 de maao de 1974.ceklbfado por fa Ser:retaria de Ha - _nnay Cfodilo
Pu wo?/ I Ltdri ,mlsmoq queQ61lk'bldaiTlfint Iti$Cr lob o ef nurnerp 1713
en eJ RqiSUCI de Conilato de Fld'elr;omJ.So.

[kh.o contr.ato fus modlicaekl mediante t.en nlo de fec.ha 3D da jLinfod 2000.
celebtacJo entJe la Seleralaflla da H nd Yy Créditcl Publfco tf Ia fidur;iana, PEu11
adecuartoa I normal d d ti;enlea laiii orttldados esl les.

12. LaleyFe-d | die Fomento al Tunamo bfog6 pol 18ley Federal de Tunsmo\
putt Gaaa en elOlano O claJde ItFederaclOnd 15dae rode, 980'i su
WZ por la Ley Fed ral de T .arilmo, publlude en el Dtaoo oficlal Cia 1.1 F aaiOn
daJ6 el fetrera de ,9&1 mUfi nao amba: | existeJlda. de "fONATUR" /

| 3. L., LO)ffect:er. yde Turbmo publreada an 10ia io O 1 Ide laFed'en:u:ltiudel 3" de
didsmbr11 ere 1992, brog.(J i1 llitma do las 1eyelnrUe d s en erlinclso anlerior y
rallfie6 la ixJit 11dlde *FONATUR.

lc. La te Ley GllnataJ de Tunsma pu ¢ de en el Otano OfJCial 1M 11 FedemdOn

of 17 d JulVe de 2009. a.brog6 ta Ley  ciOral de Tunsmo.pubhcada en €] Dtarlo
00ClI de Fed!11dbn el 31 de cfl.ckmtbre do 11992 y r 1toe6 It  rst!ncitd

"FONATUR™". VN 7

15, loservicios L dJpr+ 11 co tato 3 erto-pcrga'}din carrgo a taa.
palrlidas pth: SUCMJW 1:1 37101.3.:'1104 1 7108 y 37tiD1, del Pf. upu slo aptob.a.do
pa ael , rchofiSetldel 2014.cA 1 AUB sal;0n onl £ u iclon compra
nu  ro 300004DBO. 4
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Enlr 101 seMCID& qu tequ.om SC ncuentro elconCl1l'lar los "1ERvICIOS DE DOS

PRESM IIIAU'II' WOIUB D2 LOS BERVtCIOS TURIS O&,QUE t..0S Sefwl 10S
PARA LA RESelti/ACfONY C DELO..BOLETOS PARA A.TRAW"PORTE € PAAA
IOS$ FUHCIOHAIUOS D *fONATUR= A LOS DUJIHQS EN LOS QUE RE.UJIZARAM 6US
FINCFONES C COMI510Hfa, .ADEMJ.S UCE!N RESERVACJO EM HOTELES,
CONfl.. A.CtONDEmHEIU.fUOSI!I'S.£.50 14 CUO LOSREQUIITOS GRATOIUOS
EH LOS DIFEINENT!:S PA ESEN LOS QUE ASI 5Eii fXIGIDO, LA Ii0.SIBILIOtO UG
ENTRE DM:RSA5 QPC40 ES IX IMNIPOATII.CIGH "I Il PRE51fADOa DEi !AVICIQI
due: fiEAUZARA EL 1'RAs..ADO, Y atINSRAL, LOS SPWCIOS IPREGRALES (PAQ\Jf.TE
'10CO u«:UJtDO O PAQUETES CDH TRAJISPOII11i  HOtEL, tut:.ICNAI. TEJINACJOHAIL)
YA HAENTEffRITOItIO HAJ:IOHAL. OeN El. EXTRA.NJERO,.

H COmiideradc i DilfahJiOio 1 eepae ad, rlICUf'Sos, aspec llcfadias demAs
oltm to5 con que c.uan'lan-LOS PRESTAOOReS DEL SEHVIClo- ittt ceJebmr
confl&tos el rMte c_onlralo ablirlil'e.

00 conromUdad coo los. t nninoldola By Adqu leiQnH. Attenaanllentos y
sa del Sector ubllloo (en 10 s.uce:solvo LA IEY). f'ue adjudleado eJ c:onlnlra
shierlo a avor de <ILOS ESTAOORES OEL SERVICIO. medllole el
proeed"lJ\ o0 de "dJ IIC ei6n direda, numcro Com!)' NET AA-021W3N003-
N64-201<4, r;an flmdam nt.o elllol dN tUbso 22 tra cton 11 26 rraccién 111, <40'l 4
b «iOn lllde LALEY y "2 fruo6nUl de SU Reg\Qrm:nlo

En .:aso d;;, IKrepanQ.il anlio la &oltc.lludadJudil:ao6ny t modele de cont lo,
prev.  ucelo e5tableddo en [d soliciLud rerspacttva ©jcho orGen a) PI.SOM
in!MJmeniJ;J al

El 90derado lega:ldo ‘Fa AtUR" acrua ta r.u per: rt.nly facul'lad Ccof
1Hwnonlo CIC It f.i«-tUr& P(IbJIGB numefD 58.850 00 ((!dJ,a 28 Ck:rchrero d 2.011
p daant 1 tedel L_ncao Csdos Antonio Morale-& ii'!Gntes <lit Oea. TltufJ!t din
* Notilrla PUbla omaro 227 !let O\.IAflto Federal.'i declimJ que d'sc:t.o poder ‘i
f cultode5no la han s-ldo1lavocacfos nlforme a'gun modilicado:s.

Cono-sM fccha se vermco en ern d reclodode p:1ovH:t:lorsanoonadosd | R%?Ul.a\
b dela Sea 1llladelaFur dOnPublicaV1i0&eencunimarasamprt!us "TAVIHA

TRAVEL.SA DEC.V y CORPORATE TRAVEL SERVICES. S A.OEC.V, Olcl\I
tefllfM::atl6n fue real uda po'peJ1.QridJ de ta G rsmia de A cunos Male'flalos cl
"FONATUR-

+«LOS PRESTA.OOR.ES OEL SERVtC10=cl clagdn que.

TAYIRA TRAVEL,SA OE CV €S ulla SOciedad AnOftim clo Cllpeml Vv r abe!
CO'llittu.lda conranne a1 leg 5\acfon mexieerra, &eglincansta en alleslimonJo dela
Ew'4tura PUbUca nllrneto 29,S.07, cha 10do fchrero de 1989. gJorg-adoa .anle |

f cfollUcenelado Carlcrs Otruo,Romr z. Notalto PUbbco numero Oilm 1to d&
naln p;nl] E5do d'tll:lteco de d  nle Iru;.cnian 1IR gislro Pilbfk.o de
com fcio del O!ISIrl,o F de at bajo €fQlo rt:mJtunU;mero 119,252

CORPOR.AIE IRAVEL SERVICE , SA OECV es Ynill = AnOn'm de
Capitat 'latOOIllo  n.tll.u - il cONro: 1log cl xlean + Lincons! €n 1
es1*11onlode laEsattura P+ k> NUMEfD 2,430, dG<fedlat 00 septlombre de 1996.
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otor"llda gnte la fo ClolL - do  Errain v r1J9 y L.NOS_NO1arro Publl1:0 numero

-14 d | trlto Fedelll.debfdamen.t.e Iru;.teet:l n 1 Regiiv'O PlIbko oe Comtarelo

del Dissr o Fecferal ™jo 1 MO0 n-.erc;anl ro 2104,03l, de I eh1 \8 (S0
mbre 0N \9'98

113 Q cferllo dEI obj.ofo :soclaJ cto ompr> Sil TA'rIRA TRAVEI SA DE CV se
Pntuanlra et&eMr dfnLnrmlitCILifil  ntr loll 1 ristuy 0,F0Spre.e;.lad res deservic.ID$
turlsticos V ffire prest.-J1i0Jes de S@MCIOI luJWIc.os. 14, re$efVUI eJPBr.:lios n
101.,edics det.mnsporle yeltptldir nombre de los Iran!.portistas 't 1nombro eta10s
Cu s\ai kISi boJetos, uponc Yyord de rvleio eorrespondlerle,re-smvar a s
tu trnablt rioles y demO-s sEJMcios eon XOI 11 cstableclmie.nt()S de httSQe'd. tje,
CJmpiiiiRYIJO p radores deealar ,_e:,.,SIUVICID de roserv d6n ¢f be tos para
upeaacuos adqllilif at cqulpo. mequln np, y d!"'ll'tls bJene& mueblo.s ¢ mntucbles
que  requ eraw tmtre olQ.K

1 0 Jeo dentrn delobjelo s.oelo.lde Eai empr !tf3 CORPORATIE TRAVIL. SERVICE.S.S.A
OECV "sstinctl tra ntre ros.operareomoa enuadevia 'l turcsmorala
plat'le&CiOn. promocl64'1,eonu  ciOn yejeeuc:16n dewJJ('S, con la eocrespgndtante&
activVidad conex&& 0 como! nl4tfa, ID eicomo re5-ervar ospackn. en loi
med10S de trilnspprteo y elfpedir en d  g;aclon de los Iranspol1lstn'l  favor d to
1'Jrfslais bOo t0S O CU 111S CtNre:i,PDndien2e-&..

15 1AYIAA TRAVEL.SA 05 CV $0 encuenlrol \(11u1 ul 1141 Fod rBI cde
Col'llb ntes bAjo al 11 mata TTR8.90210TFIS.

116 CORPORATETRAVEL SERVICES, SA DeC V.Mencuentfo nscntoene Regl$[ro
Feactald Contnbuyenles bajo !'1nUmllrv CTS9609188J.C,

11.7. Enforma COl'ljulltah.n @=ado a FONA1IJR.&U proput'M )1 mantne-.14an qu;
cuentan con la r;apaQdnlpar cotMrater Vobllgaree a la ejeruclon de los.te etOS
t: bjelo d'e e te tMlJato Asl mismo llcnen c.DPIC:Idatf, recui expenelld o
indrsponstbles para pf'e.1ar los urvidos turltllc:os parBla r s.eN8e!On y comprr d
los bOtuos par eJ tJIBMPOrte aetirq de los tur.c:ianar.cs del "FONATUR' a Ios.!\
des 0.s n o qll4 ItZaran iUt hJndoRB& D conusi. Adcma'S ral e
rese CJilM. Cll hotefes confli'dl'laciién de t emnos, ais.esora n manto a '
rog « os migr:atonos Am los dirrentes p.ai.SCD ell lque asl iN exiQido, 1
p®l addeefe.g enlrerus. opclono de tnl poflacl.onyline o pret,tdot
rSe urviclo quere lulra e tra.slsda,y e.n gdmilimJlIS IUt\"iclos tegN!les (paquels
lode i0aJU'tdo 0 pa:que:es cciflligitipot11t V hefel, nack:mal 11 Inlt<midoftal), [d leaen
lewtorio nawQ t:I1 O litfL tteXtl llljero

I118. EI pocterado fegal da TAVIRA TRAVEL. SA. OS C.V., aedita r.u persoMiid d

n'llldiante elteJlj,monlo de la E iitfra Public:a No 118,AI31 72 dO Lf..0o de
2003, panda an'e larecl INo no U CO No 116 del IJB1pto , Lie:. 1g,naclo
R Moral lechug., per rn Jida:d ruiCBde-5s <« f)[JIB |  sido t'W.x.adot n
mo tc:: aos n’a%llt’quna '/ =

ll9  Elnpoderado legal ddicorPO  TE TRAVEL SIIR'VICES.SA 0€ C.V..acr ta
Su per5Q dad med anlet 1momo de la.J_ itura PUblica No 2.430 d fttha
11d se Jlembre dL99 ¢ dca an la (p tfel forkllarkl Publul No 214 d Dls.tnto
Fede I, Lie. ffrP+n Vil\ . inscnlD en elRegi'stro PUblico de Comercic:r del

3
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Di&trdo Fe:derel,llln  robe mcrcum num fo 2111033 de fecila ,ode pmbfi d
1996, penol' Idad y raa.JiladM giJ no lo h4r'tlIAdo fe\IOCPdos nl madifi ; dos en
torma alguna

U y0. Han presenladoa "fONATUR | ptopuew en ronna conjllil.d pa 1 tudOn
delsef"nelO obJelo d" & contr1110, mi$in  que r«ma parbt InLegearudBl M mo

[I2t, Canoeen plaln ment al con enldo *equhsitmo que  o&Isble LA LEY 'y au

RII'QImellto. e-iJ como la'S diSJ)Or.Iclcl)es 1y umini5oltativas a,plicaal
presen nCOftltra'lo

Il 12 Baja PlIOte-5ta de deed' verdlld, man testan que no 58 encuanttan enlos :k.!pUMLM
pra QS del diClllo8do la Fédera de Respongbilidades Admi:nl5ttallVil:a de
& Senrici«C'l PUb rcos, sl eomoenros HU!bleddos e,lot artfcuiMo 50y 60 de LA
LEY

1113.. Almomenm do la ca tit dOnd ,-es nte eonJrato abiorto sa anwantr;n
oroem.e an el page de lodu sus gbf.Jgao.ones f Kafe5. de acuenfD con Kl
estabk!ci:loen t Mlc:ulo 32-0 del Co(hgo Fist.al a& I Fed ICIOfl. Regl 2.1 \6
d 11 Resolution Mrs ™ 151C6l paJil 201" 'i demU Oilposklann Leg
Apleatt.lcs

Expuesias las anleriores declaraciones, las paries otorgan ias siguientes.

CLAUSULAS

PRIMERA. 1.0S PRESTAOORIES CEL SERV1ctoe 54! obligan d'em I'lcn ccrQunla 'l
solldaria franLe a "fON.ATUR a prestaJios 'SOIV cl0l p ra la ll'eterva>elon I eompra do
lo boilllOl PAr. el h.napor™..llasNo para 1Ol fulleronlrlol de 'FONATUA™ |
do.dnot n los qul reeU "n rtue runc_lonH o c.omitlone * adlm6s u1 licln™,
fll:SBtVaclonet an hOtolol, tonnnnaclon d Itinersrlo.s, ne:aor 111 en cut.nlo = loa
requisito& migralorfas <n 101 dIftrtntu pall en los que .ul<=-" exlgldo, la
pOS,IbUidad de eJeglrentre dlve,...q o,pdornit d tnnepoll.lclén’l linea 0 prnila:dor
d'G , Nlcla que raalfuri 11 tra do, en genanl,loa torvJ ga InteG FU (paqueto
todo nduld'o ol'Yqutt.u con itiranS'porto”l holef.PIGlon.l a InteJrn.aclon J].ifa ua en
terrltorlo n clon.tlo an ol axlranj ro™, n lo suces'JO "LOS SERVICIOS". ilsimIm(l se

obbglin a J r "LOS SERVICioStss o' tivos, anl:101.esglos 'l demtles asl
como I as caradi!ldisUc:fi. e.specifle4JdDMS. hl.dla,luga y condtcioncsd en egl re.portM

e Mrormu, &e Clestribe:nenel Alla:aoTecnlco, documenloqu:a SIQ  do porlas. P anes se
IPduli1 al PfMenle con'lra’fO abi8do y ratma p,ar( n(egranJe del mbmo

SEGUNDA. Como c:antrapresbld JW Crellt1 "LOS SER.VICIC>r,'FONATUR
p.agar "LOS AAESTAOO ESOEL SE I -, dentro flJresupuMto fnimopo la
canlicl d d'e S838.807.00(0c;hoc:lenos 1n*  oe millKhocientoss le pes.Cis 001100
M | tdod que endu1 1ri&JLtr:  Lv, al V lor A9regado. 'l dantro de !ifl pr;ail.lJJVDito
rrulnmno por I's c.anbdad da $i 813. CA: (Unm1 .. odlodentol-recs mtleu:atrocle.nco

1r ta pesos 001100 M N.) c:anlidar$ncluye el Impunsto I VoJor Agre; do par |

,.rlodowm n<lldo **** IS deol1C de mayo 2014 -
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FONATUR" p gam a "LOSPAESTA.OORES OEISERYICIO-monsulmel™te por s.erylcio
etecJivamante devenga.cl'ol piO'lria a [C t Uclon los mlamoa. d'e!"tro de los 20 ( D
dias ruttuasle.iposAltlor = PfMifl cI nCl  f ritulll ycentr g 1w lconlr-.fettiDen I

Su_bg rencia cfo Egr sos ¢l ONATUJ:te,ubad en TeeoyotJ No. 100, 2dc. 1)110. Col
flor'Millll, C =" Q1030. MexICo, D.F ipriietn en'treQ-", recedlOl()n 'l suptsdOn de *LOS
SERVICIO:i eon ID sprob tMI'l d" la Ge:H:Incm de TesDilrls 11e "FONAIUR:

S Il rattura enllegcadapor LOS PESTADORES DEL SER'/JCIO* 11fa ntn)res 0
d'ctlele-nC .a-s, ‘FONATUR-,denlro de los J diss hllbh '&Jgulenlindldirt sdelte£nd.ili
€ corregr.r-po. Ic que el lterrlpo qu;e se l..ette IOS PRESTADORES DEL SERVIcJCen
CMieglda. no secomp litl paraerecio:s del p,ago

Ptua determinar la ¢4 1d1Jd pag-arUNc; nto  CDIMrineraeuan'l -L.0SSERVICIOS'
Quercalmente N ftatJialisoUtllatlo'i rct bhfo  ssll facci61'l do WFON.\TURP.€t., sumcnd
Il reracde onNnes screbQigdo cad sem n per-LOS PRESTACORE'Si DilL
5ERVICIO". ;ule a8 ntr -FONATUR" en sus c.f.c nnubic:ad'.u en Tecoyotd
No 100.2do .piso.Col Fiorido. CF 01000. €*'0.OF ,:as' c0100¢€' fe orte semansl
JJ ampat& t0 pre:stsi=Jon de *L.OS SFORVICros -et c:ual d:eboeri C.Qnlens  la re-\tldan de
bo'E osrq ret-Cll'lelaborados con elnombred!l la pirT500s ala que :aal![jibe IxJ 10.as.[
comosuhlporje 'l CioJfadelaslliitinia tmasrmnad'aro d' | bUtapatcl.trn.a el raservaclosuts
de"fONATURQuo [I'llin Qilmlllado : n  aemlinl nterlor ell! Dfltglr!l!'l tiD cap! s .
papeL meml:in1L1111:1"G -

CORPO:RATE TRAVEL SER.VICES. SA DE C.V.. $Jeri qutefl Pfe:5en'e JiS 1itdLilil rle
todos eacra wimodllll *>>pPrQoJderlvado'del presenle t(;InllJhJi able:ilo

L.OSPRES'TAOORES DEL SERVICIO" oobtat8.-na"F'"ONATUR" unleatnflntftlos &argo ,; par
"1..05 sewec10S-pol conceptade compnl - bolalo&l:l'aviona acuercla kiiJguienfe

::CARGOS rQB SERVACIO,. %,
IMPORTE UNITARIO
CONCE?TO
NIMEAO INCLUIDO EL IVA
$197.00
1 | Expedicitn de bolatos (Ciento noventa y siete pesos
00/100 M.N )
2 | Cambics oe fecha, hora y vuelo $0.00 | \
Una vez el boleto) {Cero pesos OOV100 MN.)
B w-m
F 3 Reexpedicadn de boletos {Cero pesos 00/100 MN )
v i bisoluinnc S, (N | 1c@m_namwoo;toi~;g
s Pera /] {Cero pesos 007100 MN }
g
I S _,-"j— )
Los precios unitarios serdn fijos y no eslardn sujélos a mﬁW’ durante la vigencia del
presente conliato- - 77 — - -
/ . / . <
‘a"' .'.‘,v‘~ -~ 5

.
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"FONATUR" cubrird a “LOS PRESTADORES DEL SERVICIO®, mediante depdsito que se
realice a la cuenta nomero [, cabe I de! Banco BEVA
Bancomer, a nombre de CORPORATE TRAVEL SERVICES, SA. DE CV, en la
intefigencia de que éste, podrd modificar el nimero de cuenta y el nombre de la institucion
citadas, siempre que de aviso a “FONATUR" por lo menos con 10 (diez) dias nalurales de
anticipacién a la fecha en que "FONATUR" deba depositar la cantidad de dinero a su favor.
Dicha modificacién deberd ser firmada por “LOS PRESTADORES DEL SERVICIO™. EI
depdsito antes mencionado se efecluard a través del sistema denominado “Pago
Interbancario” que “FONATUR" tiene establecido y siempre que ‘LOS PRESTADORES
DEL SERVICIO® hubieren cumplido con fodas sus obligaciones contractuales. La cuenta
que se menciona en esta cliusula, deberd estar a nombre de "LOS PRESTADORES DEL
SERVICIO®, "FONATUR" no serd responsable si por cualquier causa no imputable a éste,
“LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® se ven imposibilitado a realizar el cobro del

depésito referida

Dentro del monto total de este contrato, quedan comprendidas las erogaciones que “LOS
PRESTADORES DEL SERVICIO" utilicen para |a eficaz realizacion de "LOS SERVICIOS".
Asl como sus ulilidades, impuestos, derechos de autor, imprevistos y cualquier gasto o
expensas directas o indirectas que "LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® lengan que
efectuar con molivo de este contrato abbero.

El pago soe e'Cluat.i pteY] ve.rl ¢c-8016 y epro t.40npoa FOfiATUR" de I fi Ire Izaclén
de'1.0SServICIOS - FOfl\e 1o «= enest  eontrato. ".0SPRESTADO-RES DEL
SERVICIO" acep&an ¢ .e entantoe 10 se cumpta. MtM na  1.Cndllln por reobtdos o

ceptac:10l

No oIlIl, £ Klillnterior. FO.NATIJR=:ss sarva - reHmente e'l dilJeCllo de rediimar a
OS PRESTADORES DEL SERVICIO . 111 easo Cl QUD -LOS SERVJCrOS" PfliSe.flteil

daficleJM;, cst4l'l ma ejecutados, pctg.c rnd bido- Yy walquler Olto con P4D
teelarnaclén, I'(r 10 cua atJ"gim wbi ro lido paga-da ooalquier c:anbdad como
conereprasadén par la prutadén clo -LOS SERVIC os -no sa c:omo
aceptadot

Eneuodequeexist.a(n) pago,s) Inclobldo(t.) @ Ntao[S) ene QUo queh yanr dblclo"IOS
E:STAOORES eEL SERVICio- Ib'lo$ deberAndoraintOQr1  cantldadelp g d en

ec. mob Ics In'lcresu COlllelipondfentes. co orma 11 ], tate que t.erdi Igual la
e:stllerdd. l11.,.de Ingre'o™ aa I'll Fedtoracién an los enos cle p<iaou* Plir8  P8;0
de credrosfiSCal8s 10J fnlefli5e, &e cslar.An&Obfe tas 1Jdades plgldu en ext:e10
e.n aefa cas0'i M com | rAn SO rar mmclesd  feche del page.fifttl arecha
lenqueise pong;an reeuvame e')&5 Ganlid cd p><c> 1 B <>

Cualqull'r mod eacloo al pre-  1rn m d Sei !'PJntaltladame.dianle- el
c:onw-no corrlllipClmd n  cato con,* o "t.OSI=IRES 0eRES DEL SERVICio-nc
en.di'Andelecho =rtdaiJ1 t pgoalg nof eUoye-n  ilso quod.attn I0Si1Lissros @ mMvor
de -FONATUR" — n cosio T

&
fi
/

L
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No &B olorgarii anti po n el pre-senre confralo atierlo

TERC RALa'Sparls es'mde acuatdo enq la onoacl prneec:ontrlto noy
etpclioclopr t.Aetc™ ere 105 rvclo senin p rfir eel 15 dl'marzo!.1 4 de mayo df!
201 .

tUARTA"LOS I'AfSTAOORES DEL SERVICIO" 1w obt.gtr ® pag r m 1l50alrn nt

-FOffATUR" pot cnncepto de cellla de e p;,.c-o que ocupartl el S*s.lema IN PLANT la
cantidad d S<4 2.53.91 (CuatJo ml dos.c enlDiet enl y!irfilpMos 9,1100 M N) c:.antidad
que nckl;-o  mpuo al Valor Agregsdo Lot pagos co eeplo de renla del C'PICiC
del Sist J IN PLAJJT deben n eJ cubleilosen la Subg 1\Cla de Ingrasos de
-FOPIIAT'URuUb Uda e:nTrc;oycE, °0. 00 P9,C n.IllIFktrfd&.C.P.D1DJO.Mbi!CC OF:-
dMrro de Jos 5 dlas Mb.!es allrdao eracacla m

QUINIA-"LOS PRESTAOORES DEL SERVICioprostarén "LOS SE VIC OS il 'unos
a emuenun hor fiode 900 14:30 Y te 16:00 a 18:00 hoFM , Clri ei  NcncfltJo CIB g

J1 por afg rNliutg rilln fd8cJ rJe labofar fuera de ID$ dla$ y horarlus 1'11"\alsdos
-LOS PRESTAOORES DEL SEFWtCroproporeJonerln "LOS SERVIC as- s.In rncremenl.o
algunoao lprecio paJaas Ul acasoprop()(cl011lr: "FONATUR" a5 pAginEU Wet! o
dtreee ones oledrOI"ieils, tos nu!TM!rets UlJt'fO.ntcos. ccnv ncl01"l a radiOioc.ahzado.rte  ana
adullll.e. p.ara | liz:nalpenone disp0lilblepara arondarfuoradel rnrlo 1 bf.ocld'o
y,_ dlaano laborablat.-LOS S RVICIOs- que "FONATIJR" requiem

SEXTA.- LOSPRESTADORES DCI.SERV C!O" nitadarcumpllmlenro a las Dtlllg&CJO00-$
ocrtvedas d& ste cootralo se obhgai\ iii propDI'ao- ar "LOS SER.VICIOS'l =c¢. mpt-r con
1odnla5oblig cignes gidilbenen a su cargo 0N llempoyrocma "FONATUR-.

SEPTIMA ? Las p nes pag,jtl n*0d.iJ-s y cada una de lla:s comttbUQO es 'l d. a carga-s,
iscalM qu conrofilCa 1 AfecteraiM.cslifl tVm nldpP!$ de los Estados UnidGs
Me:riea.no-s- tangela QbbgaeiénCl&tub rClu  ntc lovtQ MiD. - jeeueiOn ycum Imenlo d

preJenLe contr t.0 'f!SiJl aooxos, Ul ptujLfdod quo"fONATV.R pliqg.clolo PIQ0"So quo
NIIDiLr VOr -LOSPRESTAOORES DEI SERVICia-lu Ormne qu  Impon-gan lall
leye cfelarna

OCTAVA.. -FONATUW atr v sde GerenCJade Tesorena,funglra coma mspomKJble de
€ i rifi elcurnplim nto ¢l oonuato.qu endl.  eJderedlo de supelrls.:u-.
entodo llempo, 1cc: rredo cressrralo d *LOS SERVICtOs- i COMUN  r pm es.crdo a
* OS PRESTADORES DEL SERVICIO" t,f n.ll;do.nes que s-llitnG ninc.nCB21 paflli el
mejor cum ntocl nL  .-trumcno. "LOS PRES'T"AOORES DEL SERVLCIO- sc
an a l.endetfns obSe VacionH q htcl * -FONATU;r- en eaio de que V] ra
1150a caficeer C ico parano hate la.cfober de OllIPrcAifas m.edJanl:e cornu™ac!en
ocrilaa"f ONATUR: p&Ja que !seI'msull"lvae.n del'in htL

Es facultad de “FONATUR" realizar Ms inspecciones por si 0 a ravés de lerceros a "LOS
SERVICIOS® entregados por "LOS PRESTADOF

NOVENA.- "LOS PRESTADORES DEL
que ocupa para la ejecuciih del obje
autorizado por “LOS PRESTADORE
las obligaciones der de fas dispp:
del rabajo y segundad | pata

-
>y patron del personal
ptal serd especializado y
los Gnicos responsables de
ordenamienios en malena
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A$imismo.= OS PREST OORES DEL SE.RVICIO-reconocony acep4 nQ e ron rela(:Jén

1Pfesonl coniJiltn,aduan :. U$lv menle como pre5tadDIBe d Indepench.ei'lS
pot10 uenadG d ki1coo[enldo en Mtc rnsint  n,0 Jurlcfleo n.ris pricflca cafr)al ntr
185 p tt "-£m.iifA ui'D uteibn labora) oo Inltlrmedl:aci6n en t'nnino5 delart rulo 13 de loa
Ley F Ctral dst Tt b jo, entre OS PRESTADORES OEL. SERV CIO,-Iu: Juypnda su5
ou!'s yfo sulxiont111Uslo,s y &u respecUvos fundoBPriolio pRado...y-FONATUR'".

Por kJantenorencasod cu t urerredttmacténo ritemanda.rclaaon.acl conlo5 supueatos
&mabhleddos en La JII8BHNn tl usula 'l roven nre de cuatgarlerad las pe nabDbnl
menctOnDCh$. que puedaafoc;tarlos 1 f seade FONATUR ose Involuctn:a "IfONATUR®

-LOS F-RESTADORES OEL S RVJCIOqued'ano adol 1o psz y Mtlvo de
dichar eta n cikn oae-man.d :abhgWaose tamhirlin ar a"fONAIUR-de cu Iquler
CDI'llkhtd g,ue gt rea erog r por t Iconcep o

"FON.ATURIrstldren todo ¢lempo eldeit!Chod dar I'a SU(i.trtucloo det personillde "LOS

PRESTADORES DE$EFW1Cigpor 10 queMtos inclJrrlr,6n en Incumpllmle.nloen eHo de

negatU A felasr dictl1lswt-tudén Cfeha lllusbtuoén CltiJbM6r Iz dal\lro de 0m plazo
10 dlar; Mtumle:s sigiJJ.ente-se  s.0Geftud pot Plllle de "FONATUR"

DEOIMA."FONATUR. podra rec.tuuat loS SERVICIOS" &l C$los.nQ rellnetl las
la ooms ' alcm'ltes .mebteeidos en te wn,fa'ta ;JOen su Nnu. bbg6ndose
-1.0s PRt:STAOORES DEL SfRVICIOen €S.te supue&:loateir  rio nuev mentebojo su
. tdl)siva retpoi'!'SSbllici'ad ‘i sin c0:S10 adadonl-1PMB <fONATUR -

DEC APRJ ERA.Son obhgacrones.ata.fiod -LOS PRESTA.OORES DEISERV1C10-,
demhde Isquam:pf mente se sel\alanen et contrato.tas S.J nte:J

a, Contas con pellionBl Lcruco espeaanudo para la pceslacronae "LOS
SERVICIOS

b) Sol.t.dtar oportul'uune:nte a "FONATUR la Im'ortMca6n y/o documentaciOn
nc-ceiisnarid 11 pre 1dOnde -LOS SERVJICJoS- -

¢) Inform!J i Ui'lalar 1 -FONATUR" las henamientas, at4;8&0ctOsy de drs
eleme +tulllizad'os pcua [d preslaoOf'd -LOS SERVICIOS. :

d) At.endet Idecuadai'T1£IIfD las IMtR.rcclones. y nKX mendaclone:s que PQI' eraa-Ito
op«<urlAl1Mele fofllllule "FONATUR"

DECIMA SEGUNDA.. ‘LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® alquier
responsabtelidad en inmpmwoudmuqmmumnenmmmg'hd
franquicias, marcas o derechos de sulor mablmmum
accesonos, suministros y en general clalquier elemento utikzado en la Wdﬂ ‘LOS
SERVICIOS".

aviso por escrito a las autorigades co entes y a
para que éstos deniro de uA plazo no Mayer de 3 (res) d
fecha de recepcion de ia cion corespondiente,
0 acciones judiciales, oo ed paz y a utvp'
responsabiidad. // J=—x



f2NAIYR CO(iTRATO rio. 01312914

As:mls.mo, en c:aso de rocltlrnac!On peen 'ada par terceiM "LOS PRESTAOORES DEL
SERV' CJO" eo gan c,gn"FONATUR" coif glr 1..0S SER'VICIOS o fnOdo,"firlos Y el"
auc IClo, volverlos porta p gadotpor LOS SERVICIOS . Por olro fado, sl como
onseCi.llin d lo ntenw. |.OS PRESTAOO ES DEL SERV1Cto* no pud'er n P'MlI
't.0S SERVJA OS", "FONA'W - pod j r.far por resd!'ldld'o &l p{dJrRnf ooninlto Il LoS
F-RESTADORES DEISERVICIO" deberAn pagar k25 OIS que hullleren 10gado
"FONATUFt" pclr recf.amsdoiiH!t de rceros o d'G a.utorid&d ¢« coma polloa dBtaoay
per.fliclo& qu  Slehublere utr do. cfiehos pagos. d'eblii"Anefedupi\'$B ell un pfao no mayot
d 1 (qu.lte)ell 11 posl ftloresa la redia en que l.eul.londed oompe-1 n1 cl&Lermine
clmon'ore'peetilio 0 lEisucaso. el pa3o Qe hubierelhed'lo

En de- que "LOS PRESTADORES DEL SERVICJOs no pued n conbnuar
proporclon ncl'o "LOS SERVICIOS" por walqu rtipo do  io, "FONA11JR*poc:t re:wnclit
Jidm!lll wamente el presento c:o!'ltrdeo.  lo tormltlos ®  cladi tulaDec::m S&pUma.

CEOl A TERCLOS PRESTADORES DEL SERVICroeo ninguna drwnsl .ncla pod'fén
1tans.ferl los d dl.os'l obligaejonas: Mrwaclosd o©.eon exeepdénd los
cl.erechO$ 6A cobro n cuyoalso 58 dl'bel'itCOnlat con el eoRMnf 1110 de "fONATUR-®

Qu& cciftmoltw cter pc-esanlo oontraro S.e oforg

LOS PRESTADORES OELSERV&CIO - podran eedeJsuder de cotwclifalrOf d'e Lm
l:ntsrmacf rio FINnciero medllilole araclanes d FactOfajo o Del5tcuento Elear6nlico, I
"FO IATUR" olotg8 su conb5anflmfenlo, Ifompta ™ CL.ranGO  momertlD dA™Git4r: rr.& |
cone&pom:llenl Cucnta por Pagar en Cadanss Produ tv'l lJeeeder 1 2| de
Nllcional Fltllincltml [NAFtN) CacJona& Produdivas. no e fed fnlpe(JImanta al a
ad  nistr&lJYO.

tEn titWd d 10 ntelOl, las w_m S¢ otliida a proDellimen!D e$l3blec:iclo en
"OitPOJktonu G lu =Ia'lqua deberan uJetarA sd perld nc.111 y enltdade.s de 11
Ad IstredOnPUblicaFAde parasu COfporiClénal PJogramado Cl.Senas ProdUdiVII
de Naelon.af FtMneJers. S.N. C.c IMlIJ1uelénde Banea CUl DMarrolo".publir;adls . 10i lio
Ofteail d'e Il F 6nel 28 d 1 btero de 2001. que melvye Lnf ronnas 'l adldcus)es
p.bkda"S.en Olafio Ofic:talIM la Fedl'rac:l6nd'el 06 de abrtl de 2009'i 25 d'e juntO de
2010.

D CIMA CUARTA.- "FONATUR . compromcte prop.orclcnar a "LOS PRESTAOOFES
OEIl SERVIC10" todol Jos cla os noc:atarios para que 165l0llo pued n Ifr-olleu 1501l
wv.ld<V IU vel!"LOS PRESTAOORES OEL SERVICtose eomprome  a maneli.lJ
tod'ollos dat.o&quo. se le propetOio en, t=on carkter le cOfffidrnci Y
aptavechirfos. Ullgd'] sSJ\1a nileen [U clt], delmejo d do IUIaCIwW11l |
fiillo tre ‘FONATUR..

La violacién de “LOS PRESTADORES DEL SERVICIO® a lo contendido en esta clausula,

plenamente responsables por cug Suier d3
realizacién de “LOS SERVICIQE" aqul cf

terceros por utilizar la infio 2 mmpetarbowgac-on
de manteneria bajo estn debera de transmilirla al
personal que labore para "LOS PRES en ‘LOS SERVICIOS®
objeto del presente in .
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D CI- AQUINTA,CLtalg * r mod onal  sertecon,rilo Bhimto, de:Qec reaban.e
entrmino delMlcuJo 52. d'e LALEY

ICSCMA SEXTA. - "LOS PRESTADORES L SERVIC o-!'Bran ponbre5 lii
1JidOna"FENAfUR'do I 'fa " ontiempo™ formaaeo qlla  I'rmino del
I:)feseflte eontrato quede c;;ubcrta la tat  acf de f0& pagos e oson P' en
Int\n.Jmento

cecl ASEPTJ <+ LOSPRESTADORESDELS VrC:1O" H obf gan a Mspander d

d ICienNomalac dad de "IOS SERVICfOS". rnduslva dtl los eR'Of'e@ometidol  neu
ejeeucibrl, tae eomod W rqu r olm riBSpons bUtded en qua hubJa rcwidolf1 "QS
SERV1Ctos-, obllga elr  "fONATuRd cualqu rdalio 0 pe(Juido qu
pud!X8$lon dacih itt,: uciOn conl obi acil)nde subsana ,Colllforn'le a WoprC\1 to
B:f Mte cantr o

DECI A OCTAVA.1.0S PRESTAOORES OEL SERVIQO. ie obligan ega twir el
cum I tode IU0bUg!lelone-& 11ativedI!sdel p.-eR.nte centratoa  rto, medlan'LB CbBquo
0erl1Pica00. cheque de caja, deposdo n f6ct yo a favor da N.AOONAL FINANCJERA,
S_.N C., COMO FmUetARIA EN fLL FONOO NACIONAI DE FO- NTO AL TUR.ISMO.

sertade ctlddo ocabla o 6a'Wil e'pedlda par camp lilifa eutorir.alla para etlo, af&yof de
NAC1ONAL FINANGERA, S N C , COMO FIOUCIARtA EN EL FONOO NACIONAL DE
FOMENL'O Al TURISMO; por un mporte equlvelente al 10% (Cllez por dento), del monto
mixImo dol pre:Senft! e»ntrato eblerto sincon&Jcfomel 1V A ,-L0oS PRESTADORES DEL
SERVICIO quedan oWgadOs e reg a"FONATUR la 9 ranJdta iifi £iJMbOn  m s
tprdar denJro de los 1D (dJclluna UQIllel postt'nOrM a la flfllI8 del preaenle oanttllo.
g81"8ntla ckJ ct mpilmwm!o lent.e c.ontrato ablortg  rl ndnri.J,jbfe

En  supiiH!fito d que [ps monh)S orfgl., Imenhll padados en el preMnte conttato se
modifiq . er, LOS PAESTAOORES DEL SIEERUCIO™ &e 0Oiga mne r llrg « e
cumpllmfenco vl }J pomé&nhtje m:enclonacfe ** 'l ar'lserior OM:ha pr On operax,_
eooncl'o ss tllioGl.que elmanto, Ipt zo01 Igenda. My

DieM garanlf de oumptimlentc Ollar. e.nte durane& ra subst&ndJeiiOlll de tod'o& los X

tecur .osleg les o julc octue se Inlmpongan ['l que se PfoRU - resoluei6o defintlva.

deformatal. @ e suvigtnd no podtb awtarss enraz:oodel C)hnodeej cuaon  cal\fato

pnnclp o r nte de las obligaclan dol eonlralo. I'n ralint  eocfa que s6I)Odra &or
Id 21 midin'le Ol ltorlIBt:lan X0l reiCflto de 'fONATIJR"

Siso trata de g ritlzer eon pOt!_za de flitiz  <LoS PRESTAOORES DEI SERVICIO.se

obiga coN'lduir n1 fomt 'l rrnino prcvist ipof LALEY. u memo, y demts.

d posiciDnt:tJ_egif sM la  ‘eria,liJ poliza a quc hay. lugar con mollYaumpbm nlo

del p.-es.enle II"'Wumenlo Jutfdlco, e:tpedida p&r IINAtIt fi nzBiOra Dn8nt A
con&tUu aeniénninosde la Ley =" - 1§ I n§llu 000sdG Fllrmu, convigendelguala

11.del periodod  pic nde: tOSSE vrCIDS'.mis6 (2ZRil tfines el gLJe
.Qnouya  :eMdopr ado 7

st paraga rurclc.ummﬂu&ttoclel pr -~ nteCChn  tapor pi'rte Ole -L  SPRESTADORES
DEL Si:RVID® i tal 112) ®berA con las -'gu te-! dec.larac ones

exJIfi ni1s da raInsdituc)On quels  13{J

1) CUa dosc rmt d'sFaan? %,d ier e.xpedida alav0lde FOIIIATURyque se
0"'ll-at "dl lido olo;j psipu nc stebleckla e11el)f n, cotllrato

10
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b)

ch)

Oue J) ra ser llberad la nanzaaer4 requlr.lto II'diSpenH Is m Htacl6tt
e eu por es0110de: °Fo ATUR-, cfal ¢ nlo IDtBI Cle lu obhgiCIO 11
oonlractuaLM.

Cue la 1inzaoontmuarj 1genl cng;ro  q.u  G,0rguepré,..agaa r:umphm nlo

del conll to. 11"1 rccmo cfuranle la sl)&14nclatlon Cia lodO$ los reC4Jl0:S g a o

uclo qudi In '1*'; n V huf!lque se d:de re cl6n daf Hiva : or aulorir:f.arl
competertis. sa..o qu | pon :aeolocguen "™ yjto

Que Il aflanzadora ac;epta &..KJllescuoon,!! somfli rse a Sot Pfoced nto& do
ejeeudOn pr Vistot en los 1rlAcu;.05195 Y 95 Bls de la Lay Fade Id InstrludO As de
F 5.alln p.:u el z1110cia proceGiera el C;0tf0 de interes.es con mouNQd 1
pago extemp Jrftnr!lC d Jtmpolled.o1l de fi NoO re(luellide

En eas.o de pt6rrogas o esperesL.0S PRESTADORE5 DEI SERVICIO", diltrrvtelas de la
Janna no6n de convo:n d Dml)taac:iOn almonlo O 11)1112(ldelcon rate dei:M!ran rl!lahzoAl
t mocRac.o6n pendial Ia

Una el C .tmplidnlis o gal:lones druNadas delpreunta confrl to = elllef  wilslac.eiOn
do FONATURe 14 Gere-ncfa de TesCN'ena de FONATURPfOCed I a :dendcl la

oonst .neh de r;umpHmlento de lu obfiger;foncontractl,Jsles para qUit &a d6 In o alos

1IAmm NI canc.e tmd 141girane = de cumpf lento delconlraio

OECIifM NOVENA.CUando "LOS PRESTAOORES OEL SERVICIO" meumton I

a1

obllgSC||QI\M J)tctadas en elprewntl!! «— ,"fONA fuR- ncu Jqu r memento piOd
n r pro " !ltode resc$6n ooofnrme alo m.tabk!GizJoon | rthulo & LA LEY

y arttcuJo BB T 99 de suReglamenco

LI CllltHias para 13 relt. 6n delccrdralo.pot cii.Isn -mputatles a-LOS PRESTADOAES
DEI. SERVICIO" s.rlnla 1llg nl.

11) Pot pe:lolar "L.OS SEAVICIOS. deflde!"1Cctnenle ylo por 110 pegarsa o
ell pularla enclp.a’ tacoruraro.

b) Pew ampedif er mpeM normal de labores do FONAIJR dUfBJlle |g
prn11Ci6n de -LoS SERVICtos-

e P(Ir uspenston mjt Itl cadido "LOS SERVICIO3c POl ncgarse .:teQiiregll' la
rec.naUdopa) -FONATUR" canfotm s.taeon[r'Qlo

d) Corftnvenit la ceeiOn rite d'cr oa. nforme a 1) stabl&ddo en la CUus.u
mimir F'nmera delprea.enle alralo.

e) Cuando autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura

andloga, 0 bien se encuenilre en gpalquier olra situacidn que su
patrimonio, en tal forma que le lit con las © as as en
ol presente contrato. = e

f) Por contravenir los términ snes del presénte contrato o las
disposiciones de LA LEY, su/Reglamento y los dem ordenamientos legales
que resulten aplicables /'

[/ 11
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g) S seoompruchag I msnt eslsclbnd Cl naseenrue Ir  nios upue.!'105,
datos sllcufos50'i &1d LA LEY ssrea 6 oonl Isedlld

tl) Cu&m:lo 1 ‘Jiorteque 50 NAYy dedueldo. 5ea eeqwi/8lenre al rnonl(t(le la
garanUad c.um mlento de est-e &enttaEo

] Cuando .se ago'e | 0QuIV lente pi manto d la gariiii'Tlide wmph to ool
present! COl11rata, per 0e:0DQl!tpt.o de pena5 eonvenclonales,

J) CtJando &Jn motivo Ju-slificadClt no uta 111 6rdenes proporclo I'a por
"FONATUR.

'k) Pornoprnenlit g ranllade mpl nlodelpresente r.ontratD

I PrBUniiJuna garanlrado cum mlento pOcnfa

rn) En general cualq mcamplj anfo ele las obi.JgadO&d rlv da-s de sto
nErBto) t1 s.uAfOxo Tknleo 0 po cualctu 0  u&.a imputable a -fos
PRES PJX)RES DELSE:A.VICIOLimlij.r a las. rtormente mencio.nads

-FONAIUR" y sLos PRESTA.OORES DEL SEFWICloconvteoon ctu * -FONATUR"
res rJaclder 01ode resdndrr dm nf$ln Iwamcnrn clpruente CQlllato. -n ncc:u'll:la.d de
dadaraeioojudldal, 51'LOSPRESIADORES DEL SEAVICIO*no cum.Pien til& obtJgada as
derwld s de t.LS es ono3.0 LALEV

OS PAE.STADORES DEl SERV1Cio-si rdn loa .,Itn lesponsa"S dli - LOS
SERVICLOS. e..llplate lableddo. con la e&peafielelcmet eoniratadM, as.ICORIO do
rcspoMder do losdeledos. oat'los Y peffUOadue roe r:JCaiXIl\Onpor elincumpl lento.Mara
calidldl en 'lOS SERVICIOS" dnemp.el'l-dos, tmpelicia, n Ugenda 'l de wolQuler otrs
respOM dad nqglle twbAere .ncu«idoy q le sea reda.m.Adapor -FONATUR'en L
tlonino: del pres.ernfl conlrato

LlIpattm:  convienen, p I asso de ¥ r 1)Gr ClUfMnnputables a "LOS
PRE.STADORES DEL SERVICIO* qu -st11 se venfiqoo de pkino d recho 'l'lin oeeesJdlld
deotrl.enef deClataciOntudicial gllifla:r/50 det frnl. sulehndo.se p;arataleteeroal  nte
procedimfento

11se In 4 a Jillbr do QL "LOS PRESTAOO ES OelL SERVICIO1eS seB
COlllunfudo 1X™ e50e tO sJ incumpli ento, nque h ya Intunido. a que enun
tMnlno dtt S (e«oldraahA sz axpong loque a tu deretM con¥enga 'l apollo
en IU CHD.lasPfu bl que e&bm:e pertlnen:et

2} TnuAJCUTndo al t6fm:1!lo a QUe so reflere 11 IRdso ar)le.r'lOl, se resotven:\
conSidel'iltido B argumentosy pru b gllehu re echo valet

rescindido el contrato deberd ser .
PRESTADORES D ICIS" dentro
lo sefialado m}n‘ﬂ?&i«

4) Cuando se r?énda ¢l confrato se formulard y .-16iﬁuri el finiquito
correspondiente. deniro de los 20 (veinte) dias siguientes a la fecha en
que 58 nowquefu rescision adfecio de hacer Wyf los pagos que deba efectuar
"FONATUR" por conceplo / 0S SERVI lgs prestados hasta el momento de
rescision. - ~

3) La determinaciin de dar o
fundada, motivada y comyricada a
de los 15 (quinoce) diag,mtules sig

f
f

J

v y
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EONATUR CONTRATO No. 053/2014

S| prmante a [ 1min cl6tl de ®r JXN' fe:se: dido eJcanlrato. pl Cr S
SERVI1CIOS ,eJproc.ec cnto In&:hdoqu It ten erecro. preaceptac:;iO«l y wenlCSciCin
de -FONATURde que conlin&Ja tigerne Janeccs.ldidd la OT. aplit: flo,ensu cs 5.0
I'al penas c.onvt'ncon tes COfrt!'Spono'enles

ONATILJR. poc:lli! rdele:rmmaT no dar par n! etndlllo 1 contlaco- cundo u neo 1
p ocochmto a IVWV q.uel rebd5bidet r.o tralo puditHa OCKtOnar Igun dafto 0
afer:ilaclona  hmcloMsqu tD"left oncamond!JO .Eneste supuesto c:te.berll etaborar un
d'!Ctamen de costo-Oenef)do en eJ cual JvSlJflque g ol ctos. ecorJOmico o do
opetlcilén qua S.0ocastannn N con JarescfsiOn del coniT ro tMultan nm  dafavota

ra-FONAIUR:

Aloo d rpor ré&Cind.do lIca lIralo. FO :ATUR-e blecer.a can-LoS PRESTADORES
CEl. SERVICIO" otro platOJ, que le permaJa sa I nctdml)y o Q hbr
mowado et inici'o del proced mieflCD El oonva lo modific:atOJio clic 1. « r:fo S(I c.el.abr
debar aend alis dk..ones prev$tas par |0S do:s LIlhmos p rrstosde  ttlc:uJo 52 de

LEY.lo eliotiinpofjuiclo d | ¢JOnd lapenucooveodonales pcr atraso
QUE" on su eas.orr.oulten proced nle&

VIG SIMJ..- l-as partn esiAn a@ rdo n lie ie podr) d4lr por temun do
11nL1c..pad n".e el ple-sellte cGntrato cl.liindo cM curr.nnrazones delnlertlge.ner .o11 n.
cuando por UbsuU tustdleedas se nga lane00lihlali de quMmtr -LoS SERVEOIOS?®
rxigen en'le conr lados.'l se demueqLll de contlnu.ar mn U aim m- nlo de la$
obiJg.aciOA peclss. oc.aslonar ¢lg1ind fto o perjulolo at E.stado. o e de_tem e 1
nulidadrd leis adDs que <A ofig-e:\ al conlli ro, ecm moe o de la reso.,cide un
Ineonlormid.td 0 n'e nCli6n de ofti0 nmilda por Soer aff de FunclénPub-o:J EN
estlupoe"Sl "FONATURree:mbolsara a 'LOS PRES"rAOORES DESERVICioe los
ga&tena rewpe" abfe5 en que MayB  eurrido. slemPfe que == soan razonabiM, e5tAn
deb 1menfe mmprotl do$yse e to1rl: dtleinelc:oniniro correspondlent.e.
bamrndo :NJIBts] efedo que - FONATURe d'fl t-I1tlrilo por e.5erito a .LOS PRESTADORES
DEI SalVICIO" eon 15 (qu ce) dtas riBILJ¢ls de anl.JC.ipaelén exehnlvame.tU LOS
PRESTAOORES OEL SE.RVIC&o-aaan de ronnxhltl'l 1 re rv fe.;las 11
Lermin ciOn anbe ell de eJte eontl to

51 LOS PRESTADORES DEL SERVICIO qu r dar portermn.adQ elpntse.n'tll con to
cendrtaq so'U larffoa FONATUR.-y solotric:asod n  a@. podr.A eje-t. Lir le «fon
Icgl I's. correspond nl:e5

"PONAIfUR™ podr. 6Uspender temporalmenso y an Ig,uiet mom4mlo, Ollllodo o en parie,
ticumplimic-nlo<f  Pf Nl co,rete.jlle0lJo paeto enlre li.$parteti del plaz.o de suspensidn
poe causas] ldilicadas. sin Quo 1ro Imp11Q.uo111.11ermJMei01l de'finl lit'a.

Elll'Cienll!! conirmo podrA COflUnu r ndo todos Sefed01 leg t. unlllqu
se hay "diestapa.riM:Jdoess causa emo v r rdleiNJ1.USpei'\SI6n.de no IBSt.IIt P;Ps.
10 antenor,-S€ podri clar imlt= th mi\3 an IClJ' d del cot™ -

NmgLJIM de t4's panH stir6 1 spo e cu'qu It I =m=untpl Jelio Opr ent
conbaro.q eresult!! dit 0 1nd1 ucla iedecu o fortuifo of rt!l:,'or eu ndo 6stol
sean del)1(1  [Iltt'Jusilt clos o demo adO'Spar | parlc w pond nL

mpre y “€s1é¢ debidamente justificado y las
podra modiicar el contrato en aumento de fecha o

EnHL C $0,y en t;znlqu'm otro,
partes .pre&en 5U Conformidad,

G
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fONANR CONIBA10No. 053nDU

plazo d ejeo.Jr;l0". al como d  monlmodlantu I corweruo cJXfcspond enle, no
procechcndo neste ca:;o 1-i a cscl!6fl d penal corwencion par &lraso,

No obit nlela nt nor. Fo 1\TURb:sjo 5ur &ponsabUirlad FJodrilU pender la ejEtcuCJOn
de "IOS SERV CIOS.cuyo  c3 0. nic.a.menle pagm a u NOSq ubt SEn era
efedivamene I!L.fCM:tuadmt

VJIGt51MA PRIMERA.- €N C1ii0 de It€r altall0 por palle da LOS PFtESIAOORES DEL
SERVICIOCen  presladdn€€lo  NiciM pos ca-u 1. putablas o e 0S ml mos se les
ullelonaraeon uruJpe:" corM!'ntiOn del10% Q.ez.por aonto)cl predoun ano cad
bdeto de ayfon no an,regsdo. par cada nora de almso m1 :sunn[regLl.mAs eJ Jrnpuec o
ValOr Ag.rttgldo, eflla 1m nclade qu la plicadén csta pen no rpodr e:tceder df!l
manto maxJrnoro de lagaranUade c.umplrnle ta ClelpreseNe ccmralo ibkirtD

Elp god -LOS SEftVIC10s- que-data canchdonado propote;lo nre 1 PilQoque*tOS
PRISSTAOORES DEI SERV&CIOdeban amc:Lu  por concepEo de  rm: convenelona s
en el nntendd) de que en tilcupuMo de gllea r » dldo el conlrat.o, no fi(oC =e'l
cobrCJ de d!Chat pe®I doni!'S n "' comab!Wdtm cfc I mismas pam ha ctrv 1l
g snll deeliil limieno

LOS PRESTAOORI:S DEL SERVICIO . oepton que en de no pagar la pena

ndortal.-FONANA- podr.l)ap leaf deducclortu Ip;agoqua ( Nng  fBVOrde !5l05
ent ,0Sdol rt uloS3B4 de lALEY'191desuR lemenlo

tae aacdllpen  wmlencional yfo decluctivms se efebaajué.t] 1ra,o5lgu nle:

1. 'FONATUR™ a lravtl d un cificid no«iftwirl 1.-LOS RESTADORES OEL SERV1Cio-
(s) pena(ilieonvencJonai(Cl) qYe 59 encucnlran SUletot pooralrasoCl su& obllg clan
¢.Dnlrnldn

2:-LOS PRESTADO ES DESERVIOIO™ sO'Dhiigelfll € mdIDr pot eso denlrode u
P'O do 5 (enco) d 11 bile:; oontadot a pB'rir del die slgUlenl qoor a lt
notlfleeoon, man KlandO to que s dereono cony nga, ya que de no Mc.Mo :SC
contderar'corno lilelllpl.aond su 1) rte y “FONATUR" proceder\i a apllear rapana
correspondlen t!

3, An 1l-ando lo mani Lado poll 'WS PRESTAOORES DEL SERVICIO™", -FONATUR
reetaf 110 ra teefjr:. c:edencia de [d peru convenctonal Impufada y ptoceder.i al
InbtiHte eorrnponden'le

4. Us.pen3 e CtoNieproceden S, Cltben ser apl cada-s -
4\, La raduraue mpare el go dei"LOS SE.RVICIOS
4.2 Con cheque de caja a favor de "FONATUR", efi caso de que ya no sea posible

aplicario en las facturas. En caso @l cheque no sea pagado, se aplicard lo
doﬂubsyOpemdona__s,q;gddito.

LG apliCDclOn de IU P"ffBS com
SERVICIOS" wi tn -p © rik" d
Incufnpll to de 'las oblig p::Jda

; ST

tivo del alraso ep la prestacion de “LOS
pudiesen derivarse del

5

VIG SIMA, SEGU D - |C18 6 j/t/ooRes DEL...sERVICIO reeaoocC que los

< _ — (0 autor v oe rop ada% 1que se If""""plLjjles cioO.., rogoOImDMJ;



p.a:l nttdos, en |.€ mtnos de 14l Lelde fa Prop odad Indu5Uia.l, Q e rm.u.Sen(l "LOS
SERVICIOS" descrt 0.5 11 coner 10. ran propdd -Fo ATUR" entusfvamente
y n(ons.ccUCneas.Ins. rendini n,osderfW do de suexplotac..On provech.l.mt.ento o vent

oonfonne a | layes at¢Jcables um Il ma rtt, rnlinlca nle ben ido du
"FONATUR".por lo ctYe "LOS P ESTAOORES DEL SE'RVICIO" nose eurvan daredlo

alguno 10bri -L0OS S1:RV1CIOS"

VIG StMA TERCERA.- |.aG renclo de TesorEUiilda "FOJ-.IATUR" de-belads s.egumente
a' IM' senhli contl1l:0 Dblette haw su loul cump Imieflto 'l pntvio al pago cfe auU rtautas
de:b rlJ e:aboras mfopormenanzaao en Iquo A la 5olluacMing .e g,uan:fs el
presefltO COIIBICY iiltl 110

VIQESIMA CUARHJA - LH panes sel\iilan come l:lomicl o para rrnes dll!l 'Pres.enle
eontra I):

"fONATUR": Tecoyottll No, 10il, 2d:0 Pfso
Col Florid, C P.01030
Oelega"Clén, AJvaro Obreg6n
It;o.DF
Tel 200

'1.05 PRESTAOORES DEL TAVIRA TRAVEL sS.A DEC\1,

SERVICto- Rio el/INo 36.
cot Cul:lu,cemoa CP. 06500

MA.dco,OF
Telefono 508.9-9900

CORPORATE TRAVEL SERVICES,S.A OEC V
Ja Bairn sNo 11.E:dilC 901

Plaza PtJlanco. CO'lros Morale Por.nc:o,

Dell  Miguel Hidalgo,C.P 11510

Te rooo 852 2222

EnC0S-0 deql.l algurns de las parln.camb :sudo lo canvendonel delJatA ootJfic:arSo
la OCfloor s:scrj_od llode los 15 dfa5 anferiotcs a dieho c:ambrlo Mle-nlrvs la:s Dartes no
se nou.quen po.rescriCoel e bio de-damkiliolM  Jt&Ol, notlficac-ones ydemb  ;encl
doearkt r'u  Iol:xll'ajudicial. 18 pradtear: ** varJCtemen.te en lo'Cllomiellio  ni:Sicaclo&.

YUleStMA CUINTA.a ocla e msa n\ p Ct tfoqu= ell'lecho de quo *fONTUR - no
I1iCi r&u oe ikJ SU: acrechos. CONronna .a 10 aispuo an es+e COC'r,,0, no signtflca niim(:II'Cl!l
renuDClol de ID!'i misma *nlimpedime.nlo  alpare t!j rot4rlos pot fer OlllitlInle

VIGESIMASEXTA.-EHMDIOMMMMODHM se eslard a lo dispuesto en LA

. jtiyesl el Codigo Federal de ntos
Clviles y las demas leyes que e razon de nlezujuidicale ?

y cumplimienio
aplicables y tribunales
] cullquier olro fuero que por

-
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FONANnJR COfDMIO NQ, O,!'DOU

VJIGfisl AOCTAVAPara lareeepc:iOnda LOSSERViC&es: "IOSPRESTAOORESDEL

S RVIOO. COIflllliiaf8n par esciio a "FONATURe fa sermirt clén toltl -Los
SERVICIOs - g,ue H le .,neomendiJ. a efedo de: que e:sl uitimo, v flr.qu que etta
n'alm ne prertwtfo den!m delpl'az:G e5tabledd'o en plact\.'18 & r O .para proceder a
1J prestacion fofmlll. QOf\forme a loR.ft.alado en f q,u tas - plaH1i giJIB pam talefecto
eStablecc LA LEY Y demilBodIsQ nesReg m t nas Ad'm:nletrallwa

B Jdo que rua parr partes ') alli8dorn de iu cr.mlellido y aretnce legal m

eJ
pre&entecontnloentrtl$ ifubr G8 11 mafgenen Sodassusrojudtiluy eola lo a rin&l
rma alcake n [dCiud'adde Motco.Dt!l '0Fedt | dtal!ide marzode 2014
p’f’— ‘
NACIONAL FIN SNC.CO O "LOS PRESHA RES DEL SERVICIO"

NACIONALDE ]

0S8 HERNANDEZ C.JUUO CESAR CAST-.NECA CARRrO

UC. FRANCf
A'PODERADO LEGA\.. 0€ LA EMPAESA

AP LEGAL

,8.A.DECV.

OE.FIENTE DE TESDRERIA DEL
FOMIO NACtONAL DE FOMEr«< ACTURIS O

e

C.P.PEDRO LUCIO OSCOY
uMir'ts-7t;;kC(;5;. cacolnhlO

16




EONAJUR CONTRATO No.01112014

ANEXO TECNICO

SERVICCOS PARA LA RESERV-.CIONY COMPRA De IOS BOLETOS PARA EL
TRANSPORTE AEREO DE LOS FUNOIONARIOS DE FONATUR Y SUS EMPRESAS
FILJALES A LOS DESTINOS EN LOS CtJE REA.LIZAAAN SUS FUNCIONES O
COMIS10NES. ADE ASRE IICE AESERVACIONE'S EN HOTELES, CONFIR. AC16N

DE ITINERARIOS, ASESOIidA EN CUAJNTOAOSILOS REQUISITCS MIGRAIORIOS EN
LOS DIFERENTES PAISES EN LOS QUE SEA EXIGIDOLA POSIBJU:DAO CE

Et.fGIR ENTRE DIVERSA:S OPCIONES CE TRANSPORTACION Y LINEA O
PRESTADOR OEL HRVICIO QUE REAUZAR.4 EL TAASLA'DO.Y EN GENERAL,
LOS SENVICIDS tNTEGRALES'PAQLETES TOCO £Nct.UIOO O PAQUETES CON
TRANSPORTE Y HOTEIL NACLON.IY.ES E ItKN'ERNACIONALEBI. VA SEA EN EL
TERRITORtO NACICHAL O EN EL EXTRANJERO.

AneeoNo 1

1.SERVICtO

t-1
IAs prestaaore.s del SeNiclo pre.s.Laran los &ONicios on Jos ¢I11uiOnle&

| 1" nll i

a) Alta ce de fos s Mdos: L cobertul"8 de los serv;cios sera nloel
nraaon:al o tntoMacloiU.l, eJn ros oerndos nodonaleJ ton rn"JJr flJeeuenda =
lo delrlno. de llrlapa Goomll'd, Hoatucco Oaxaca, C.nc(In Qu nhJRoc.-

San Ja:H del Cabo y Loreto BaJa Calltomla. Cn.apas, Vuca an.Sonora. Baja
Caiifo.mla sur ™ Norte (Esc::Cl\tsNau lees), yaiit flitdbU) 'l Stnalo:a (Co:Jia
PatiEO), .Ur co;r.o CWI!qulcr otro ch 111n0 N.1c:lona e tntemaei.oMl

b) lug rd PrUla 6nde IM Sesvicloll Else.nrlr:ioaa reartl t6 en las OfiCinas
unftl sd FONATURY sUl cmPfCIBFilla &, ubu:ada:s en Tec.oyo!l lel NO
too, Cot FJor, C P 011330, M :tleo OF +en hOlano de lat 9.D00 a,,. 3C "™

de16:00 = 1200 hrs

c) Deberd estar en copditiones)de iniciar la prestacidn del servicio a partir
del 15 de marzo de 2014 y hastp el !(dc mayo de 2014,
,/.‘
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1.2

1.3

1A

CONIRAIfC No.G t"O1-

LO& prestado Del Serviclo deb lener el reg 1m de Ia
IATA (M mactoru!" AJr Tr MDQtl  A5,&0C.tOUon}. el cuq] .::onr min
pres.entanda I ofig a V loloccpia | ultimo ctep6sllo fl | pa
ccm: ,ondltinte lo fiegund:a senuma delmas de dicit'mtlr ccmpPf fldida
dalala 09 DI 11ide" dJctembr.ede 201 ell'pedidos flOlla 1A T.A

Nal Es fed podr. ser !llladiricsble LIns ve2 asnodda 1M:ti'Xftaa en la
eua sdlavaftl a cabo elProceso de AdJUdlo  n Direet.Ql

Los prosliidor d [ SeMdcl deber gHlionat a s tudl de- &
c:00.-dltitldOtOii de FOHATUR 'J :sut Emp cma Fllla 11 eampr& dtreeta de
Ibotecos Ifle w—m 1Peff)trne<ao5 d'e bajo oosEo (Intem V'Oiaris.. eto.), la ounl
debet!!! [ndufr e-n11 filr::turadén

Los pr itdOillls A Sen.icla ch:tbtl An Itillllen dispasld61'1 'i capacldlal:ll L1
pre.st.oel e cialas 24ihll'as delala,10$ 385 dLas dilJ a.no

En horahCs. V dlas h bllas cs.tai:l&Kido:s per FONA.TUR .au Empt :\
rtfiiJJesef EeMti(d 10 pfDp(ltciDriiiiillfl  domielfiO inCl. CMIO en €'l pitA @ 1 Cf0

' 5111 Nne .con 3 personuque se encargarA:nd proporclcn un s8.1vtCxJ
if'Splcfc y J)el"l.(rlUl1rz:acfo

En hore-lios y drss frha'blfes. a pet cion express rde- la FONATUR ylo si,.1

EmpJeus Fnla sV srnco5-1o addonal para ta.elHrvk:lase.a brindado a
tra\l'61die rnod.lose  ttfénitos, IG romiGO:t O e-1111.1$ ISUeuJ"Hie:l QOmeft:l 1,
cont.ar con tt5las, p lo eu deberltn proporelon.1ln p:tgli\lU web o
direcclonH electrOO!cas- ndm ms |:e nicos ccmc.nclon , cala.MIl"O&,
rar:Doloce..t ctores. elc. 1-inla.stenciOnde IN~1 Qutse rJOi'lemn en

M 1:1,U8d6n

los pret ares Cler Setvk:ic J)ropore!Oftill4n sin coso piala FONATUR Y to
I5u& Empres.as - lallllormadtn | va

1 Fias.apostesV viIM$req ridlJ5

2_Foi'INI migratorlu.,

2.- A pec:unimrio.ld - part. destine y,

3-DafDS da :agundad a oli@rv.ar en lu ellD.ncia (um  dG mIMQo,
de c.uenaa.ll'cismo.Q\(BfUllla&. Btl:.)

los prMtBdorcs. dc1 Satltlbo deber g I)Inel\tar orig 'I (Oioeoptt d |
Reg Ito Nadunal delllflsmo € & jot r Sae tuta lio Tuftlino del

1.7

Goblemo Federal "filVIIr - iearJar. 7 7
Los prestadores del Szddn de escrilo en que manifiesten
ver j - 2
sto_disponible para los servicios

bajo protesia de deciverdad lo
Que lienen conocimiento del
objeto de esta adjudicacion,
descrilos en ¢ numeral (A
refiere al Periodo que lba/ v

—
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FOIIrIJAILIA

CONTRA'I'O No. 0531201C

1.8

Lollo prostal»rca dol 5ervielo. aceplan quo FO;!AI'UR 'fl0.sus Empr'™n
flhalllsiDt (lu-len...til&u nistl'tt de paquele(;&;) de \Iijefs.) tonlode InciLr.da
0 PflIQ.Uele(s) conlra Upollle™ hotelln.t uitfO, ros presLsdore deJ ScNCio U!
o ‘gilna sumlrwt ra FO \A1tJR ylo Ul Ent.pt 111 FJllitesChcnos pa.q ete.:
efil tlompo y forma, t1 cos.lo r6& ¢l qu a 1 oinoa le ceth @, debiendo
wvvedimaoo mecfmanie el com.pll;Jbillnle W que le-emlta i) eeroJfne.a a los

pit lliladordel Se-l'llido Ismo.m nefint ng IP ectos de tal
hOnHte:aeion FONAT\JRYroEmpreus A aress eo AlJik.arwmoun
bDleJo nack!nal ¢ temadcnal aa vilje [l!Gonao &ada pa.quec 1

FONATtIR ykliso Empr;es\1$ Fliale:s le illiglJiet'B "I lil:s pen.pliz.4CionK pot
neel:a.C46-n de r:fldlO$ uete 1leren plQ'BdII5i por FONATUFt 'flO SLH
Ern-=filla i cos.tc que J0in I ccbre los Pf‘i.'L:Jatgi"e'J de
Senrklo.deblendo earedtflllr e4mijtlllo 11 1@ 1comQrob te "U.A emididc
por i araflnea.

19

Oueen Bq e1T051 ¢0:5.08. en qLHI 1\a;a ¢:allo omlio o no lie-Ada lina sohe Cud
de &eNiclc (obit:to da Mla adjudica n) par pad de FONATUR Jo I1UI
E"rnflrsgs F111 e&, F'ONATUR Ylo eLis EmpressFil&ilJell qyed'.r n
llbertild cls oo rat'Jr O:tlos 5eJ'lricios e-speQSil:mdo:s Il male -
dfcutam:iia que le pemu JeQuerlr d'evoluolén del pago a los
rettad<H es del :S.ervfao

1.10

Enltergar I$ (el'leo’ cartas. ciriginaa-s de tecornaRdad6  c:on IC rna aln!li5grafa |
de dllilln o..., ChAnt& del 2013, e., piJpelmembrell\idt;;J d'e la empreu que
reeorruenda. ‘&efml;Ini:So 1eltrono. nOCYibre'l r4rmide (Llelll ¥ loo

lo<!Pfeu-d'Of d 1 SaNICiCl ooran pr8Stinlat folor.cpiill dtl w.al'I(Iomemosﬂ

tre:& coftlracos O padid'os fo[mthzados conM.pom:fen,Ma Ip pre.t.tDQ!On Ca
sel\licios lur<sUoos W eierl:id:a 2013etl Fal g e 5e aerediCe | te$8Mdtin y

vent de. boteCesreq * LO Irw:lftpe,nu.bla CU da'tos rB'fmente.s a le
nformaelon . eo"Gtrliaa d los mitmM. 1@ I» Wn do manera lal quo no
puadD:nverse)

1.12

AM:t r et orig 1V rctocopia dcr(oli) Cl'lllllato o pocUdO(s) m8$palllol V n
caKld g esL n elldlama U'Qf*sanli'mria lladua:ron:smple al espanol
en elquo se d ut'&Lre gLm lie:oe linea rurecta o flnes dedics.de 1 i$mma
d.ecilmputo de botela.fe de UnElurs rea nado les e Inlemac:.Jc S. coll

oees.0a oonsultas PDt penlelt, reserv.ac!Gn de e.p clo:s coma son Sable.
Wor5.p , Apoloo A CMI

01eho conerato(sJ o rpedld(l (Il}dobe{nl Mhu ong ntQ{:&) rdutanlc la p.re-J aciOn
d" lol seMdo cQQ J'ON.ATUR y &us Empres.as Fllia 1tis..

Ademas deber.i precas,ar por esCliito que el alCll\te aer &!sterna Ser

SUN nuaN Vi T Ui i-Jispen 1L fa eas
a6feat.CCl\ e;;eepeiOf'_peaquel gt rEalman ¥e Wemel lo
cual nbta I1.&Go NEEEEE

Los prestadores del Servicio ddberan garantizar pidtceso a descuentos y
promocionss & nivel nacio mamnuo/nal/n todos los servicios segun
dispondilidad. /

& -
e

-

'
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FONATUB

CONI'HUO No. PSJI2p1A

2.. IN PLANI'

2.2

Al

lo Pt ofe5 del samvjciod ! N InRalor enIB$ oflcin.ude: FONATUR
{enif tug rque ele ndiCl €)y mantonllr Cluran= 11;.g neae.delOOI"Irlllo un
médulo ¢l al ciOn permanente: (In- Plant). can | ciqupo ce J0
lleC.eli8no paaa 3 petSOnne (eon Qwiemt = lepy cafebractc eorir co
lin:fllichNJir:le trl!ibaja).que se enarg r4.fl De propordooald un seNicfo 1l\p do
y pe-ena racla. 1u aNndeo de Lunas a VIMI'lt-J de las 0900  1"1-3QV
d

1500 a 1€:00 tv& En el domiciUo Indleedo '8ft el punfo Il t df]resta anexo

El mport d Il renca men,ual 5et:it .253.91 Incivye |.V.A (Cuatro

d n'oscinw lllylres pewos 911100 M ]

L_fIMI!Slldorea cJcl Servir:to 1\8 11 !lres pe"--n 1 que ocorgaran et

2.3

fo-BRBHN-RIANT-Y. = = xctu—Frmente-parata JeA-ct-rsOtl

d'c FONAIU yleo gus Empres.aa. fihal -

Oue cuenl8lcon un mlrumo de c.uatro empleado.s- reg do.&enla mpmu

1JOtlIl'te con e: perfeocia do cuando meiwvys unN 11fto en Empres.as pr
bldoras (I fujclos 1=.1fli s Para o cuar clcbeti ptt>Sen, r de estos
{/lvalro emple dos If u nte d.xumentaciOn en orvtnal y oopr fotol!l.
ca, en

ea'SO do venlr n Ildloma ng udicba mforma&;l&l debc!r; ccrtar eon 1lina
tr4Jduc:Q6.n 8-Implo 11Es;paftol

CUrriculum VI'lae

-Cntdencl8le: e p@J UcilanL

AunadO Il loanserior < aneedebera ipre5Sntar r.opin ualWidasde g
QUOtaso . copatron.alllMSS a nombre de IB e.mDn!H hcifan11l1. con lo cuall
sa C'CfTllpruebag-.ae s50111tm  adosd t m

O N. nfocmacles llecusrialoda wn: qu&Cl  es.tos cvatto crnpleilidosr.ra

‘5eF'an los encargados deproporcioni.r el5ennclo en el m&Wula INPLANT cofp
Lelll «Jrnpula.doras.gmM U sti!Driuien | s Ofdna'S d'e FONATUR p K3

Tarder  1OId I5TE mhirZD d€ 20147 qU opef r ndU Nnie  Vigenc-1 del
oontJato bierto

3- RESERVA

3.1
H0li p

CIONDEBOLETOS

daret ([dd Smfllldo debertn reelitar la CAptura de re MVadenes''i #
eomprade bole.tosyeoslos- ef) vi deiSQ.tema  terno de fONAIIIR(GRP-

SAPaM NATIJR. a capae =fes pegen .
i | ITN-PLANT - -

53 .
~aka via* 6mciaocH:Ctrt " lIflfonnac:tén
vu 16istJ ~ cos_porel d rescrvaclanea

‘- /’ ro-of lelef.inGl'emanto:s de tanfas y cuiliqu er
/

2Q



EDNAILIR

OONTRATQ No-053J2D14t

3.3

LoprestadorcsdeJ Sruvicio propotcIDI\Inin til ¢ de ocmtiio de unmlllimo|
d 4 pacnlaUas wnla liga ala pigina Y\ft 0oelprolleedor pa ue ONATU

'l ..U.. Empres  Filla..es pullda ve £at la CfiSpo.nlbll d do N ™M
ruaJquter morne-A" to. tfig:ual IC)'ms capacllu 4 pet.c.ona:t cl.c fONATUR 'I

2 perscn.as de cad ErnpcesaFlhal en el us.oy manejra do d O wftware I.e

C4l1Diiiclladén debers  rtl d 1 *d 121 de m,arzo de 201« d' ntro d @i

3..

LOs Pf <« eores del Se.rvielo deberAn vtg ar el mantom  mo tdJudiU-do, |
0.l podf & * loa nlaco ¢ 11 “nuido. ¥ por niInQW1 mclivo c:lebera
rebassrse

3.15

L_pre-s+ad()(C'!l d4tf SGNICIO 1 T IPOt'Ybllizen de dar MJpotle h cntcc
neoes lo a su gp>1na web 'JilrS\emal ormako ¢« ""col() co bar r con
rsonal de FONATUR y su Em;prits:aa Fiftalcs p *a la  doc:u:..da
ccnectl d d'i aperaeién

3.1l

C n coso de "ue deb;Jns.tluarse bolelos en ollaa cludo.deu,, d beJ.A
con t-uer Olbolelospor P T A (Con51$teenlJbfcar elbo to en claempuelio
de cl d des da ml o Queel pass;ero detM!rc) reroger. pr  a
identlfie:sci61'1oficla.ty fimtacrode rm:: b(do) y/0 ciectrc"rcos y en\l\,ilirtos I lug r
Iftd,;CB!"fo por FONATUR y/o IUIEmprc s FelraJes,enrorma "rncd eta rn
botetos naaonal'e& a 1 19InAQQNal. a panli Cia 11In5trucclonr Ibeda,
d blendo eatar a dJ$Posiclon de FONATUR yJosus Ern,ptcsa:s Flftal s enlas
instalado MClellUrtea €ruU correspond NIe

Salvo eutortzac.-Ofl' e res de FO IATUR yto sut EmPfses F1 ™" -no se
ilatptal N bole-tot d 1V!On de 1y(imetr cf.He bussines. premier o simi r

uncamenle 10rm;.blrénd d  CuttSla

3.8

Q\;e obtcmH nlodo tiempo,p raFONATURSIO iUl Empre:, Ft B .ra&
tnrlf BS m:b ectinOm'Icas dispoliible:s qum permit n """ tuembolso, camblos de
hor: 0Syrulo as smo,elentfoiOr a'S damib; Irlile.bs ihllteas. y ‘ool"Imst

los c,apacio.s atheos ( taLUi -or.."), 1LlinCY.Pndo & Ismporacfa ab.

Que para los altos funciona la ofrecer 1 “"f-;anujeal
aesropueno para que seandralado pasajeros VIB-— ’
S

i amﬂa.gntémrmnsupmde
abordar hasta sy’ destino fingl, debléndose entregar en el momento de la

[/ 21



fONATUR

CON1RAIO b. 061t20U

-4.-FACIVR.1.CI

N.PAGCS BONIFICACIONES

i

O pago que FONATUR y/0Osu Em "I F iaLes reafizar4n en morutda
0adO"ll = los pre5tadores. dol SeJv()Q, Icoslo oe los bole:to5de N
tumhi'&lrados confomle a INiPri:inen gi.M!  n 111 at:ao se mttan, mos lo

= generados. neluldos Iderechorilelisp de a .t rta cacgo-a
da

instrum M 1, nfcomo JH OOlfths | Vgaslot adm™Itlf&Wol deadosen
IU propuMta _OmJca

4.2

Los pie,..adorcs deJ SENICI0O m nlifleSilin .au CQllformidad,pmv.Jo al pago da
lias... MC105, FONAT\JR y/o1su& Elnprens FlI [tit'fll.InB verifle..ac
rrunuciosa del eurnl) mienta d ciada un d las  peofacaceonea
ebtllb&aelcraB en Mlas tmses. fflll de emleim  a.cepladc!dn do tot serv.ws aa

conformidiiJod. 8 Incmnp anto de clich Itadones Qenerara el qu
NO se den por redbld'os s an era satlsfacceOn lo1UJMdoh Dta en I1Bnto no

dcump con | ID141ldacl de Iss especificadonM, concf clonando @.  aiOn
delpago c:ori'Mpondf te.

\IIOI\I .K

A
XV ™ C e

Los. litesladores del SeMcto IndicarAnon.i11 Opueslo econém!icalos ear;,as
pOr awpediclén de boleto. reilXpl&dil&M de l:iclolos. rcancalaclon e
reemboiSos, foyf dos cambunde boleJos de avjOn N ,;ualqufeT lincaplicar

Vv cargos admints.ttdvo5 d  cualqulel naluraleza que pudle:rs
La:nto nvuelolnetionrale$. c:omalniBMacianate

52

oatxu:in proponoioru rintonn ciOflsobre laid SpQnztlll.dad Cia vuefos )1bcJletO!l
de allictn que eq r FOI'ATUR Yy su:s Empreatl:s F Otms. M It.Je'l03

ruuiDtta s tamaclortares. a LI'VES dcl 15i$\ema de leleresefilacicnes,
Jildjeancfo para ell'o 11rut.| " diree'li O en su ce5-0. llitS eltemalNal mtl!!
adOouadas p.ara el vlale bajo more en f1.0 ndepelld flCelftellte 11

AmolIn de que se trate.quedando a aitmio d&ic: Jonado+ otcccton de
Ista

5.3

FONATUR y sus Empresas Filiales gestionardn directamente con
Aeroméxico [os convenios corporativos necesarios para el otorgamiento de




FONATUR

CONTRATO NQ..0S3J7014

54

Loa Pfestadores deJ Serviclo eompro  lena gasrlo ar rascan-O:S a
Que en 1"\eromexu:0 medlilllnic cloaga d e rrf lunslaqoo se deJBnnine
ell res conve.niO$ COfJ'CCIBIYos que ee rFONATUR V sus Empresn”
F1lilles.”™""*dd1 1lerollneas p.ara Jos funcfcn noJl pteado5 '10 cualeJ
Ifie haym cw'guo lIr_ I1Ds de 'bene.O00s

Que dcbetliiiilllUlf el reembollio fip 10iS 'l 8freglJr ei cfteqU Cfa1
dev0l.utOn o nofa cle<uUMtl.C C.one pondl.enle, n svor M FONATUR y 133
Empr AFtli ‘'thenhod_laSa u t 10dl snliJfUfille$ como ma;imo.
dpartird qu r par p rte de Fo'latur y1ulr Exmpc s Ftll las cl offCIO
cie rOQuerim nto dGl bOllo de. los bo:eloylo pagiJClteSi naciOnahu e

fntemaconmM no dol por los lunrcionarlo.s pliblicos cfclFonda Nac:ienal
Fo ntoal T urysus EimprO$aS Ftll 1,

&.&

C n Iqur mocfJfilCaCIMrequcrtd  porelpn jereenc an.toela contf'oclones
Clel \'uelo aulorizadsbngmalmonhe  tH'l ¢-1 PfOoedimlento Mt;ablecado pot
FONAT\AR Yy sus I:mprest5 Ftb es, saraat I"idJ <K los l)restaciDfCd 1
SeMclo, m rg<, b :xpediQOnde u nu bot o d avl6n Jera
detenida lhcontar con rd aulofiznde Is FONATUR Yy/0 su& Empresas
Flii.ale:s medic!!llire 10s proced1lm 1\10letlableddos par la misma.

57

Ouc proJ)oICjonlrjn url NTitDdo e diigpmnibiidad. anexo @ cada boketo en el
momen-o dtJ MervadMI (prinlgrs)

58

Que deberdn preseniar un reporde mensual sobre bolelos de avidn
expedidos, que contenga nombre, nimero de boleto, tarda, fecha de vuelo,
origen y destino, reembolsos y cancelaciones y un espacio de observaciones,
anexando copia del boleto.

159

Q deberlin TI Nl.a! Cida lunet u.. reporte sem;ansl = & oolelos de
av 6n expedtdol. que contonge rnim tD cie némina. nU:moro de ol de
FONATUA vylo sus E'mpres.as F ta s, ract\D, nomtJfi LJcl B"  ro, ruto,
nuiillltto d  bol 1o.t  ra, I VA « TUA, sub£Diill, com;Pt m. LOU!l Y tn Hpacto
de- obsc@NIOOI'leS. oexo!'lcro copla del bole.1o, ur eomo cancolac::ic:wle:s ‘i
reembolsos.

Que enlrAgartn H "11uiClOnet. evellluale$ kls bollelo& a  (to) persoos{$)’i
lugar(es) que ncligue FONATUR ttlo sus EmpntsssF 1M

| El bolelo hard referencia invariablemente al numero de conirato o bien el

codigo identificador que proporcione @ FONATUR y sus Empresas Filiales,
para ientificar los senacios.

nacionales o al extraffero




CONTRATO N0.05312014

EONA"frUR
6.2 En UU dorog — IniOfmamn a IPM"onal de FONATUR y/o aus
Emflrns.u a . .sincoste Bidldona'l pera &la, lii huitu y c.tnegortas des
hotel$$ d"ISpOmlllel. 111 1a$ suctede6 destino de rorvlijel, reala&ncro on su y
c.aoras.resenrad ___c:cnes lles

6.3 En ttasod r<equU!lIIflftirin ul orud de FOI"ALIUR ylo sti&
Empr a'Si Rl les,srn eo:sto .-cfldonalpara 6sta. tal "Arlfu y careg,or;d e
lel"tftdDi ' [ d ulotT'lllivJ'ft  iRtctn'badOnde opeiolltetl eta
tran portac:ljn cliliponibf" 1 tu Ci&lidade's de:stino de Jos.. .. . .

6.4 ‘Medlart !l .,c,all""peeiaizaifa da B t.eidoreld  Serviclo Y Sin cos.to
a((Jdonal IW'ill FONATUR yto nJu Empf Flli Jet. pro,potckIRsrt-.
sesollli,pranesclony Cl01ilad6n ItB - - paragrupM.y tQnvenclones.

7.!1#5!!!15?63 ADICIONAL

7.1 Ell'nc.\tim ento de alguno de 101requlsltos de este mc:a\oliarmDitvo de
= -l

GERENTf DETESORER1A DEL
FONDO NACIOMLOEIFO NI- .- URBMO

-

C.P, PEDRO LUCIO OSOOQOY
ADr.tiNISTRADOR EI.CONfRATO




FONATUR CO!M1tl10 MOOIFJCATCruO AL CONJ'RATO fio. 07 12D1D
CONVZ: 10 f DDIFJCATDRED Al. COr TO ABIERTO DE PRESTACIOH DE BERVICIOS
NLt — O 07112018,QUE CE RAN UNA P MIHACIONAL fJH.ANCr RA. S.N.C.,

INstrn.JCION DE 8 CA DE DESARROILO CO O ADUC EN EL FmEICOMISO
DIINQ IN4ADO ONDO CIONALDEFO TTC ALTURIS O, AQUrEN ENLO SUCESIVO

SELE D O tNARA :E FONANJRe, RESENTAOO ESTE ACI1tl PDR LA C.P.
BILANC YALLE.JO GIIW N.Ei SU CAftACTeR DE APODI:RADA LEGAL Y POR LA
OTRA. E' PRESATAYIRA TRAWL; ItA. DE C.V.. QUIEHEN LO & C£8tvO SE LE
JE 'O ;1 RA.&PRE'STADOR DEL SERVU::rros.REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR
EL C. TfN PEDRO CASTAFIEDA CARRION. EN SU CARACIER DE APODal
LEGAL.DECD FOR IOAD CONLOS AHTECEDeNTEB,DS:LARACIDN Y CUUSIU

SIGUIENTES:
ANTECEDEN E

1.1. Con cfmz8 &abttl 2019- "EL FONAILJR.I -a P!1S AOOR DEI SEA\11Cfo-
co  rDnetcontn.to.ableuto depn)&facrénde tewlelol nlimero 07812019. en b tlo.Itleltw
*EL CONT"RAW, mocr.onteeltu "EL PRESTACOR DEL SERIJACA40-Illloblg6 hrrtD
-eL FONATUR: & otorgar el NJNickJ tva a  "Con'CI'WlIcfén du ullll 11mp
plI"BB.edoa de PJYfelDI tu I coc qu brfn6D 108 IrvicIJM pHil rnervatfén,
1 ada pu_lIM  na.ttaekMMJIl @ In midonal pan &

ry
fundon o plihltcoe. = B dKttnoa en fa qu rulfurtn 1 funclo a
com.lTo rR) EL.FONAnJfte.a to tuooel\lo '1..0S SERVICIOS". ha.f0 101 C!nnlnoJ y

cond"-lamDI 1110~ DOrlllfg .I')n -eL CONTRATO".al oa o llliau Anom Llnlao.
mfllmo que ae tGOmp riBn | n'l Instrum tooomo 1

2. L..vilg ncNed -EL CONTRATO" estabtecf6 a portlr:;% de ebgd'a2019 yi''Aata or
31 dlct mbn! do .2019

como c:cntrBptn!&$nporla prwtadndo *LOS SERVJCJos:"Et FONATVR" uobf-
=pegar "Et PRESTAOOR DEL SERVTC[Oe,cf MI0un monsomJ de52"900,000.00
(Doa miiJooea F10wdDntol mn poaoa 9011D0 M.N.), Clllllidad qua Irlduyo |
Ima Ell VIkir A.gmgado.”l 1:f8nJrO de un  MONM mlbirno da 51'350,000.00 [SJ
ntDt dncuonta mil 3)8:101001100M.N.), CMUdad quo IrduyD allmpUHfD

f.3.

mlilbnnt
al Valor A; gada, por ulpariodo mmpliBndidadill 28 de brll do 201&DI31d  mbm do
2019,b I6tmInoa V oondtd0011111 queM cont'l;rutrun 11'EL COHTRATO"

DECLAR CIO ES

I, 'EFONATUR"yYyPRESTAOOR DEL S vu:ro™.c:nlo lua,c&No "IAS PARTES-.
d9dlarunal ""‘doswsropmson tas qua

IL1. I podOIU d "SLFO TURaaeclltiail Jmr&ona ad medtanCe E= il Pilbl ;2 No.
19.701.de fectm8de Maal>W 2011, ad a nte etlc:lanciDcloCadot AnmnJo MorDI6I

Mon d 0Ca.n:utw de le notaria ROJMro 2.21de 11C&Icladd  bfao, y dedarw gl.18
dic:hupodeJ"y faa.llfacinqueno ID  n sldo nw'CIC8Ciosnr mad  dol anfOnnBlaJguna.

IU. EBE] ol <> ae"ELPRCSTAOOR DEL SERVICIO" acnldila &u p;&J'lIMirJJdact macli
raNlimertl 66,092 de rectta tlldo luna dQ 2016, O'Drgada ard.ol 'h!dct Lloedu
GerJJ'do M rtrn - Martlno:z.. Noldrio PU ICO Titular NOmero 3de la ClUdadd Pacti J :;ar do
SaiD. EalMfo de HIdqgo.y ntl IfeBfB que dir;.h.s <3 INA1 By flicultBdeo na fo hlin 11dO
I""Q!Qda. W W™ m = 1 .o 4ye wentmea concrlltde  IPIftlwtar nxma
ct.YO de otac!M expedldD por el C)neoncet In!tflU!D Fadaral&

El  ral=n.hcmrinslihttu  adonal Elecfcmd

ELIJMIH1,00 1FIENGIO COHJUNDAMEWTOLEGIKIL: h i
ART.1N. FRI1, OEL.A Lnfl.IP POR'I'M.TARSE DE: DATOS o =
fERSOIUOLES CO.C FNIENTES A UNA PERSONA FISH:t.
IDENTFICAOA OIC[NTIFICA&E




FONATUR CORVERIO MODIFICATORIO Al CONTRATO No. 076/201

U.J. <LASPARTES'de mnfarmld'ad canlo e:5ts.bklc:il:to 110 1l Cfluallds DCIMA TERCEAA
"EL CONTRAT'O". uf como IDI anlcula. b2 de Ley tI Aclg hbnas
ndilmmnJMSoMdot oal se-aos til -Qly92de suReg errtQ.han <A
de m.utuo ,UEI00 mfi et CONTRAT 0. eon It rmellitar 1rm
mi'nimo por I Icantidid€re SSU,000.00 (Ouln  n.01 ochentay ocho m!f001100M.N.J
y ity mol'\0 mbfma par canJidadd $1°-t"0.000.00 (Uti m 14n cut ma satan mil
pelill8 001100 M.N) r..anlidacles qua tncluyen el Irmpool!itD s Vs  AQnJgado, 1o qua
unilncfoi"olSad 120% dell mtllitu ® "EI CONIRATQ4LI oomo 1 R1

lilg nda por  riodo 101 ro 31d mii'Dl do 2010.10 &n CON buse un ol
oficf8 GTICGSC1653120191, IUKtita par 11 C.P. CarlO GwmalS4Dotlnz ez~
Grm-rta eM TBSJte- de FONATU ctitt 81 - da adtllplsdon tfe =&

PrUS5TAOOR O L SERVICIO', de feeh8 2J de mb1'8 de 2(11€

W&tcs IDa o tacedonl'as y dadarad1Jf156 anfsriof'B." "1..AS PARTES" oo04ellraq e
com1lnlo mll(lliJcsfurio y ODD'V'Jenen en .atrJe tao IBlil.c.notdo fa&IUg

CLAUSUL S

P RA.De confam'lidad c:on 1O etilillado llls d'e-ciaradD 0 "IAS P'AATES"
comrfunrm modibr "eL CONTRATOW ct n finaltiad de Incremc P'ttlr el monto men rma par
autldad O$5ai.000.00(Q rantosocbenl ‘ioehoml p.osqi,00/100 M-N.) Y e.u menlo

nuWmo par can\i:iad' d 1'<1711,000.00 (ui1  I0ti cumolanl.os
ma 1n1 pesos 001100 M N.) c:anutta(IBa que el imDUGsto el Varor AA
do. 10q repmaonb'i amfQ()rento del

2 _delmo:"tode-"EL CONTRATQ-asr come ampfiar ui1vfgs.ru:iapcro pe.riodorfel01di B ID
*31d mpizer d'o2Q20,Y an consacuan modifla8n loa ClaUiul SEGUNDA V TERCERA
lilum tolaplallidido.p Pl IMLLe treniinfa

DICE:

SEGUNIJA...Comoeo intlli1ll.t".,1d6npor ™ preataciOn de «I'..0SSERVIC!Os- "EIL fOKATURe
pas < *AA PRESTAOOR DEL SEA\Irt:JO-,d W un MOMO mfnimD dl $%"94(J,000.00

{Dol miUOODtnovec:t ros CugJIWIUIImU pesos00f100 M.N). e nllctactqu Indu)la ellmpuatolt! |
r Ajmsacto.. y cbdro ca un manto mAximo dG ~$7-360.000.00 (SitmJ mllioftefl

tr.asclaJTIDe mi pes$Qfi OOIUIO M.N.). canHtfad Qu Inclu)e Ol I C O g1 Vat:.ir
O .por elperiotda CL.M'111J1indldo deJ 28de ebrlide 20198.131 dklembre tkt 201EL
(e9)

TERCERA..-LD enda de:! pMmiiid © o o tem ® pariit del 26 eta tbritd2[}19J
hasla nJ 311dldembfe de 2019.

DEBE DEGIR:

SEGU DA.- Como connpJWtad6én par | pre:ltaaénde <LOSSER\IICIOS". "ell. FONATUR™
p;ai; rA -EL PRESTAOOR DEL SERVTOIO". un mon!D mfnimo ct. 13"528. 00
(11FO5mllli:JrBsaquinlenma. mt pea.0oa001100 M.N.).cantklsd «f v € EJIImPI lo

ai Vpfor Aorvg8.®, Yy detlilfio de: uo !TIDItto xiDID da $832D,001UJO (Odlo M o
oc:boclentot velnle ml pesos 00f100 M.N..), cantld'ad (L1.18 IIiCKlye e'l 10'i'lJiUto al Vlllor
s adav.parr:l periol:fo co pcendfdod 126 d€ abdlda2D18 al 31de marm cle 20211.

G

TERCEAA..- La vigancia dol p:ltBsi!ntll Ulftllalo abfafto mMap

H *
(}me J3de m 20. 128 da atul de 2019)»

2dD:l \



fOtiAIU CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO No. 076/201

SEGUNCA. - "ELPRESTAOOR Oct. SER/" JO' Iroll b d I pro lee nde
metuml n  mpo yforT':,y "EL FO NU®= r.t Iro pont do ra.altllr Imi pago011d eUcha
acluril d Catflfonnldad 00 lo orordado per "l.AS PARTES' Iul.E CONIRA,TO . .a0 1

llihirm o aa S;ia qu do cubicrin li! lotal d 00 B pagoE.

TERCERA.'fLL PRESTADOR OE.L. SERVIC40" mor:fdi tJn cc &panda, la garllint

olorgtdailrtCarlt mrrinln, taspecto fi IMotlig.adcllee t.uflim[l'fall ftin AELCO fTRA'10™ . porelo CHIIil
prenntAftl B 'EL FONA -.Js ganmtfDI que pr'DCIMI;confoliN!P a \We Qcimui 0, Nls cual
i:laberAl  lJa-rte clartl'llefila. g;Ua uip; Jtullle loNRrl' = 10PI-fil A€ 11 oioirgldtill "EL

CONTRAIO.

Dany Pl 1" g 11 N61ploD de bs 10dfalinal.ut illJiulant la fr:imla.llLtdéndct
-u InlilrumantD "EL fONATU.R™ podtit dt'dersr rc&.d d1do sdm-n!lIII1 'i'lOOIto es conwmo.

La gaiiQ'lti.a oeberA olorgerse a filwr de Nadonal Fin.ancfert, SN.C. rnstituc.l6n da Bsnca de

OeN%I'!'UUo acmo fll:fuclllrla tn u Fklaloa riDnomf do on:do NIdDMI de FomMtD al

Turfsmo

CUARTA."IAS PAR'TESeconwlim n (Ll con ateepcJOn dalo g oxpm S PJJerde see&Ilpull
n Ins 'fén’'nms de BS'le corwert ofigMlOd'as V de une delas eltl15ulers-de = ACONTRATO"

de 1uicor Ido 'l kllg , sallnn&er

tarda qua fuB po.r 1LLAS PARTES" 'J 'bod
y Gn rahoz.tlinel

praS8lite oonoe-mo  tredtiln,e tilhrica 1 margen ell lodu 1a liss
llIrmaal oalco,11n 1 Cll.Idmdfl M"*=0, el cUa 31 d'o d!clembro do 2C1B.

POR <EL FO 'b\TUR « POR "EL PRESTAIXIR DEL SSRVIC1D"

———

H‘kq

C.P. BLANCA V. GUZMAN C.MARTINPCORO T CARRI6GN
APOD LEGAL APODERADC LEGAL
POR “EL FONATUR
C.P. CARLOTA G 3 SANCHEZ CEREZO

ADMINISTRADORA DE LCONTRATO



