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Presentación 

Con fundamento en el artículo 59, fracción X, de la Ley Federal de las Entidades 
Paraestatales, la Dirección General del Fondo Nacional de Fomento al Turismo 
(FONATUR) presenta su informe trimestral correspondiente al trimestre julio
septiembre de 2014, en el cual se abordan de manera pormenorizada las acciones 
realizadas durante este período conforme al Programa de Trabajo 2014, con base 
en las atribuciones legales que tienen asignadas las áreas que conforman esta 
entidad. 

Del análisis integral del informe que se presenta se obtiene un panorama preciso y 
claro del funcionamiento y operación de FONATUR durante el período que se 
reporta, mismo que sin duda constituye una importante fuente de información para 
la toma de decisiones, de acuerdo con las metas plasmadas en el Programa de 
Trabajo 2014 de la entidad. 

En estricta alineación con el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Sectorial de 
Turismo y el Programa Institucional 2013-2018 de FONATUR, y en correspondencia 
con la misión y visión de la entidad, se definieron estrategias y líneas de acción 
específicas a través de las direcciones de Desarrollo, Comercialización, 
Administración y Finanzas, Gestión Estratégica y Enlace Institucional, Servicios de 
Apoyo al Sector Turístico y Jurídica, cuyo cumplimiento se reporta a continuación. 

Acciones, indicadores y metas a alcanzar en 2014 

l. Órganos de gobierno 

De conformidad con la fracción I del artículo 18 del Reglamento de la Ley Federal de 
las Entidades Paraestatales, los Órganos de Gobierno de FONATUR y de sus filiales 
deben sesionar en forma ordinaria una vez cada tres meses, y de manera 
extraordinaria, cuando se requiera. 

Acciones 

Los Órganos de Gobierno de FONATUR y de sus filiales celebraron en total , durante 
el período julio-septiembre de 2014, las sesiones referidas en el Anexo 1 (5 
Sesiones Ordinarias y 2 Extraordinarias). 

Para cada sesión, se convocó con anticipación a los integrantes, enviando la carpeta 
para la revisión de los insumos correspondientes; se elaboró un acta, haciendo 
constar los puntos desahogados durante las mismas y los acuerdos tomados por sus 
integrantes y se dio seguimiento a los acuerdos adoptados oportunamente. 
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Durante el tercer trimestre de 2014, se avanzó en la formalización de las actas del 
Comité Técnico de FONATUR elaboradas durante este año que se encontraban 
pendientes de firma, como se detalla en el Anexo 2. 

Por lo que hace a los Consejos de Administración de las empresas filiales, se destaca 
que éstas se encuentran debidamente formalizadas. Con lo anterior, se cumple con 
la meta planteada para el trimestre. 

En relación con la modernización del sistema de gestión de los órganos de gobierno, 
se informa que durante el trimestre que se reporta se presentaron propuestas para 
optimizar su funcionamiento. Asimismo, se sumaron a la utilización de dicha 
plataforma los miembros y áreas administrativas que participan en los Consejos de 
Administración de las empresas filiales. A la fecha, se continúa trabajando en su 
mejoramiento. 

Indicadores 

Indicador l. Celebrar Sesiones Ordinarias durante 2014. 
2. Porcentaje de firmas de los participantes en las actas y/ o 

listas de asistencia correspondientes. 
Medición Meta2014 

Trimestral y l. Se cumplió la meta al 100% al realizar 1 Sesión Ordinaria, 
anual para cada órgano de gobierno, en el tercer trimestre de 

2014. 
2. Se obtuvo el 72% de las firmas de los participantes en las 

sesiones, como quedó evidenciado en el Anexo 2. 

11. Nuevos proyectos turísticos en condiciones de sustentabilidad, 
competitividad, productividad, integralidad y preservación del 
equilibrio ecológico 

Estamos realizando la identificación de áreas territoriales susceptibles de ser 
explotadas en proyectos turísticos y estableciendo mecanismos de coordinación 
institucional con las entidades y dependencias de los tres niveles de gobierno que 
incidan o participen en ellos, con el fin de fomentar la actividad e inversión turística 
en el país. 

Acciones 

l. Identificar áreas territoriales susceptibles de ser explotadas en 
proyectos turísticos 
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Durante el ejerc1c10 2014, se estableció como meta 
identificación de reserva territorial e identificar 1,500 
turístico susceptibles de ser desarrolladas. 

elaborar 2 estudios de 
hectáreas con potencial 

Durante el periodo julio-septiembre del presente año no se concluyeron estudios de 
reserva territorial. Sin embargo, en el último trimestre del año se concluirán dos 
estudios de reserva territorial que se están desarrollando en la Zona de Chichen ltzá, 
Estado de Yucatán, y en la Zona de Teotihuacán, Estado de México. 

2. Concluir el Plan de Gran Visión, que establecerá prioridades de actuación 
territorial y sectorial para generar nuevos proyectos turísticos de largo 
plazo 

A fin de contar con herramientas para la mejor toma decisiones en la planeación y 

programación de los proyectos turísticos de FONATUR, mediante las cuales se 

orienten las estrategias y líneas de acción a partir del análisis estructural, 

prospectivo y propositivo del comportamiento del turismo en el ámbito internacional 

y nacional, se determinó la formulación de dicho estudio. 

Al período que se reporta, se informa un avance al 90% del estudio consistente en 

diagnóstico, objetivos, entrevistas a líderes del sector y las estrategias a largo plazo 

del sector turístico de México; el 10% restante se prevé concluirlo en la primera 

semana de octubre. 

Indicadores 

Indicador l. Estudios para identificar reserva territorial. 
2. Hectáreas identificadas de reserva territorial. 

Medición Meta2014 
Trimestral y l. No se concretaron estudios de identificación de reserva 

anual territorial durante el período que se reporta. El avance 
acumulado a la fecha con respecto a la meta anual es del 
150% 

2.No se identificaron hectáreas con potencial turístico 
susceptibles de ser desarrolladas. El avance acumulado a la 
fecha con respecto a la meta anual es de 356% 
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111. Venta y operación de inversiones patrimoniales de FONATUR dadas a 
terceros 

Se está promoviendo la desincorporación u operación por parte de terceros de las 
inversiones patrimoniales propiedad del Fondo, con el objetivo de aprovechar la gran 
experiencia del sector privado para detonar e impulsar la economía de los destinos 
a través de dichas unidades de negocio. 

Acciones 

l. Definir estratégicamente entre las Direcciones de Comercialización y 
Administración y Finanzas los principales objetivos de desincorporación 
2014 de las inversiones patrimoniales 

Marina Puerto Escondido 

En el mes de julio de 2014, se publicaron las bases para la Licitación Pública Nacional 

No. 02-14 para la venta de nueve lotes y en consecuencia la transmisión de derechos 

de la Marina Puerto Escondido, con precio base de venta de $119. 7 mdp más IV A. El 

23 de septiembre de 2014, se emitió el fallo de la Licitación Pública Nacional, la cual 

fue declarada desierta en virtud de no contar con ofertas. Se cuenta con el proceso 

de licitación vigente, en espera de que los inversionistas interesados presenten sus 

ofertas de compra. 

En función de que el avalúo de la Marina Puerto Escondido emitido por el INDAABIN 
está por vencer el próximo 6 de noviembre de 2014, se solicitará su actualización. 

Hoteles Desert lnn 

Con fecha 25 de agosto de 2014, fueron publicadas las bases de licitación del Hotel 
Desert lnn Ensenada, mismo que tiene como fecha límite el 17 de octubre para la 
inscripción de participantes para la adquisición de dicha unidad de negocio. 

RV Park and Camping lxtapa 

Se cuenta con el avaluó emitido por el INDAABIN y se está en espera de la definición 

de la fecha de salida para publicar su venta. Se realizó la fusión de los predios y se 

está gestionando el cambio de uso de suelo y registro catastral, con lo cual se estará 

en posibilidad de sacarlo a la venta. 
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2. Dirigir el programa de promoción 2014 a inversionistas que busquen 
elevar el nivel de competitividad actual de las inversiones 

Se ha gestionado un programa de promoción que permita destacar las unidades de 
negocio, a fin de impulsar su posible desincorporación y/o puesta en operación a 
través de terceros, mismo que se busca pueda ser puesto en marcha en el último 
trimestre del año. 

3. Identificar interesados en la operación, quienes generalmente cuentan 
con una propuesta de innovación y diversificación de oferta en el sitio 

Se ha dado seguimiento a la intención del Gobierno del Estado de Baja California en 
operar o invertir en la Marina de San Felipe, para lo cual se está definiendo el proceso 
idóneo a seguir. 

Durante el período reportado se dio el seguimiento correspondiente en tiempo y 
forma al contrato de operación del Campo de Golf Tangolunda, celebrado entre 
FONATUR y Producciones Especializadas. informando su óptima operación. Al 30 de 
septiembre de 2014, el campo de golf presenta ingresos por $3.71 mdp integrados 
por contraprestación de ingresos y recuperación de los gastos de propietario, 
conforme a lo previsto en el contrato de operación. 

Se ha tenido acercamiento con un posible interesado para la operación del Parque 
Eco-Arqueológico Copalita, esquema de negocio que está siendo analizado. 

4. Definir condiciones de operación que promuevan la colaboración y 
coordinación con el sector privado, buscando la consolidación de los 
destinos 

Con el propósito de concretar la salida de FONATUR de las inversiones patrimoniales 
que han cumplido con su objeto y definir el destino final de aquellas que no se 
encuentran en operación, se programó la evaluación de propuestas de salida en 
empresas de participación accionaria minoritaria. 

En el segundo trimestre de 2014, la coinversión Hotelera Real de la Presa y el 
Fideicomiso Barrancas del Cobre presentan las siguientes acciones: 

- Hotelera Real de la Presa: durante el primer trimestre, se recibió el avalúo 
correspondiente a la determinación del valor de las acciones. Derivado del 
acercamiento con el socio mayoritario, éste ha planteado el interés de 
adquirir la participación accionaria de FONATUR a través de un tercero. 
Con base en lo anterior. FONATUR solicitó al accionista mayoritario 
información para la regularización de la empresa. En caso de definir que 
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esta estrategia es adecuada, se someterá la propuesta de salida a la 
aprobación del Comité Técnico y del Consejo de Administración. 

- Fideicomiso Barrancas del Cobre: se llevaron a cabo diversas reuniones 
con representantes del Gobierno del Estado de Chihuahua, con la finalidad 
de que sesione el Comité Técnico del Fideicomiso. Se ha reiterado la 
importancia de contar con información soporte de la operación y puesta 
en marcha del Parque de Aventura, sin que a la fecha se haya recibido la 
información. 

El detalle del resto de las inversiones patrimoniales y las acciones que se han 
realizado en ellas se puede observar en el Anexo 3. 

Indicadores 

Indicador l. Desincorporación de inversiones. 
Medición Meta2014 

Semestral y l. A la fecha se cuenta con un avance del 65%. Se han 
anual realizado diversas acciones para el cumplimiento de esta 

meta. El soporte de este avance se puede consultar en el 
Anexo 4. 

IV. Costos de operación financiera y acceso a financiamientos 

Se trabaja en la definición de una estrategia de financiamiento mediante 
instrumentos que permitan cumplir las metas y objetivos del Fondo, optimizando los 
costos financieros. 

Acciones 

l. Promover acciones que permitan mejorar las condiciones contractuales 
de los créditos y sus costos de financiamiento de FONA TUR en 2014 

Las metas para el presente año 2014 son dar seguimiento y cumplimiento a las 
obligaciones contractuales de los créditos vigentes de FONATUR y gestionar el pago 
de los vencimientos. El saldo de los pasivos financieros de la entidad al 30 de 
septiembre de 2014, es de $3,759.2 millones de pesos (mdp). El monto destinado 
para cubrir las obligaciones contractuales de los créditos vigentes durante el tercer 
trimestre ascendió a $112.S mdp, comparado con un monto presupuestado de 
$102.4 mdp, lo que representa un incremento de $10.1 mdp comparado con lo 
originalmente planeado. Dicho incremento corresponde, en parte, al prepago de 
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capital realizado en el mes de agosto al crédito con BANCOMEXT por un importe de 
$26.2 mdp, los que sumados con los pagos realizados en los primeros trimestres 
suman $179.1 mdp. 

En el Anexo 5 se encuentra el cuadro que resumen los pasivos bancarios de 
FONATUR. 

Asimismo, se continuaron las negociaciones con BANOBRAS y otras instituciones 
financieras, con motivo de la reestructura financiera del Fondo, a fin de mejorar el 
esquema actual de financiamiento, buscando optimizar la rentabilidad de FONATUR, 
otorgando los ingresos a que tiene derecho FONATUR por concepto del Derecho de 
visitante sin permiso para realizar actividades remuneradas que ingresen al país con 
fines turísticos (DNR), para el pago de la línea de crédito. Lo anterior, derivado de la 
experiencia exitosa de los ingresos que ha recibido FONATUR por este concepto 
para el prepago de capital e intereses a la línea de crédito contratada con 
BANCOMEXT por 1,200 mdp durante los ejercicios 2013 y 2014. 

El 24 de julio de 2014, el Comité Ejecutivo de BANOBRAS autorizó una línea de 
crédito hasta por $4,048 mdp, que permita mejorar el perfil actual de la deuda de 
FONATUR y el flujo operativo del Fondo. Es importante mencionar que en esta 
autorización se estableció que la fuente de pago de este crédito sean principalmente 

los recursos provenientes del DNR. así como el 50% de la venta de lotes del 
inventario de terrenos, por un plazo de 20 años, con período de gracia de 7 
trimestres, y una tasa de interés TIIE 91 días más 151 puntos base. El destino del 

crédito será para el pago de la deuda generada por la contratación de 
financiamientos con diversas instituciones financieras públicas y privadas: FONADIN, 
BANCOMEXT, INBURSA y el propio BANOBRAS. 

FONA TUR, al llevar a cabo la reestructura de su deuda, automáticamente liberará 
recursos por concepto de recuperación de cartera comprometida con las líneas de 
crédito, por venta de terrenos para 2014 y durante los siguientes años de 2015 a 
2021. 

2. Analizar las ofertas de compra-venta de terrenos e inversiones 
turísticas a plazos, para determinar las condiciones más convenientes 
para FONATUR 

Se recibieron 8 solicitudes para compraventa de terrenos a plazos, mismas que 
fueron atendidas, de las cuales se autorizaron 6 operaciones: 5 en el CIP de Huatulco 
y 1 en el CIP lxtapa. Con ello, se cumple la atención del 100% respecto a las 
solicitudes de ventas a plazo recibidas en el tercer trimestre. 
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TOTAL DE OPERACIONES AUTORIZADA SALDO DECLINADAS 
NO. MONTO % NO. MONTO % NO. MONTO 

COZUMEL o o o o o 0% o 
CANCÚN 1 27,900,010 62% 1 27,900,010 62% o 

HUATULCO 10 4,918,146 11% 10 4,918,146 11% o 
IXTAPA 2 12,098,667 27% 1 6,642,884 15% 1 5,455,783 
LORETO o o 0% o 0% o 

LOS CABOS o o 0% o 0% o 
TOTAL: 13 44,916,822 100% 12 39,461,039 88% 1 5,455,783 

Indicadores 

Indicador l. Porcentaje de cumplimiento de obl igaciones financieras. 
2. Factibilidad de riesgo de inversión porcentaje de cumpl imiento. 

Medición Meta 2014 
Trimestral y l. 109% de cumplimiento de las obligaciones financieras 

anual programadas para el período reportado. 
2. 100% de avance trimestral con respecto a la atención de 

solicitudes presentadas. 

V. Fomento a la inversión turística en el país y la venta de terrenos a 
inversionistas 

Se han implementado estrategias para generar ingresos por la venta de terrenos, 
además de acciones de promoción y difusión de la marca FONATUR. Asimismo, se 
está dando seguimiento contractual a los asuntos en tramité y se están armando 
modelos de negocios atractivos para inversionistas. 

Acciones 

l. Ventas 

La meta estimada de ingresos para el 2014 es de $549 mdp. Durante el período de 
julio-septiembre del presente año, se realizaron ventas por $25.94 mdp, lo que 
representa el 5% de la meta programada anual. 
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Del monto total de ventas de $25.94 mdp, $12.15 mdp constituyen ingresos 
líquidos, (47%) y provienen de 15 operaciones en el esquema de contado. El monto 
restante por $13.78 mdp (53%) proviene de 7 operaciones en el esquema a plazos. 

Estás ventas incluyen aquellas realizadas a través del Programa de Profesionales 
Inmobiliarios. El monto formalizado a través de este programa es de $3.91 mdp. 

El siguiente cuadro muestra el comparativo entre las ventas estimadas por 
trimestres y las ventas realizadas en el periodo. 

Programación de ventas de 2014 
Ventas realizadas al segundo trimestre (miles de pesos) 

Año 2014 Primer Segundo Tercer Cuarto Total 
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre 

Venta estimada $29.72 $88.55 $340.02 $90.40 $548.68 
Venta real $30.72 $34.03 $25.94 - $90.69 
Porcentaie 103% 38% 8% - 17% 

En el Anexo 6 se puede ver la información desglosada por destino, además de las 
ventas estimadas y ventas reales. 

La tabla muestra el monto correspondiente al avance de ventas hasta el tercer 
trimestre de 2014. Esta cantidad corresponde únicamente a las ventas concretadas, 
es decir con contrato firmado y lote entregado. En esta tabla no están consideradas 
dentro del avance las ventas formalizadas por medio de un depósito de seriedad, lo 
cual representa un monto de venta de $93.33 mdp y que sumado a los 90.69 mdp 
mencionados genera un total de $184 mdp. 

Derivado de la autorización del Comité Integrado de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios, donde se autorizó la contratación de 69 profesionales inmobiliarios, se 
informa que en el periodo de enero a septiembre del 2014, las ventas a través del 
Programa Profesionales Inmobiliarios son de 41.7 mdp, resultantes de 18 lotes con 
una superficie de 29,048 m2 • 

2. Diseñar y promover nuevos esquemas de negocio para atraer un mayor 
número de inversionistas potenciales 

En el caso de inversionistas de origen chino, se continúan llevando a cabo reuniones 
derivadas de las agendas de trabajo elaboradas durante el primer semestre del 
2014, a partir de los contactos entablados con diversos grupos, fruto del 
seguimiento de las comisiones a China en 2013. Por esta razón, durante este tercer 
trimestre se ha continuado la búsqueda para acercarlos con inversionistas privados, 
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a fin de que participen conjuntamente en los proyectos de Loreto - Puerto 
Escondido. 

Se han tenido visitas del grupo chino Anhui Foreign Economic Construction Group 
Co. (AFECC) a nuestras oficinas centrales, así como del grupo Beijing Sansong 
lnternational Holding Company. Con estos dos grupos se busca firmar Memorandos 
de Entendimiento para desarrollar megaproyectos en Loreto - Puerto Escondido. 

Respecto a otros inversionistas, estamos en espera de incrementar para el próximo 
año inventario destinado a un uso de suelo hotelero que pudiera ser de interés, por 
lo que hasta este momento sólo se mantiene el contacto para posterior oferta de 
nuestro inventario. 

Se continúa trabajando en el proyecto de Bahía del Maguey con Grupo Meliá para 
poder continuar con el Memorando de Entendimiento firmado durante el segundo 
trimestre de 2014 y concretar así la inversión de este grupo en el proyecto. 

Se trabajó con AMAR (Asociación Mexicana de Asistencia en el Retiro) para el diseño 
de proyectos buscando el mercado de Turismo de Retirados y Turismo Médico. Se 
busca generar estos proyectos en Loreto y Huatulco inicialmente. 

Si bien durante el período de enero-junio de 2014 se realizaron 85 análisis 
financieros de lotes con respecto a los 2 7 5 ejercicios financieros que se tienen 
programados, durante este tercer trimestre se han realizado 90 análisis más, lo que 
representa el 64% con respecto a la meta anual, además de aquellos que se han 
seguido adecuando del trimestre anterior, destacando los siguientes: 

Portafolios de inversión para los siguientes destinos: Loreto, B.C.S.; Huatulco, 
Oaxaca; Costacapomo, Nayarit; y Playa Espíritu, Sinaloa. En las giras a Medio 
Oriente y Sudáfrica fueron presentados los proyectos de los destinos 
mencionados. 
Proyectos de inversión en los siguientes destinos: Tajamar, Cancún; Marina 
Cozumel, Cozumel; y Marina Puerto Escondido, Loreto. 
Análisis de viabilidad para la concesión o venta de las marinas en el Mar de 
Cortés. 
Revisión de las propuestas de plan maestro. Se analizaron diversos ejemplos 
para encontrar la mejor propuesta para los planes de Altos de Conejos en 
Huatulco. 

Durante el tercer trimestre del año se continuaron realizando análisis financieros 
para Cacaluta, Órgano y Maguey en Huatulco; Trailer Park, lxtapa; Costacapomo, 
Nayarit; Marina Cozumel, Quintana Roo; Marina Chahué en Huatulco; Tajamar, 
Cancún; y Loreto, B.C.S. Estos análisis se renuevan a partir del interés mostrado por 
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nuevos inversionistas, a quienes se les presentan los proyectos, para así avanzar en 
las negociaciones existentes y con base en el interés por invertir con FONATUR. 
Respecto al Programa de Prospección. para 2014 la meta establecida es de 1,054 
prospectos de inversión. Durante el período de julio-septiembre del presente año, se 
logró un avance de 636 inversionista,s reportando un total de prospectos atendidos 
de 1,.043, lo que representa el 99% con respecto a la meta anual. 

CUMPLIMIENTO DE PROSPECCIÓN 2014 

CUMPLIMIENTO A SEPTIEMBRE 2014 1043 

PROSPECTOS PROGRAMADOS 2014 1054 

10 100 1000 10000 

3. Determinar los precios adecuados para cada producto 

Se evaluaron 762 lotes, requisito indispensable para la generación de inventario. De 
esta manera, durante el primer trimestre, se solicitaron 16 avalúos, con un 
presupuesto ejercido de $628,799 pesos; durante el se solicitaron 137 avalúas. con 
un presupuesto ejercido de $1,159,795 pesos, y en el periodo reportado se 
solicitaron 558 avalúos, con un presupuesto ejercido de $8,494,907.00 pesos, 
representando el 93% con respecto a la meta anual programada. El desglose 
correspondiente al tercer trimestre es el siguiente: 

4 en lxtapa. 
24 en Los Cabos. 
384 en Loreto. 
146 en Huatulco. 

Es importante mencionar que durante el primer trimestre del año, se llevó a cabo la 
primera mesa de trabajo interna, y para el segundo trimestre de 2014 se realizaron 
dos más, en donde se presentaron determinaciones de precios para el inventario 
activo del Fondo. Durante el tercer trimestre de 2014, se continuaron analizando los 
datos del mercado e información complementaria para la toma de decisiones que 
deriven en la venta de los lotes dados de alta en el inventario. 

4. Posicionar al Fondo como pieza clave en la inversión turística, 
impulsando al mismo tiempo la venta de inventario a inversionistas 
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Con las acciones de promoción y difusión, se busca alcanzar un mejor 
posicionamiento de la marca a nivel nacional e internacional como pieza clave en la 
inversión turística, impulsando al mismo tiempo la venta de inventario a 
inversionistas. El presupuesto aprobado en materia de promoción y publicidad para 
el 2014 es de $20 mdp y se ejercitó en el periodo reportado $11.03 mdp, 
destacando las siguientes acciones: 

Programa de Mercadotecnia 

Lanzamiento de la campaña "El Mejor destino para tu inversión", en versiones 
para los destinos clave para los medios digitales, espectaculares y revistas. Esta 

campaña comenzó el primero de julio de este año. La campaña ha tenido mayor 
foco en la parte digital al ser el medio donde se logra mayor alcance y frecuencia 
en el público objetivo. La pauta por medios se da de la siguiente manera: 

- Digital: medios especializados en comercialización de bienes raíces, medios 
financieros, medios locales/ áreas de influencia de los CIPs, diarios nacionales, 
agregadores de contenido, búsqueda y "display" en Google y medios móviles 

("click para llamar"). Esta pauta se hace más eficiente semana a semana y ha 
logrado generar un CTR (click through rate) o clicks interesados globales del 
0.54%, siendo este número un 45% superior al año pasado. 

- Revistas: se han utilizado revistas financieras, revistas de aviones y de 

negocios para promocionar los destinos. 
- Espectaculares: Se contrataron espectaculares en el D.F., así como en las 

zonas de influencia para los diversos CIPs. 
- Call Center: El centro de contacto está recibiendo las llamadas derivadas de 

los interesados en terrenos de FONATUR. El promedio de llamadas y correos 
solicitando información es de 2 contactos/ día. 

Se desarrolló el ejemplar para la revista de Consultoría de la Cámara de la 

Construcción con enfoque en FONATUR. 
Se inició el desarrollo de la nueva versión del micrositio con un enfoque más 
moderno, fácil de actualizar y con visibilidad en computadoras y cualquier 
dispositivo móvil, lo cual antes no era posible. 

- Desarrollo de la aplicación de FONA TUR para dispositivos con sistema 
operativo Android. 

- Desarrollo de trípticos para ventas. 
- Apoyo en el programa de asociación entre AMPI y FONA TUR para lograr que 

los asociados de AMPI se unan al Programa de Profesionales Inmobiliarios de 
FONATUR. El apoyo se dará con las aplicaciones de FONATUR para 

14 



 

 
 

 

 

SECTUR 
SECRETARIA DE TURISMO 

dispositivos inteligentes, con visualización en 360 grados, y una capacitación 

en línea para los 2.,800 asociados de AMPI. 

En el Anexo 7 se puede ver el detalle de los materiales realizados. 

Eventos y ferias de promoción y publicidad. 

Durante el tercer trimestre del 2014, FONATUR tuvo participación en el evento 
donde se promocionaron los destinos y la alianza con la Asociación Mexicana de 
Profesionales Inmobiliarios y el Fondo (AMPI / FONATUR) para la venta de terrenos 
en nuestros CIPs. 

Evento Fecha Sede 
Septiembre 

Convención AMPI Sep-26 
Guadalajara, 

Jalisco 

Durante este evento, y con el objeto de potenciar el programa de Profesionales 
Inmobiliarios de FONATUR, se firmó un Convenio de Colaboración con AMPI para 
invitar a sus 2,800 agremiados a inscribirse en el Padrón de Profesionales 
Inmobiliarios del Fondo. 

S. Supervisar el cumplimiento de las obligaciones que se derivan de 
transacciones de compraventa 

En el periodo que se informa y con fundamento en lo dispuesto en las Políticas de 
Comercialización aplicables a cada caso, se regularizaron cuatro operaciones que 
presentaban incumplimientos en sus obligaciones de construcción. Por ello, 
derivado de la suscripción de las cartas convenio con los inversionistas "Cantiles 
de Mita, S.A. de C.V." (lxtapa) y "Grupo Inmobiliario Avitad, S.A de C.V." 
(Huatulco), se ingresó a la caja del Fondo la cantidad de $2'199,781.13, I.V.A. 
incluido, por concepto de penas convencionales. Asimismo, se regularizaron sin 
cargo alguno las operaciones celebradas con los inversionistas "Grupo 
Ferrominero, S.A. de C.V." y con el señor "José Fernando Isla Borja", ambos en 
Huatulco, en virtud de que se demostró que el incumplimiento a los plazos de 
construcción no fue imputable a los mismos. 

En relación a las visitas de inspección para constatar el cumplimiento de las 
obligaciones físicas a cargo de los inversionistas, en el periodo que se reporta se 
programaron y solicitaron 237 inspecciones a la Subdirección de Planeación y 
Control Patrimonial por CIP, de conformidad con la siguiente tabla: 
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Destino Visitas solicitadas 
Cancún 87 
Huatulco 63 
lxtapa 63 
Los Cabos-Loreto 24 
Total 237 

(40% con respecto a la meta anua 

Al término del tercer trimestre, se ha alcanzado el 68% de lo programado para el 
ejercicio 2014, obteniendo a la fecha el resultado de 203 operaciones por parte 
del área técnica, de las cuales 44 presentan irregularidades y que se están 
analizando para implementar su regularización o el inicio de las acciones legales 
conducentes. 

Por otra parte, con el propósito de salvaguardar los intereses del Fondo y una vez 
agotadas las gestiones administrativas para su regularización, en el trimestre que 
se informa fueron remitidos al área jurídica 17 expedientes para el inicio de las 
acciones legales conducentes; en dichas operaciones se había constatado el 
incumplimiento de obligaciones físicas a cargo de los inversionistas. El número de 
asuntos remitidos en este periodo supera en mucho los 4 que se enviaron en el 
año 2013. 

Adicionalmente, se recibieron 20 solicitudes de revisión de proyectos 
arquitectónicos, mismos que se remitieron para su pronta revisión; asimismo, en 
el mismo periodo se emitieron y notificaron 21 dictámenes. 

Finalmente, derivado de la declaratoria de desastre natural por la ocurrencia del 
huracán "Odile" el pasado 14 y 15 de septiembre del 2014, en cinco municipios 
del Estado de Baja California Sur, entre los cuales se encuentran los municipios de 
La Paz, Los Cabos y Loreto, se determinó suspender las inspecciones físicas a lotes 
comercializados por el Fondo, así como de las acciones de seguimiento que al 
efecto se hayan emprendido. 

Por lo que respecta al Programa de Escrituración 2014, se alcanzó el 85% de la 
meta anual de 175 escrituraciones, al formalizarse durante el periodo que se 
informa 128 operaciones de comercialización que, sumadas a las 21 reportadas 
en el primer semestre, da un total de 149 escrituras públicas. Es de resaltar que, 
durante el trimestre que se informa, se escrituraron 4 propiedades de más a las 
realizadas en el ejercicio 2013. 

Asimismo, se elaboraron 50 cartas de instrucción, mismas que se hicieron llegar a 
diversos fedatarios a fin de que se instrumente la escritura pública 
correspondiente. 
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Lo anterior, derivado del interés de promover que los adquirentes solicitaran o 
reactivaran la escrituración de sus inmuebles, mediante acercamiento personal 
con los inversionistas, y las constantes reuniones de trabajo con Notarios Públicos 
que se realizaron en el primer semestre de 2014. 

Estatus del programa de dación de lotes en pago 

Por otra parte, en atención a la recomendación de los Comisarios de la Secretaría de 
la Función Pública, se presenta el informe detallado de las acciones que se llevan a 
cabo para dar cumplimiento al Acuerdo en el que se autorizó que FONATUR se 
constituya como fiador de las obligaciones de pago de FONA TUR Constructora, S.A. 
de C.V., y que mediante convenio judicial se efectúe la dación en pago con inmuebles 
de la propiedad de FONATUR. 
En el Anexo 8 se puede ver el detalle de estas daciones en pago. 

En el período de enero-marzo de 2014, se atendieron a 18 proveedores con un 
adeudo acreedor de $70'134,984.51, los cuales han solicitado en dación en pago 
69 inmuebles con un valor comercial de $82'927,251.60. 

De abril a junio de 2014, se formalizaron 7 convenios judiciales con proveedores que 
iniciaron su solicitud en el trimestre anterior, que comprenden 24 inmuebles con 
valor comercial de $29'375,278.10 y 11 solicitudes continúan en el proceso. 

De julio a septiembre de 2014, se atendieron 3 proveedores más, se eliminó una 
solicitud de 1 proveedor que no procedió y se formalizó 1 convenio judicial con un 
proveedor que comprende 5 inmuebles con valor comercial de $5'843,835.78. 

Periodo Ene-Mzo Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic 

Proveedores 18 18 20 

Convenios en 
18 11 12 

procesos 
Convenios o 7 8 
formalizados 
Inmuebles en 
proceso 69 45 42 

Inmuebles o 24 29 
formalizados 
Monto 

$70,134984.51 $69,990,459.65 $66,018,277.51 
Acreedor 
Monto valor 

$82,927,251.60 $82,927,251.60 $81,104,435.83 
comercial 
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Monto de 
convenios en o $53,551,973.50 $45,885,321.95 
proceso 
Monto 
convenios o $29,375,278.10 $35,219,113.88 formalizado 
s 

De esta forma, quedaron finalmente un total de 20 proveedores, tal como se indica 
en el Anexo 9. 

Cabe mencionar que se venció la vigencia de los avalúos de los inmuebles 
seleccionados por proveedores para los convenios en proceso, los cuales tienen valor 
comercial y vigencia de un año, por lo que fueron solicitados las actualizaciones de 
los avalúas al Instituto de Administración y Avalúas de Bienes Nacionales. Asimismo, 
se informó de la posibilidad de la variación del valor de los avalúas emitidos por el 
INDAABIN, proceso valuatorio en el que no participa FONATUR. 

Indicadores 

Indicador l. Superficie desplazada. 
2. Rendimiento de inversión en promoción v publicidad ejercida. 

Medición Meta 2014 
Trimestral y l. Durante el tercer trimestre de 2014, se han vendido y/o 

anual desplazado un total de 17,906 metros cuadrados de superficie, lo 
que equivale a un 13.26% de la meta proyectada para este 
trimestre. 

5uperllde 

Desarrolo 5uperllde Vllllllda/ Indicador 
Prayed:ada Dellplazada Promedio 

Real 
AVÁNDARO 0.00 0 .00 -
CANCÚN 30,987.70 0.00 o 
COZUMEL 14,221.18 0 .00 o 
HUATULCO 45,238.09 17,182.57 38% 

IXTAPA 27,568.77 450.00 2% 

LORETO 11,013.43 273.40 2% 

NAYARIT 2,478.81 0 .00 o 
SAN JOSE DEL 

3,808.29 0 .00 o 
CABO 

PLAYA ESPÍRITU 0.00 0.00 -
Total2014 135,316 17,906 13.23% 
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2. Valor para 2014 = 6.64 
El presupuesto aprobado para el 2014 es de $20 mdp. El 
presupuesto ejercido acumulado este tercer trimestre del año en 
curso fue de $11.03 mdp. La razón de ventas/ inversión de 
promoción y publicidad para el tercer trimestre es de 8.2 2. 

VI. Identificación de proyectos que contribuyan a la inversión turística en 
el país 

Para dar atención a este objetivo institucional, se tiene identificado reforzar las 
acciones que se realizan en el marco de los Programas de Asistencia Técnica a 
Estados y Municipios y de Asesoría y Calificación de Proyectos. 

Acciones 

l. Asesorar a gobiernos estatales y/ o municipales en el desarrollo de 
regiones y destinos turísticos e identificar proyectos detonadores 

Durante el ejercicio 2014, se estableció como meta elaborar 14 estudios de 
planeación turística, con visión de largo plazo, socialmente incluyentes y 
ambientalmente responsables, a fin de contar con oferta turística diversificada, 
diferenciada y de calidad, e identificar 70 proyectos detonadores derivados de los 
estudios de planeación turística. 

Durante el periodo julio-septiembre del presente año, se concluyeron 2 estudios de 
planeación turística y se identificaron 4 proyectos detonadores, mismos que a 
continuación se mencionan: 

VIGENCIA E ESTUDIO PROYECTO DETONADOR 
IMPORTE 

Líneas de Acción de N/A 
10-Julio-2014 Desarrollo Turístico 
23-Agosto-2014 para parques públicos. 
$374,680.00 
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Programa Especial de Modernización del Centro de 
6-Mayo-2014 Desarrollo Turístico del Convenciones de Morelia. 
2-Septiembre-2014 Estado de Michoacán Regeneración Urbana de Pátzcuaro. 
$1,276,000.00 de Ocampo. Parque público de playa en Lázaro 

Cárdenas. 
Ecoturismo v Relaiación en Rancho Vieio. 

2. Brindar capacitación y asistencia técnica para la integración. ejecución. 
puesta en marcha y operación de proyectos turísticos 

Durante el período que se reporta, a través del Programa de Asistencia Técnica a 
Estados y Municipios se realizaron las siguientes actividades: 

Se realizó 1 visita técnica al Estado de Guerrero para identificar el potencial 
turístico, el equipamiento y la infraestructura, así como la normatividad 
vigente aplicable para definir las características del estudio requerido y los 
alcances del anexo técnico. 

Se encuentran en proceso de elaboración los estudios de Cozumel, Estado de 
Quintana Roo; Chichen ltzá, Estado de Yucatán; T eotihuacán, Estado de 
México; y Vitivinícolas, Estado de Baja California, que tienen como propósito 
promover el desarrollo turístico nacional con enfoque integral y visión de largo 
plazo de cada una de las zonas de estudio. 
Se elaboró 1 anexo técnico para el estudio denominado Líneas de Acción para 
el Desarrollo Turístico, Reordenamiento y Aprovechamiento Integral de 
Puerto Marqués Acapulco, Estado de Guerrero, que tiene como propósito 
promover el desarrollo turístico nacional con enfoque integral y visión de largo 
plazo de cada una de las zonas de estudio. 
Se formalizaron 4 convenios de asistencia técnica previos a los estudios de 
planeación turística con las autoridades de las siguientes entidades: Veracruz, 
Campeche, Baja California y Distrito Federal. 
Se participó en una reunión celebrada por SECTUR a fin de opinar sobre los 
convenios de colaboración en materia de subsidios para el desarrollo turístico, 
en el marco del Programa para el Desarrollo Regional Turístico Sustentable 
(PRODERETUS). 
Se participó en reunión de trabajo en la Ciudad de Morelia, Michoacán, para 
revisar la cartera de proyectos del Programa Especial de Desarrollo Turístico 
del Estado de Michoacán de Ocampo. 

Asimismo, en el marco del Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, se tiene 
programado para el presente año alcanzar una meta de 60 proyectos de inversión 
turística evaluados y realizar 16 talleres de promoción y difusión para asesoría y 
calificación. 
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Durante el período julio-septiembre de 2014, se realizaron 23 evaluaciones, una de 
las cuales se derivó del Convenio de Colaboración con la Comisión Nacional para el 
Desarrollo de los Pueblos Indígenas (CDI), apoyando así a 11 grupos sociales en 
estado de vulnerabilidad. Las otras 22 fueron solicitadas por inversionistas privados. 
El total de las evaluaciones se llevó a cabo para proyectos en 7 entidades federativas 
(Coahuila, Jalisco, México, Querétaro, Sonora, Tlaxcala y Zacatecas), cumpliendo al 
100% la programación para el período reportado. 

Los logros acumulados de enero a septiembre de 2014 incluyen la evaluación de 51 
proyectos: 43 asesorías para inversionistas privados, así como 1 asesoría y 7 
calificaciones para la Comisión Nacional para el Desarrollo de Pueblos Indígenas 
(CDI), alcanzando el 85% de la meta anual establecida. 

Tabla de evaluaciones por proyecto turístico 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP 2014 
Programado 2 2 5 5 7 7 8 8 7 60 
Avance real 3 1 5 5 7 7 8 8 7 51 
Avance del 150.0 

SO.O% 
100. 100. 100. 100.0 100. 100. 100. 

periodo 1/o 0% 0% 0% 1/o 0% 0% 0% 
Avance 

150.0 100.0 100. 100. 100. 100.0 100. 100. 100. 
acumulado 
periodo 

1/o % 0% 0% 0% 1/o 0% 0% 0% 

Avance 
15.0 23.3 35.0 60.0 73.3 85.0 

acumulado 5.0% 6.7% 46.7% 
% % % % % % 

anual(%) 

Tabla de evaluaciones de proyectos a grupos sociales en estado de vulnerabilidad e 
inversionistas privados 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP 2014 

Evaluaciones 
grupos sociales 

3 - 2 2 - - 1 - - 8 
en estado de 
vulnerabilidad 
Evaluaciones a 
inversionistas - 1 3 3 7 7 7 8 7 43 
privados 
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Asimismo, en el tercer trimestre de 2014, se realizaron 2 talleres de promoción y 
difusión del Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos en 2 entidades 
federativas (Morelos y Puebla). Estos eventos se realizaron ante los delegados 
estatales de la CDI de los mismos estados. Con ello se alcanzó un avance del 40% 
con respecto a la meta trimestral y el 100% con respecto a la meta anual. 

Para el periodo enero-septiembre de 2014, se han-llevado a cabo 16 talleres de 
promoción y difusión del Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos en 13 
entidades federativas, con lo que se logró un avance del 100% de la meta anual 
establecida. 

Tabla de promoción y difusión del Programa de Asesoría y 
Calificación de Proyectos 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP 

Programado o o 1 2 2 2 1 2 2 

Avance real 1 2 3 2 3 3 o 1 1 

Avance del 
100.0% 100.0 % 300.0% 100.0 % lS0.0 % ISO.O% SO.O% SO.O% 

periodo 
-

Avance 
acumulado - - 600.0% 266.7% 220.0 % 200.0% 17 S.0 % I SO.O% 133 .3% 
periodo 

Avance 
acumulado 6.3% 18.8% 37.5% SO.O% 68.8% 87.5% 87.5% 93.8% 100.0% 
anual(%) 

2014 

16 

16 

Respecto a incrementar la participación del sector, formalizando al menos un 
convenio interinstitucional de apoyo al sector turístico que impulse estas 
evaluaciones, se han realizado gestiones con BANCOMEXT y FINANCIERA 
NACIONAL DE DESARROLLO; sin embargo, a la fecha, no se ha logrado concretar . . 
ninguno convenio. 

En cuanto al convenio celebrado con el Gobierno del Estado de Hidalgo para la 
elaboración de esquemas conceptuales y servicios de diseño, arquitectura, ingeniería 
y actividades relacionadas, los cuales incluyen una contraprestación por el servicio, 
durante el periodo julio-septiembre del presente año se concluyeron 2 estudios, 
mismos que a continuación se mencionan: 

Esquemas conceptuales para las instalaciones de la Zona Arqueológica y del 
Parque Nacional de Tula en el Estado de Hidalgo; y 
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Estudio de prefactibilidad técnica del estacionamiento de la Plaza 
Independencia, Centro Histórico de Pachuca. 

A través del convenio de colaboración suscrito con el Gobierno del Estado de Hidalgo, 
permitió a FONATUR por primera vez en su historia ingresar recursos por concepto 
de elaboración de cuatro esquemas conceptuales por un importe de $2,056,587.13 
pesos, incluyendo IVA, de un total de $6,104,987.00 pesos. 

Indicadores 

Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

l. Asistencia técnica otorgada en materia de planeación 
turística. 

2. Proyectos detonadores identificados en los estudios de 
planeación turística. 

3. Numero de evaluaciones de proyectos presentados por 
grupos sociales en estado de vulnerabilidad y por 
inversionistas privados. 

4. Talleres de promoción y difusión para asesoría y calificación 
de proyectos. 

Meta2014 
l. Se realizaron 21 estudios de planeación turística, lo que 

representa el 150% con respecto a la meta programada 
anual. 

2. Se identificaron 73 proyectos detonadores, que 
representan el 104% respecto de la meta anual. 

3. Se realizaron 23 evaluaciones de proyectos de inversión 
turística (1 para 11 grupos sociales en estado de 
vulnerabilidad y 22 para inversionistas privados). Esto 
representa el 100% de la meta programada para el período 
reportado y 85.0% de la meta anual. 

4. Se realizaron 2 talleres de promoción y difusión para 
asesoría y calificación de proyectos, 40% de la meta 
programada para el periodo reportado y 100% de la meta 
anual. 

VII. Proyectos de infraestructura y arquitectónicos para el desarrollo 
planeado y sustentable en los Centros Integralmente Planeados (CIPs) 
y Proyectos Turísticos Integrales (PTls) 

Para dar cumplimiento a esta acción, se elaborarán proyectos de infraestructura que 
innoven los desarrollos con productos de alta calidad y de interés del inversionista 
nacional y extranjero, proporcionando a los desarrollos un concepto de 
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sustentabilidad que aproveche el potencial y la diversidad cultural, ambiental y 
gastronómica de cada una de las regiones donde se encuentran los CIPs y PTls. 

Acciones 

l. Elaborar y actualizar los instrumentos de planeación urbano turístico de 
los desarrollos con base en las estrategias definidas, así como aquellas 
localidades que se ubican en el área de influencia de los CIPs y PTls del 
Fondo 

Durante el tercer trimestre, se concluyó la elaboración de los instrumentos de 
planeación urbano turísticos en localidades del municipio de Escuinapa, Sinaloa, que 
a continuación se indican, los cuales se encuentran en proceso de revisión para 
posteriormente someterlos a la aprobación de las autoridades locales: 

Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Escuinapa. 
Plan Director de Desarrollo Urbano de la Concepción. 
Plan Director de Desarrollo Urbano de Ojo del Palmillas. 
Cartas Urbanas de las localidades de Palmito Verde, Celaya, Tecualilla, La 
Campana 1 y El Trébol. 

Asimismo, se concluyó la elaboración del Programa Municipal de Vivienda de Santa 
María Huatulco, Oaxaca, el cual se encuentra en proceso de revisión para alinearlo 
al Plan Municipal de Desarrollo Urbano, mismo que se encuentra en proceso de 
elaboración, para someterlos de manera conjunta a la aprobación de las autoridades 
locales. 

2. Dar seguimiento a la aplicación de los instrumentos de planeación en los 
proyectos a desarrollarse 

En el tercer trimestre, se realizaron los segundos talleres de planeación como parte 
de las acciones para la elaboración de los instrumentos de planeación urbano 
turísticos en localidades del municipio de Escuinapa, Sinaloa: 

Plan Municipal de Desarrollo Urbano de Escuinapa. 
Plan Director de Desarrollo Urbano de la Concepción. 
Plan Director de Desarrollo Urbano de Ojo del Palmillas. 
Cartas Urbanas de las localidades de Palmito Verde, Celaya, Tecualilla, La 
Campana 1 y El Trébol. 

Por otro lado, se tuvo una reunión de trabajo con las autoridades municipales de 
Santa María Huatulco, Oaxaca para recabar información técnica y cartográfica 
necesaria para la elaboración del Plan Municipal de Desarrollo Urbano y se revisaron 
los avances del instrumento. 
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Respecto a las gestiones realizadas durante este trimestre para la aprobación y 
oficialización de los instrumentos de planeación del CIP lxtapa, CIP Huatulco y PTI 
Costacapomo, se informa lo siguiente: 

CIP IXTAPA 
Fue aprobada la "Actualización del Plan Director de Desarrollo Urbano de 
Zihuatanejo-lxtapa, Guerrero", por unanimidad en la Décimo Sexta Sesión 
Ordinaria de Cabildo del H. Ayuntamiento de Zihuatanejo de Azueta, con fecha 31 
de julio de 2014, y se encuentra en proceso de publicación en el Periódico Oficial del 
Estado. 

CIP HUA TULCO 
El Gobierno del Estado emitió dictamen de congruencia para procedes a la 
aprobación de la "Actualización del Plan de Desarrollo Urbano del Centro de 
Población de Bahías de Huatulco, Oaxaca". 

PTI COST ACAPOMO 
En sesión extraordinaria de fecha 14 de agosto de 2014, el Cabildo del H. 
Ayuntamiento de Compostela aprobó por mayoría el Plan Parcial de Desarrollo 
Urbano de El Capomo, Nayarit, el cual se publicó con fecha 30 de agosto de 
2014, en el Periódico Oficial del Estado y se inscribió en el Registro Público de la 
Propiedad y de Comercio de Las Varas, con fecha 2 de septiembre de 2014. 

3. Gestionar la obtención de permisos federales y locales ante las 
autoridades competentes para la ejecución de los proyectos 

En el período julio-septiembre de 2014, se gestionaron y obtuvieron de SEMARNAT 
5 autorizaciones en materia ambiental. Asimismo, se formalizó 1 contrato de 
prestación de servicios, según se muestra en la siguiente tabla: 

Autorizaciones ambientales y servicios contratados 

Autorizaciones en Servicios contratados 
Destino materia de impacto en materia ambiental 

ambiental (estudios) 

Cozumel 2 1 

lxtapa 1 -

Nayarit 1 -
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1 Playa Espíritu 1 

TOTAL 5 1 

Las cinco autorizaciones ambientales obtenidas contribuyen a realizar las obras 
previstas a iniciar durante el tercer trimestre. El detalle de las mismas se puede 
observar en el Anexo 10. 

4. Inscribir los programas de desarrollo urbano en los estados y municipios 
para su aplicación 

En seguimiento a las gestiones que se llevaron a cabo con las autoridades del 
Gobierno del Estado de Nayarit y del Gobierno Municipal de Compostela, con fecha 
30 de agosto de 2014, se publicó en el Periódico Oficial del Estado el Plan Parcial de 
Desarrollo Urbano "El Capomo", Nayarit, y se inscribió en el Registro Público de la 
Propiedad y de Comercio de Las Varas, con fecha 2 de septiembre de 2014. 

Asimismo, la Actualización del Plan Director de Desarrollo Urbano de Zihuatanejo
lxtapa, Guerrero fue aprobada en la Décima Sexta Sesión Ordinaria de Cabildo del H. 
Ayuntamiento de Zihuatanejo de Azueta el día 31 de julio de 2014, y actualmente 
se encuentra en proceso de publicación en el Periódico Oficial del Estado. 

Las autoridades Municipales de El Rosario, Sinaloa, aprobaron el Plan Director de 
Desarrollo Urbano de la localidades de Agua Verde-Cajón Ojo De Agua-Chametla y 
el Plan Director de Desarrollo Urbano de la localidad de El Rosario, instrumentos que 
se realizaron en cumplimiento al convenio de colaboración suscrito por FONA TUR 
con el Gobierno del Estado y el Municipal de El Rosario con fecha 18 de julio de 2011. 

Por otro lado, derivado de las gestiones que se llevaron a cabo con las autoridades 
del Gobierno del Estado de Oaxaca y del Gobierno Municipal de Santa María 
Huatulco, con fecha 7 de agosto de 2014 se obtuvo el dictamen de congruencia de 
la Actualización del Plan de Desarrollo Urbano del Centro de Población de Bahías de 
Huatulco, Oaxaca con lo cual el Ayuntamiento procederá a aprobar dicho 
instrumento en sesión de cabildo para posteriormente publicarlo en el Periódico 
Oficial del Gobierno del Estado. 

S. Elaborar los planos que incluyen los criterios de zonificación de los 
polígonos del Fondo considerando los requerimientos de las estrategias 
del mercado 

Huatulco: Altos de Conejos/ Hotelera Conejos.- Se generaron propuestas de 
lotificación con base en requerimientos estratégicos de acuerdo a las 
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necesidades del mercado, incluyendo la integración de un campo de golf en la 
zona. Partiendo de estas propuestas, se elaboraron las bases para la 
contratación del diseño de Plan Maestro de la zona de Altos de Conejos, 
mismo que inició en el mes de septiembre. 
Marina Cozumel.- Derivado de las observaciones de la consulta pública 
realizada y una vez atendidas las observaciones al plano de lotificación junto 
con los ajustes para impulsar la factibilidad, el proyecto se encuentra en 
revisión para su aprobación por parte de las autoridades municipales 
correspondientes. 
Tajamar.- En seguimiento a la lotificación del polígono, su actualización se 
encuentra en proceso de autorización y publicación en el Plan Director de 
Desarrollo Urbano de Cancún. 
lxtapa.- En el periodo que se reporta, se inició la elaboración del proyecto 
ejecutivo del campo de golf de Majahua Cantiles, lo que conllevará a la 
revisión y análisis de lotificación del sitio. 
Nayarit.- Como parte de la identificación de generación de nuevos lotes, se 
encuentra en proceso de elaboración la actualización del Plan Parcial y 
Lineamientos de imagen del PTI Litibú. Asimismo, se sigue revisando el 
proyecto del polígono del campo de golf en Capomo. 

6. Elaborar proyectos ejecutivos arquitectónicos y de infraestructura en 
congruencia con las características de cada uno de los CIPs y PTls 

Durante el período julio-septiembre de 2014, se contrataron 9 proyectos 
ejecutivos, adicionales a los 25 reportados en el primer semestre, lo que representa 
un avance de cumplimiento del 97.1 % con respecto a la programación anual (35 
proyectos). En tal sentido, de los 34 proyectos ejecutivos contratados al periodo 
que se reporta, se han concluido 13 y el resto se encuentra en elaboración. 

No se omite señalar que el ritmo de contratación de los estudios y proyectos al 
tercer trimestre de 2014 que se reporta se mantiene igual con respecto al mismo 
periodo del año inmediato anterior (33 proyectos). Dentro de la contratación de los 
proyectos, existen cuatro acciones prioritarias y establecidas en el programa de 
trabajo 2014, enfocadas a las siguientes acciones: 

Proyecto ejecutivo de campo de golf en Capomo, Nayarit. 
Proyecto de ingeniería urbana integral para la relotificación del polígono de 
Becerros en Capomo, Nayarit. 
Proyecto ejecutivo del campo de golf Majahua Cantiles. lxtapa. 
Proyecto ejecutivo de ingeniería urbana integral para la relotificación en 
Majahua Cantiles, lxtapa, Guerrero. 

De dichos estudios, se han concluido los proyectos de ingeniería urbana integral 
tanto de Capomo, Nayarit, como de lxtapa, Zihuatanejo, y se encuentran en 
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ejecución la realización de los proyectos ejecutivos de los campos de golf, conforme 
a las especificaciones que se realizan en las acciones determinadas para cada CIP. 

Los proyectos ejecutivos se han elaborado observando los criterios establecidos en 
las normas, reglas y lineamientos emitidos por las autoridades e instituciones 
competentes para su diseño, a efecto de asegurar su sustentabilidad. 

Adicionalmente, se presenta el avance del resto de los contratos de acuerdo a cada 
uno de los CIPs: 

Huatulco 
Durante el tercer trimestre, se in1c1aron los trabajos relacionados con la 
actualización del reglamento de imagen urbana y arquitectónica, así como el 
Plan Maestro de Altos de Conejos, los cuales se espera concluir durante el 
último trimestre del presente año, Asimismo, en materia de infraestructura, 
en julio se inició el proyecto ejecutivo de rehabilitación y reequipamiento de 
las plantas de tratamiento de aguas residuales de Tangolunda y Chahué, y en 
agosto, el proyecto de reforzamiento de servicios de agua potable y 
alcantarillado para los polígonos el Órgano, Maguey y Cacaluta, esperándose 
concluirlos en el último trimestre del 2014. 
Por otro lado, para el periodo que se reporta, se concluyó el proyecto 
ejecutivo para la ampliación del sistema de riego en áreas jardinadas, más los 
dos proyectos ejecutivos que se reportaron durante el segundo trimestre 
(adecuación de la Planta de Tratamiento de Agua Residual sector H3 y 
Cuantificación de daños de tormenta Manuel en Parque Eco-Arqueológico, 
Copalita). No se omite señalar que el contrato referente a los proyectos de 
desarrollo para Marina Chahué, reportado en el segundo trimestre, se espera 
concluirlo durante el mes de octubre de 2014, presentando al periodo 
reportado un avance del 52%. 

lxtapa 
Durante el mes de septiembre se iniciaron los trabajos relativos al diseño del 
proyecto ejecutivo del campo de golf en Majahua Cantiles, con clasificación 
PGA de 18 hoyos. 
Por otra parte, para en el periodo que se informa, se concluyó con el proyecto 
ejecutivo del parque de playa en Playa Linda, que sumado a los reportados en 
trimestres anteriores (Proyecto de Ingeniería Urbana Integral Majahua 
Cantiles y cuantificación de daños en el campo de golf Palma Real), nos dan 
un total de 3 proyectos ejecutivos terminados. 

Nayarit 
Dentro del periodo informado, en el mes de septiembre, se iniciaron los 
trabajos relativos a la actualización del Plan Parcial y Lineamientos de imagen 
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urbana arquitectónica en el PTI Litibú, además de la contratación del proyecto 
de vialidad de acceso e instalaciones para el club de playa en Litibú. 
Dentro del tiempo informado, se concluyó con el levantamiento topográfico, 
inspección submarina y proyecto de rehabilitación de la obra de rechazo de la 
planta desalinizadora en Litibú, que aunado al proyecto reportado en el 
periodo anterior (Proyecto de ingeniería urbana integral Becerros, Capomo), 
se han concluido 2 proyectos ejecutivos. 
Por último, se siguen realizando acciones para el diseño del campo de golf, así 
como del proyecto ejecutivo de la casa club, ambos en Capomo, los cuales 
presentan un avance del 69.4% y del 84%, respectivamente, esperando 
concluirlos en el último trimestre del presente año. 

Playa Espíritu 
Al tercer trimestre del presente año, se concluyeron 3 proyectos ejecutivos, 
de los cuales 2 contribuirán a mejorar la imagen y diseño urbano, con la 
expedición de trabajos relativos a la instalación de servicios turísticos, así 
como de diseño de paisaje de plaza cívica, mientras que en materia de 
infraestructura se terminó el proyecto ejecutivo de ingeniería urbana del 
malecón en Playa Espíritu, Sinaloa. 

Loreto 
Durante el tercer trimestre de 2014, se concluyeron los trabajos relacionados 
con el estudio hidrológico e hidráulico de los arroyos Tular, Tabor y Zacatal y 
los proyectos ejecutivos de cruces especiales, presa de gaviones y de la 
rehabilitación del alcantarillado sanitario de Nopoló. 
Adicionalmente, se continúa con la ejecución y seguimiento del estudio y 

proyecto ejecutivo para disposición de la desalinadora de Puerto Escondido, la 
cual muestra un 8 5% de avance físico, esperando concluir el proyecto en 

octubre del 2014. 

Cancún 
Dentro de las acciones realizadas en el periodo julio-septiembre, se realizó la 
contratación del proyecto ejecutivo para la rehabilitación de 2 plantas de 
tratamiento (Gucumatz y Pok-Ta-Pok), mismo que se encuentra en 
ejecución, el cual muestra un avance del 19% al mes de septiembre, en el 
entendido de que se terminará en diciembre del presente año. 

7. Asesorar a los inversionistas en el desarrollo de sus proyectos 
alineándolos a las condiciones de venta adquiridos 
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Estas acciones se han realizado para fortalecer las acciones correspondientes al 
seguimiento contractual, inspección y dictámenes a proyectos de inversionistas. 

Asimismo, se realizan de manera continua inspecciones y dictámenes a proyectos 
de inversionistas vigilando, en materia de zonificación y uso de suelo, la alineación a 

las condiciones de venta adquiridos, informando toda variación de contrato. 

En el período julio-septiembre de 2014, se revisó un total de 22 proyectos 

arquitectónicos de inversionistas privados, de los cuales se aprobaron 14, con una 
superficie por construir de 13,140.85 m2, como se aprecia en el cuadro siguiente: 

IXTAPA 118.35 0.90% 

CANCÚN 365.84 2.78% 

HUATULCO 11,599.62 88.27% 

SAN JOSÉ DEL 
1,057.04 8.04% 

CABO 

Con lo anterior, se estima aportar a la oferta turística e inmobiliaria de los destinos 

del Fondo un total de 100 cuartos y 10 viviendas, como se muestra en el siguiente 
cuadro: 

IXTAPA 

CANCÚN 

HUATULCO 

SAN JOSÉ DEL 
CABO 

3 0 

1 

2 

98 6 

2 1 
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Con la aprobación de los proyectos arquitectónicos, se promueve el cumplimiento 
de las obligaciones contractuales de los inversionistas de los lotes vendidos, así como 

a la verificación de cumplimiento a las normas establecidas en los Programas de 
Desarrollo Urbano de las zonas en los que se desarrollan los proyectos, lo cual 

reflejará un incremento en la consolidación de los CIPs con la construcción de estos 
nuevos proyectos. 

Por otro lado, en el período julio-septiembre de 2014, FONATUR avanzó en la 
consolidación de la oferta turística de sus CIPs, aportando 5 7. 90 hectáreas (ha) a su 
oferta inmobiliaria, de las cuales el 65.35% corresponde a Nopoló en Loreto con 
37.84 hectáreas y el 34.65 % a Huatulco con 20.06 ha. En la tabla siguiente se 

desglosa la superficie incorporada al inventario de disponibilidad para venta por cada 

CIP. 

LORETO 384 378,418.77 

HUATULCO 1 200,613.64 

Las 57.90 hectáreas dadas de alta corresponden al lote 10-B en Bahía El Maguey 

(200,613.64 m2
) en Huatulco, Oax., y a 384 lotes en Nopoló (378,418.77 m 2

). 

El alta de disponibilidad de superficie en los CIPs se especifica en el Anexo 11. 

8. Concretar contratos en el marco de donación y/ o comodato de terrenos 
en estricto apego al desarrollo turístico de la zona 

Durante el tercer trimestre de 2014, el estatus de los 124 procesos de donación 
no se modificó con relación a lo que se informó en el segundo trimestre del mismo 

año, debido a que no se concluyó ningún proceso. 

Es importante precisar que se está se está llevando a cabo una revisión exhaustiva 
de los expedientes de donación con estatus activo o vigente; lo anterior, a fin de 

presentar un reporte numérico de las mismas, indicando los datos de identificación 
de cada una por CIP o PTI para un reporte más completo. 
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A continuación, se presenta un cuadro resumen a nivel general para el desglose de 
las acciones en materia de donaciones y se presenta con mayor detalle en el 

Anexo 12. 

Cuadro 1 Procesos de donaciones 
(re1>orte global) 

Procesos Procesos Procesos en 
Posible revocación 
de autorización de 

totales concluidos trámite 
Comité Técnico 

Cifras totales 132 78 54 4 

% 100% 59% 41% 

9. Desarrollar nuevos proyectos usando reserva territorial como garantía 
ante la banca e inversionistas 

Durante el período reportado, se han coordinado acciones para fortalecer la 
infraestructura en los lotes disponibles para venta que pudieran ser desarrollados 

mediante acciones de garantía ante la Banca de Desarrollo a fin de fomentar y 
fortalecer la inversión turística 

Se espera que para el próximo año se cuente con un inventario enfocado al uso 

hotelero que es lo que pide el mercado y lo que nos permitirá incluir nuevas acciones 
destinadas al desarrollo de nuevos proyectos ante la banca e inversionistas. 

Asimismo, se han realizado reuniones con posibles inversionistas en diferentes ferias 

internacionales como parte del seguimiento para desarrollar nuevos proyectos 
turísticos. Como se reportó en el trimestre pasado, algunas de ellas han sido con el 
conglomerado portugués Mota-Engil, mismas que definieron la realización de un 
proyecto dentro de Costacapomo en la Riviera Nayarit. A este proyecto, se le 

concedió una prórroga para la presentación de dicho proyecto por parte de esa 
empresa; sin embargo, para el último trimestre del año se espera reportar los 

avances pues para ese entonces ya se tendrá por recibido lo que debe presentar el 
inversionista conforme al acuerdo firmado con ellos. 
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10. Concertar acuerdos con otras dependencias federales para incrementar 
la inversión en infraestructura y mejorar las condiciones existentes del 
sector 

Se realizaron reuniones y consultas para llevar a cabo proyectos transversales, en 
específico con la Secretaría de Comunicaciones y Transportes, que detonarán el 
mercado turístico en los CIPs. Durante el mes de junio, se presentaron al grupo de 
trabajo de Conectividad e Infraestructura del Gabinete Turístico aquellos proyectos 
transversales publicados en el PNI 2014-2018 considerados de impacto en el sector 
turismo. 
Asimismo, respecto a las acciones dentro del Gabinete Turístico, en específico del 
Grupo de Trabajo de Facilitación de Inversiones y Financiamiento, durante el tercer 
trimestre se ha dado seguimiento a los compromisos emitidos por cada dependencia 
y entidad respecto a los montos y acciones en específico para la facilitación de 
inversiones y financiamiento. 

Indicadores 

Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

!.Autorización de instrumentos de planeación urbana-turística 
(mínimo 1 al año). 

2.Proyectos ejecutivos de infraestructura turística planeada y 
sustentable elaborados (35 proyectos). 

Meta2014 
1.Se logró obtener la publicación en el Periódico Oficial del 

Estado el Plan Parcial de Desarrollo Urbano "El Capomo", 
Nayarit. Lo que representa el 100% con respecto a la meta 
anual. 

2.AI periodo de julio-septiembre que se reporta, se han 
elaborado 34 proyectos ejecutivos de los 35 proyectos en 
materia de arquitectura e infraestructura en los desarrollos 
de FONATUR, representando de manera acumulada el 97 .1 % 
con respecto a la meta anual. De los proyectos contratados, 
siguen en ejecución 21 proyectos. 

VIII. Obras de infraestructura y mantenimiento en los CIPs y PTls 

Las acciones de infraestructura y mantenimiento que FONATUR realiza en sus 
Centros Integralmente Planeados (CIPs) y Proyectos Turísticos Integrales (PTls), 
consolidados o por consolidar, deben incorporar criterios de sustentabilidad 
financiera, social y ambiental, garantizando así que las generaciones futuras 
también puedan disfrutar de estos destinos. Para ello, se realizan diversas acciones 
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para lograr su cumplimiento, invirtiendo un total de $1,255.5 millones de pesos en 
infraestructura y $360.2 millones de pesos en mantenimiento en los CIPs y PTls de 
FONATUR. 

Acciones 

l. Programa de inversión ante la SHCP y presupuesto en materia de obra 
pública y mantenimiento 

Presupuesto programado y ejercido 

El presupuesto autorizado inicial para obra pública en el ejercicio 2014 fue de 
$1,677,079,686 pesos. No obstante, durante el mes de agosto, la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público realizó una reserva por $61,435,587 pesos, quedando 
un presupuesto autorizado por $1,615,644,099 pesos. Este presupuesto total 
considera una inversión en infraestructura (obras de urbanización, de cabeza y de 
equipamiento turístico) por $1,255,479,463 pesos y una inversión en programas 
de operación y mantenimiento de los desarrollos turísticos de FONATUR por 
$360,164,636 pesos. 

Derivado de lo anterior, el presupuesto programado modificado para el tercer 
trimestre de 2014 asciende a $493,670,669 pesos, de los cuales $429,434,230 
pesos corresponden a inversión en infraestructura (obras de urbanización, de cabeza 
y de equipamiento turístico) y una inversión en programas de operación y 
mantenimiento de los desarrollos turísticos de FONATUR por $64,236,439 pesos. 

Para este período reportado, se ejercieron $493,670,669 pesos, representando el 
30% respecto al total anual y un nivel de cumplimiento del 100% con relación al 
programado para el período respecto a la programación modificada. 

El monto ejercido de $493,670,669 pesos corresponde a un monto de obras 
ejecutadas por $429,434,230 pesos, incluyendo los anticipos otorgados en el tercer 
trimestre de 2014 por $25,572,471 pesos, así como $64,236,439 pesos del 
programa de operación y mantenimiento. 

2. Destinar la inversión en infraestructura de acuerdo a los requerimientos 
de obras y servicios 

A continuación se detalla la inversión ejercida por concepto de obras y 
mantenimiento, incluyendo anticipos, así como el porcentaje de cumplimiento 
correspondiente. 
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............ y .......... Cmapta • ...., 
luffa- aaptla•••2014 

Ptw,.........a Pt ......... l»MIDS._.l:lanbni 

CCNapta Contndado 
Clllnpl .,.. ...... miento ....... MudllkaduU Pnr&a•·,,..,. ....... 

Urbanización 967,382,186 743,884,723 305,582.424 305,582,424 100% 

Obras de 167,379.420 238,080.405 64,454,361 64,454,361 100% 
Cabeza 

Equipamiento 162,852.423 227,838,383 44,194,151 44,194,151 100% 

Planeación 57 ,171,521 45,6 75 ,952 15,203,294 15,203,294 100% 

Subtotal 
1,354,785,550 1,255,479,463 429,434,230 429,434,230 100% 

Obras 
Mantenimie 

322,294,136 360,164,636 20,457,659 64,236,439 64,236,439 100% 
nto 

Total U77Jll9NM :u15,,,4 ..... 2M51A59 4IU10Mt 49IMOMt 10D'lt 

En el siguiente cuadro, se detalla el monto ejercido por CIP para obras y servicios, 
incluyendo anticipos, así como el porcentaje de cumplimiento correspondiente: 

Cancún o 47,873,199 15,383 ,955 14,923,477 14,923,477 100% 

lxtapa 114,832,463 114,817,957 23,715,172 28,787,552 28,787,552 100% 

Los Cabos 1,337,740 14,558,489 1,350,799 2,380,039 2,380,039 100% 

Loreto 319,940,052 20,109,262 475,063 4,900,784 4,900,784 100% 

Huatulco 243,810,374 167,243,409 28,859,793 60,167,679 60,167,679 100% 

Nayarit 91,808,346 256,623,601 76,887,769 52,638,909 52,638,909 100% 

Cozumel 28,584,869 28,268,102 380,373 380,373 100% 

Playa Espíritu 583,056,575 605,023,718 218,3 12,874 265,255,417 265,255,417 100% 

Escalas 644,961 
Náuticas 
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3. Realizar el mantenimiento de los CIPs y PTls mejorando la imagen 
urbana 

Para el ejercicio 2014, se contempla una inversión original de $322,294,136 pesos 
destinados a los programas de operación y mantenimiento; no obstante, debido a 
las adecuaciones presupuestarias realizadas para el tercer trimestre, el presupuesto 
programado modificado es de $360,164,636 pesos para los programas de 
operación y mantenimiento. Dichos ajustes en la programación de los recursos se 
dio de acuerdo al grado de avance de las acciones de mantenimiento en proceso. 

El presupuesto programado correspondiente al tercer trimestre es de $64,236,439 
pesos para los programas de operación y mantenimiento. Esta inversión permite 
realizar acciones de operación y mantenimiento a las plantas de tratamiento de 
aguas residuales y a las demás instalaciones propiedad del Fondo, así como la 
prestación de servicios públicos para dar mantenimiento a las áreas desarrolladas 
por el Fondo y asegurar la infraestructura construida. 

En la siguiente tabla se muestra el detalle por CIP del comportamiento presupuesta! 
de los programas de operación y mantenimiento: 

Cancún 81,341,492 84,609,457 1,701,238 15,761,450 15,761,450 100% 

lxtapa 39,773,787 46,118,801 8,219,932 9,682,566 9,682,566 100% 

Los Cabos 37,309,814 31,980,814 6,901,821 6,901,821 100% 

Loreto 32,305,412 30,254,205 4,590,959 4,590,959 100% 

Huatulco 68,562,154 66,694,578 13,301,515 13,301,515 100% 

Nayarit 25,029,679 50,891,441 10,536,489 8,786,985 8,786,985 100% 

Marina 
14,725,193 15,094,845 3,967,357 3,967,357 100% 

Cozumel 

Playa 
23,246,605 17,384,843 1,243,786 1,243,786 100% 

Espíritu 

Escalas 
17,135,652 

Náuticas 
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En el tercer trimestre de 2014, el ejerc1c10 presupuesta! presentó un nivel de 
cumplimiento del 100% para el Programa de operación y mantenimiento de los CIPs 
y PTls. 

4. Realizar obras de infraestructura 

A continuación, se describen las obras contratadas durante el tercer trimestre de 
2014 y cuya terminación está programada para el ejercicio en curso. 

Cancún 
Trabajos de rehabilitación del "Puente Caleta" km. 20+042 del Boulevard 
Kukulcán. El contrato inició el 7 de julio y al tercer trimestre se reporta un 
avance del 49%. 

Marina Cozumel 
Trabajos para la terminación de la Marina Cozumel y construcción del muro 
jardinera del muelle combinado en Cozumel , Quintana Roo. El contrato inició 
el 16 de agosto y al tercer trimestre se reporta un avance del 26.5%. 

lxtapa 
Rehabilitación de trampas de arena del campo de golf Palma Real en lxtapa, 
Guerrero. El contrato inició el 8 de septiembre y al tercer trimestre se reporta 
un avance del 61.41 %. 
Urbanización Majahua, lxtapa. Aún no se reporta avance debido a que no 
están programados para este trimestre. 

Los Cabos 
Trabajos de limpieza derivado de los daños provocados por los efectos del 
huracán "Odile". El contrato inició el 25 de septiembre y se reporta un avance 
del 100%. 
Trabajos de rehabilitación y sustitución de áreas verdes dañadas por los 
efectos del huracán "Odile" en accesos de la zona turística del CIP de Los 
Cabos. El contrato inició el 25 de septiembre y al 30 de septiembre se reporta 
un avance del 15%. 

Nayarit 
Trabajos de rehabilitación y mejoramiento de imagen urbana del PTI Litibú. El 
contrato inició el 16 de agosto y al 30 de septiembre se reporta un avance 
del 61.18%. 
Construcción del camino provisional para el paso de motos y señalización de 
la Playa Naranjos en el polígono Cuevitas del PTI Capomo. El contrato inició el 
16 de agosto y al 30 de septiembre se reporta un avance del 10.09%. 
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Construcción de la planta de tratamiento de aguas residuales en el poblado 
de la Lima de Abajo, Nayarit. El contrato inició el 16 de agosto y al 30 de 
septiembre se reporta un avance del 35%. 
Snack bar en el campo de golf Litibú, Nayarit. El avance al 30 de septiembre 
para este contrato es del 18.15%. 
Urbanización de la zona urbana del poblado de apoyo. El contrato inició el 1 
de julio y al 30 de septiembre se reporta un avance del 73. 71 %. 
Urbanización frente 5 (Eje N) cuerpo izquierdo. El contrato inició el 21 julio y 
al 30 de septiembre se reporta un avance del 19.20%. 

Cabe señalar que el porcentaje de avance de las obras programadas para el tercer 
trimestre se describe en el Anexo 13. 

S. Implementar acciones de conservación de autoridades locales en cada 
destino 

Huatulco, Oaxaca. Como resultado de la contratación para la coordinación de la 
certificación EarthCheck de Huatulco, Oaxaca, durante el tercer trimestre de2014, 
el avance de las diferentes acciones en el marco de la certificación, es el siguiente: 

Se obtuvo la certificación internacional EarthCheck 2015 (nivel Platinum) 
para Huatulco, al mantener por 10 años consecutivos estándares 
internacionales en el aprovechamiento de los recursos naturales, culturales y 
beneficio social, permitiendo cumplir con el objetivo de FONATUR en crear 
desarrollos turísticos sustentables. 

Nayarit. Se dio seguimiento al convenio con el Instituto Politécnico Nacional en la 
ejecución del programa del estero "Los Becerros" y al programa de protección de 
tortugas marinas para el proyecto "El Capomo y Litibú" en Nayarit, lo que permite 
conservar la biodiversidad en los proyectos de Nayarit conforme a lo siguiente: 

Monitoreo a tortugas marinas en las playas de Litibú y Costacapomo. 
Campañas de limpieza de la playa Litibú y Costacapomo. 
Actividades de educación ambiental, cultura de conservación y divulgación de 
la investigación en Litibú y Costacapomo. 

Playa Espíritu, Sinaloa. Se dio seguimiento al convenio de colaboración con la 
Universidad Nacional Autónoma de México, destacando las siguientes acciones 
realizadas en este destino: 

Realización del programa de supervisión ambiental (auditoría ambiental). 
Manejo integral de vegetación. Rehabilitación y restauración de Marismas 
Nacionales, rescate de vegetación, propagación de especies regionales, 
creación de viveros y acciones de reforestación. 
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Manejo integral de fauna silvestre, operación del campamento tortuguero 
FONATUR, así como la implementación del programa de protección y 
conservación de la tortuga marina, que incluyó en este periodo la colocación 
de trasmisores satelitales a hembras anidadoras que permitirá conocer su 
desplazamiento en el océano. 
Manejo integral de residuos. Separación y manejo por tipo de residuo. 
Programa de educación y difusión ambiental, que comprende actividades de 
formación y capacitación al personal de FONATUR. En este periodo se 
realizaron actividades de educación ambiental en la cabecera municipal de 
Escuinapa. 
Integración de señalética que permita identificar eficazmente aspectos 
relevantes en materia ambiental y que contribuirá a la preservación de los 
recursos del sistema de marismas en Sinaloa. 

6. Cumplir con la programación de las obras conforme a la asignación de 
recursos y calendario 

Derivado de la modificación al presupuesto original 2014, realizando los ajustes en 
los diferentes CIP y PTls, de acuerdo al grado de avance de las obras en proceso y 
de las contrataciones programadas, el presupuesto modificado al período reportado 
asciende a $493, 670,669 pesos, de los cuales se ejercieron en su totalidad, 
representando el 100% de avance con respecto a la programación modificada. Esto 
se dio a través de un seguimiento puntual al programa de obras, permitiendo la 
reasignación de recursos en forma oportuna conforme a las necesidades y avance 
de las obras. 

7. Supervisar el control y seguimiento de las obras de acuerdo con la 
normatividad y proyectos ejecutivos autorizados. 

Hasta este tercer trimestre, se han contratado supervisiones integrales que incluyen 
la supervisión de obra, las brigadas de topografía y laboratorio de control de calidad 
para los trabajos programados. Estos contratos son para la supervisión de los 2 7 
contratos de obras de infraestructura que tenemos en proceso de ejecución. 

8. Participar en las acciones ambientales de los destinos que ayuden a 
implementar mejores prácticas ambientales o el logro de distintivos en 
materia verde. 

Las acciones ambientales que se realizaron durante el tercer trimestre de 2014 
estuvieron enfocadas en la certificación internacional EarthCheck 2015 nivel 
Platinum, para Huatulco, destacando el cumplimiento de los requisitos evaluados 
como lo son: 
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a) Recorridos interinstitucionales del Comité coordinador para identificar las 
áreas de oportunidad. 

b) Estudio de riesgo muy detallado que permite identificar y corregir aspectos 
que tienen injerencia directa con el medio ambiente. 

c) Se impulsa el mercado orgánico en el que se invita a las comunidades vecinas 
y los indígenas a vender sus productos. 

d) Se aplica el programa de recolección separada de residuos. 

Asimismo, se ha dado seguimiento a las primeras acciones de la certificación 
EarthCheck para el CIP lxtapa y Loreto, así como de los campos de golf de lxtapa y 
Litibú, en donde a la fecha se cuenta con un avance del 80% en el diagnóstico de 
dichos sitios. 

9. Implementar acciones ambientales en beneficio de la localidad. 

En el marco de las acciones en materia ambiental en los destinos del Fondo se pueden 
citar las más relevantes: 

Se concluyó el contrato para la reforestación de 60 hectáreas con 66,000 
plántulas de las especies Cedrela odorata, Tabebuia roseam, Hura crepitans, 
Pinus douglaciana, Pinus ocarpa y Pinus devoniana en el sistema ambiental 
regional contemplado para el proyecto El Capomo en Nayarit, lo que 
contribuirá a mejorar los servicios ambientales de la región. 

Asimismo, se ha dado seguimiento al convenio de colaboración con la Universidad 
Nacional Autónoma de México, en donde se han promovido en las localidades 
adyacentes al predio del proyecto Playa Espíritu, Sinaloa, pláticas de conservación de 
la tortuga marina que arriban a esas costas; asimismo, como se comentó 
anteriormente, durante este periodo se promovieron en la cabecera municipal de 
Escuinapa, Sinaloa, actividades de educación ambiental. 

10. Buscar la obtención de distintivos como EarthCheck o playas limpias en 
todos los destinos del Fondo para reforzar y difundir su sustentabilidad. 

Al primer trimestre de 2014, el CIP de Huatulco era el único CIP con acciones de 
certificación como la de EarthCheck. Sin embargo, durante el tercer trimestre, 
FONATUR ha realizado el seguimiento a las primeras acciones para la obtención de 
las certificaciones EarthCheck en los CIPs lxtapa y Loreto, así como de los campos 
de golf de lxtapa y Litibú. El avance correspondiente a los diagnósticos de operación 
es del 80% para estos sitios. 

11. Dar mantenimiento a las plantas de tratamiento de aguas residuales y 
desalinizadoras para su Óptima operación. 
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El mantenimiento se lleva a cabo mediante los contratos de conservación y 
mantenimiento. Para el ejercicio 2014, se contempla una inversión de 
$360,164,636 pesos destinados a los programas de operación y mantenimiento. 
Esta inversión permite dar servicios de operación y mantenimiento a las plantas de 
tratamiento de aguas residuales y a las demás instalaciones propiedad del Fondo, 
así como la prestación de servicios públicos para dar mantenimiento a las áreas 
desarrolladas por el Fondo y asegurar la infraestructura construida. 

Entre las principales acciones en la materia destacan las siguientes: 
Operación y mantenimiento de las plantas de tratamiento de aguas 
residuales, apoyo turístico y alumbrado público en los CIPs lxtapa, Loreto y 
Los Cabos. 
Los trabajos de construcción de la obra civil del primer módulo de la planta de 
tratamiento de aguas residuales en el PTI Costacapomo. El avance de esta 
obra al 30 de septiembre es de 39.22%. 
Los trabajos de construcción del tanque de agua potable de 1500 m3 de 
capacidad, y perforación y equipamiento de pozo profundo en el PTI 
Costacapomo. El avance de esta obra al 30 de septiembre es de 14.4 7%. 
El 16 de junio de 2014 se inició la construcción de dos emisores de drenaje a 
gravedad en la localidad de Lima de Abajo, municipio de Compostela, Nayarit. 
Esta obra finalizó el 15 de agosto de 2014, por lo tanto está completa a este 
tercer trimestre. 
Conservación y mantenimiento de la planta de tratamiento de aguas 
residuales, planta desalinizadora y cárcamo de agua de mar del PTI Litibú del 
CIP Nayarit. El avance de esta obra al 30 de septiembre es de 57.59%. 

12. Proporcionar mantenimiento al alumbrado público con insumos 
sustentables. 

Forma parte de las obras programadas que tiene el Fondo para cada uno de los 
destinos a fin de cubrir las necesidades particulares. Como una de las principales 
acciones en la materia, se destaca de manera general el mantenimiento del 
alumbrado público en los CIPs de Cancún, Los Cabos, Loreto, Huatulco, lxtapa y en 
los PTls de Litibú y Marina Cozumel. 

La modernización y sustitución de los insumos sustentables para proporcionar 
mantenimiento al alumbrado público requieren de los recursos disponibles para 
cambiar el sistema de iluminación tradicional a sustentable, incluyendo el proyecto 
ejecutivo correspondiente. Al periodo que se reporta se siguen evaluando posibles 
acciones y recursos para cambiar el alumbrado público de los CIPs y PTls de 
FONATUR. 
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13. Obtener la recertificación Earthcheck del CIP Huatulco. 

Durante el segundo trimestre se logró la recertificación EarthCheck Gold para 
Huatulco, Oaxaca. Durante el periodo reportado se obtuvo la certificación 
EarthCheck Platinum para este mismo destino. 

14. Cumplir con el Programa de Trabajo de cada Delegación Regional, dar 
seguimiento a los compromisos establecidos y evaluar su desempeño 

De manera detallada, en el Anexo 14 se presentan las acciones más relevantes, el 
comportamiento presupuesta! de cada delegación y el avance correspondiente. 

INDICADOR Variable Unidad Cancún lxtapa Nayarit Loreto 
Los 

Huatulco Sinaloa Cabos 

Cumplimiento 
de metas 

Avance 
específicas de % 100 100 100 100 100 100 

cada 
Real 

Delegación. 

Indicadores 

Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

l.Cumplimiento de los programas y proyectos de inversión 
registrados ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

2.Superficie urbanizada. 
3.Porcentaje de avance físico de los proyectos ejecutivos 

urbanos. 
Meta2014 

l.Se tiene ejercido un presupuesto al período reportado de 
$493.67 mdp, con un nivel de cumplimiento del 100% con 
relación al programa anual modificado. 

2.AI período reportado se tiene el siguiente avance con 
respecto a la meta anual en superficie urbanizada de los 
desarrollos: 
Costacapomo: 13 ha (65%). 
Corredor turístico Santa Cruz: 3.8 Ha (97%). 
Polígono prioritario en Playa Espíritu: 54.6 Ha (60%). 

3.AI período reportado se tiene avance físico del 75% en los 
proyectos ejecutivos urbanos. Se estima que para el cuarto 
trimestre se cumpla con el 100% del avance físico. 
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IX. Regularización de la tenencia de la tierra en Zona de Bajos de Huatulco 

FONATUR sigue atento a la coordinación con la Secretaría de Gobernación para 
realizar las acciones pertinentes en la Mesa lnterinstitucional, sobre los 
asentamientos irregulares en terrenos propiedad del Fondo en la zona de los Bajos 
de Huatulco. 

Acciones 

Derivado del contrato de donación celebrado con el Municipio de Santa María 
Huatulco en junio de 1991 entre FONATUR y el "Grupo de 130" (Comuneros, 
Comuneros de Hecho, Hijos de Comuneros y Avecindados), durante el período que 
se informa, de las 20 solicitudes de escrituración que se recibieron bajo la figura de 
donación, se formalizaron y protocolizaron ante el Notario Público No. 115 del 
Estado de Oaxaca seis escrituras y catorce se encuentran en proceso de 
escrituración. De esta forma, todas las solicitudes fueron atendidas en el periodo 
que se informa, lo que representa el 100% del cumplimiento. 

En el Anexo 15 se encuentra el detalle de la información de las solicitudes antes 
mencionadas. 

Asimismo, se ha dado seguimiento a la situación social que prevalece en el CIP 
Huatulco, a través de las siguientes acciones: 

a) En el periodo se protocolizaron seis escrituras y catorce se encuentran en 
proceso de escrituración. 

b) Se instrumentaron, gestionaron y concertaron, con las autoridades 
municipales, como el DIF y el INMUJERES acciones que contribuirán a mejorar 
las condiciones de vida de la población local, particularmente la de mujeres, 
con el Programa "Mujeres Emprendedoras" un curso taller establecido dentro 
del proyecto piloto mujeres emprendedoras, como una acción más para 
apoyar a ese sector de la población, para que generen recursos propios y 
consoliden pequeñas empresas que sean fuente de empleo en la zona de 
Huatulco. 

Indicadores 
Indicador l. Atención a las distintas solicitudes de los grupos sociales 

que competan al área de desarrollo de la comunidad y que 
incidan o puedan incidir en los intereses de FONATUR y 
Filiales. 
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Meta2014 
l. En el período que se reporta no se ha reunido la Mesa 

lnterinstitucional para atender y dar seguimiento a los 
asuntos competencia de la misma. Se formalizaron y 
protocolizaron seis escrituras ante notario y catorce se 
encuentran en proceso de escrituración. 

X. Blindaje electoral 

De acuerdo a los procesos electorales de 2014, FONATUR y sus filiales realizaron 
actividades de prevención de delitos electorales por parte de los servidores públicos 
en los estados con desarrollos e inversiones patrimoniales del Fondo. 

Acciones 

l. Aplicar el programa de blindaje electoral en los estados donde se lleven a efecto 
procesos electorales. 

En atención a los procesos electorales que se efectuarán en 2015, de acuerdo con 
las atribuciones específicas de la Fiscalía Especializada para la Atención de Delitos 
Electorales (FEPADE), de la Procuraduría General de la República (PGR), y con 
fundamento en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley 
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, FONATUR y sus filiales han 
realizado actividades de sensibilización y actualización en materia de blindaje 
electoral para la prevención de delitos electorales por parte de las y los servidores 
públicos en los estados con desarrollos e inversiones patrimoniales del Fondo. 

Por ello, conforme al periodo que se reporta y en cumplimiento al calendario 
establecido por la FEPADE, se llevaron a cabo en coordinación con ésta tres sesiones 
de capacitación y actualización en la materia los días 22 y 24 de septiembre del año 
en curso en las instalaciones de la entidad, con la participación de 179 servidores 
públicos en dos sesiones presenciales y 71 participantes en la videoconferencia a los 
CIPs de Cancún, Huatulco e lxtapa, quedando pendientes los CIPs de Los Cabos y 
Loreto en virtud de las contingencias ocasionadas por el huracán Odile. En el caso de 
Nayarit y Sinaloa, aún no cuentan con los recursos técnicos para recibir la señal. Para 
subsanar esos inconvenientes, en el cuarto trimestre se les hará llegar a todos los 
CIPs la videoconferencia impartida por la FEPADE a través de un DVD, el cual podrán 
replicar tantas ocasiones como lo requieran. 

Indicadores 
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l. Acciones del Programa de Blindaje Electoral y Prevención 
del Delito, de la Fiscalía Especializada para la Atención de 
Delitos Electorales de la Procuraduría General de la 
República. 

Meta2014 
l. Sensibilizar a los servidores públicos de Fonatur y filiales en 

materia de blindaje electoral. 
2. Difundir la normatividad vigente en la materia para que el 

personal de FONATUR y filiales conozca las disposiciones y 
los aspectos legales correspondientes. 

Las metas programadas fueron atendidas al 100%. 
XI. Actividades administrativas - operativas 

Se han programado diversas acciones relativas a planear y establecer las estrategias 
y directrices para llevar a cabo una adecuada administración de los recursos 
humanos, materiales y financieros, así como de los sistemas de información de 
FONATUR, y para una administración eficiente y transparente en el manejo de éstos. 

Acciones 

l. El presupuesto 2014 aprobado por la Cámara de Diputados a FONATUR 
prevé ingresos por un total de $3,651.9 mdp, que incluyen recursos 
fiscales por $2,562 millones de pesos (mdp). 

Al cierre del tercer trimestre del presente ejercicio, el presupuesto ascendió a 
$6,532.8 mdp, del cual se ejerció $2,011.0 mdp, equivalentes al 30.8%. Por lo que 
respecta a los recursos fiscales, se tuvo presupuesto ejercido equivalente al 100.4%. 

2. Adicionalmente, FONATUR obtendrá recursos propios por $790.2 mdp 
derivados de la venta de terrenos, recuperación de ventas, así como 
ingresos por inversiones patrimoniales. 

Del ingreso de operación programado por $509.5 mdp al mes de septiembre, se 
obtuvieron 153.4 mdp, es decir, el 30%. 

3. Contratación de créditos por $300 mdp. 

Para la atención de los tres puntos anteriores, se tienen los siguientes 
comentarios respecto al flujo de efectivo y estados financieros de FONATUR: 
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A N UA L A  SEP T IEM B R E EJER C ID O A B SOLUT A R ELA T IVA

TOTAL DE RECURSOS 7,527.6 6,532.8 2,011.0 -4,521.7 -69.2%

DISPONIBILIDAD INICIAL 39.9 39.9 39.9 0.0 0.0%

INGRESOS 7,487.7 6,492.9 1,971.1 -4,521.7 -69.6%

CONTRATACIÓN DE CRÉDITOS 4,228.0 4,228.0 80.0 -4,148.0 -98.1%

APOYOS FISCALES DEL GOBIERNO FEDERAL 2,569.5 1,720.0 1,727.6 7.6 0.4%

INGRESOS DE OPERACIÓN 634.8 509.5 153.4 -356.1 -69.9%

OTROS INGRESOS 55.5 35.4 10.1 -25.3 -71.4%

A N UA L A  SEP T IEM B R E EJER C ID O A B SOLUT A R ELA T IVA

TOTAL DE RECURSOS 7,527.6 6,532.8 2,011.0 -4,521.7 -69.2%

EGRESOS 7,416.7 6,326.6 1,995.4 -4,331.2 -68.5%

GASTO CORRIENTE 1,122.7 925.4 745.8 -179.6 -19.4%

SERVICIOS PERSONALES 310.1 227.6 218.5 -9.1 -4.0%
DE OPERACIÓN 738.0 623.2 447.2 -176.0 -28.2%

OTRAS EROGACIONES 74.6 74.6 80.1 5.6 7.4%

BIENES MUEBLES E INMUEBLES 9.3 6.9 7.4 0.5 6.6%

OBRA PÚBLICA 1,695.2 1,009.6 885.2 -124.3 -12.3%

INTERESES, COMISIONES Y GASTOS 347.7 222.3 176.7 -45.6 -20.5%

AMORTIZACIÓN DE CRÉDITO 4,241.8 4,162.4 253.0 -3,909.5 -93.9%

OPERACIONES AJENAS (NETO) -72.6 -72.6

DISPONIBILIDAD FINAL 110.9 206.2 15.6 -190.6 -92.4%

FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO

Flujo de Efectivo Institucional al mes de septiembre 2014
(Cifras en Millones de Pesos)

E G R E S O S
VA R IA C IÓN

I N G R E S O S
VA R IA C IÓNP R ESUP UEST O M OD IF IC A D O 2014

P R ESUP UEST O M OD IF IC A D O 2014
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El presupuesto de FONATUR al mes de septiembre de 2014 ascendió a $6,532.8 
mdp, del cual se ejerció $2,011.0 mdp, equivalentes al 30.8%, como se detalla a 
continuación: 

En el mes de septiembre se obtuvo la adecuación presupuestaria 2014-21-W3N-
10, mediante el cual se autorizó el presupuesto modificado anual, del cual los 
ingresos ascienden a un total de $7,527.6 mdp, que incluye recursos fiscales por 
$2,569.5 mdp, recursos propios por $730.1 mdp y $4,228 mdp por por 
contratación de créditos. 

Ingresos 

Contratación de Créditos.- Al cierre del periodo reportado, se dispusieron $ 80 
mdp contrario a lo observado en el mismo periodo de 2013, en donde se recurrió a 
la disposición de crédito más rápidamente de lo programado con disposiciones por 
$2,115.6 mdp, con los cuales se liquidó la línea de crédito revolvente lnbursa 1,200 
mdp. El subejercicio del presente ejercicio fiscal se debe principalmente a que se 
encuentra pendiente la firma del contrato de la nueva línea de crédito por un monto 
de hasta $4,048 mdp para realizar la liquidación de los créditos contratados con las 
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instituciones financieras: BANCOMEXT, INBURSA, FONADIN Y BANOBRAS. Este 
subejercicio se subsanará en el mes de octubre. 

Apoyos Fiscales del Gobierno Federal.- Los recursos fiscales ejercidos son 
superiores en$ 7.6 mdp al presupuesto modif icado autorizado, lo que represent a un 
presupuesto ejercido del 100.4%. Del total de recursos ejercidos en el presente 
ejercicio, se canalizaron $885.2 mdp a obra pública para los diferentes Centros 
Integralmente Planeados y nuevos proyectos de inversión; $ 6 7 .2 mdp para la 
aportación del fideicomiso de Pensiones, Jubilaciones y Primas de Antigüedad de 
FONATUR; $218.5 mdp a servicios personales; $351.1 mdp fueron destinados al 
pago de gasto de operación; $13.8 mdp a otras erogaciones por concepto de 
resolución por autoridad competente; $191.8 mdp fueron para amortización de 
deuda y pago de intereses y comisiones, de los cuales $13 3.4 mdp provienen de los 
recursos obtenidos por Derecho de visitante sin permiso para realizar actividades 
remuneradas (DNR), autorizados mediante los folios de adecuación MAP 2014-21-
W3J-762, 2014-21-W3J-855 y 2014-21-W3J-1406. Cabe señalar que estas 
adecuaciones se efectuaron en el Módulo de Adecuaciones Presupuestarias de la 
SHCP (MAP), las cuales están pendientes de registrarse en el Módulo de 
Adecuaciones de Entidades Paraestatales (MAPE), cuya adecuación a nivel flujo de 
efectivo está en proceso de registro. 

Ingresos de Operación.- Del ingreso de operación programado por $509.5 mdp, 
se obtuvieron 15 3.4 mdp, es decir, el 30%. Lo anterior, debido principalmente a que 
de los ingresos por ventas nuevas de terrenos programadas para el periodo por 
$458.3 mdp se alcanzaron solo $90.7 mdp, que equivale al 19.8%, a consecuencia 
de que están en proceso las altas de varios lotes en diversos destinos y otros están 
en proceso de avalúo para su venta. Dentro de los ingresos obtenidos destacan los 
provenientes del Hotel Camino Real Oaxaca con $45.5 mdp, por prestación de 
servicios $18.4 mdp, arrendamientos $3.3 mdp y por venta de inversiones $5.7 
mdp. 

Otros Ingresos.- Estos ingresos corresponden principalmente al cobro de 
indemnización de seguros ($1.1 mdp), cobro de penas y ces iones ($1.3 mdp) e 
ingresos diversos ($ 7. 7 mdp), principalmente por renta del campo de golf de 
Tangolunda en Huatulco, venta de cocos, calificación de cartera, pago de estudios, 
entre otros. 

Egresos 

Gasto Corriente.- En este rubro destaca el subejercicio del Capítulo de Servicios 
Generales debido principalmente a que se tienen pendientes de realizar pagos por 
diversos servicios, como lo es subcontratación de servicios con terceros, servicios de 
vigilancia, difusión de mensajes, servicio de energía eléctrica, otras asesorías para la 
operación de programas, servicios de informática, entre otros. El subejercicio en 
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términos generales se debe a que normativamente no se pueden realizar los pagos 
si la documentación comprobatoria del gasto está incompleta o incorrecta o bien, 
aún no ha sido devengado el servicio; también ha afectado el hecho de que algunas 
licitaciones se hayan declarado desiertas lo que ha retrasado el ejercicio del gasto. 
No obstante, se prevé que en octubre se abatirá signif icativamente dicho 
subejercicio. 

Cabe señalar que del gasto corriente ejercido por $ 7 45.8 mdp, corresponden 
$218.5 mdp a servicios personales, $44 7.2 mdp a gasto de operación, $6 7.2 mdp 
para la aportación del fideicomiso al Fondo de Pensiones, Jubilaciones y Primas de 
Antigüedad de FONATUR y $12. 9 mdp de otras erogaciones. 

Bienes Muebles e Inmuebles.- El importe ejercido ( $ 7.4 mdp) corresponde al 
arrendamiento financiero del edificio ($ 6. 9 mdp), y la diferencia corresponde a la 
adquisición de mobiliario y equipo de administración. 

Obra Pública.- El presupuesto de este rubro corresponde únicamente a recursos 
fiscales. El total ejercido en obra pública($ 88 5 .2 mdp) alcanzó un avance del 8 7. 7% 
en relación al presupuesto modificado autorizado; en cambio, para el mismo periodo 
de 2013, el avance alcanzó 42.4% del presupuesto modificado, lo que demuestra el 
esfuerzo que ha realizado la entidad para ejercer su presupuesto conforme a lo 
calendarizado. 

Es importante mencionar que en el flujo de efectivo no se están report ando los 
servicios devengados en 2013 y pagados en 2014. 

En el Anexo 16 se presentan los indicadores presupuestales y en el Anexo 17 las 
metas presupuestales con el detalle correspondiente. 

Intereses, Comisiones y Gastos.- La variación de $45.6 mdp contra lo 
programado se debe a que no fue necesario pagar intereses del crédito con fines 
corporativos, ya que no se dispuso los recursos por concepto de créditos 
programados. 

Amortización de Crédito.- El subejercicio observado contra lo programado 
($4,162 mdp) se debe principalmente a que FONATUR llevará a cabo la 
reestructura de su deuda el mes de octubre, firmando el contrato de la nueva línea 
de crédito por un monto de hasta $4,048 mdp con BANOBRAS, para realizar la 
liquidación de sus créditos contratados con las instituciones financieras 
BANCOMEXT, INBURSA, FONADIN y BANOBRAS, de conformidad con el Acuerdo 
Ac/SE-05 .1 4/002 adoptado en la Quinta Sesión Extraordinaria del Comit é Técnico 
celebrada el 7 de agosto de 2014. Es import ant e mencionar que en el f lujo de 
efectivo no se están reportando las amortizaciones devengadas en 2013 y pagadas 
en 2014. 
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Operaciones ajenas (neto).- El importe registrado por concepto de Operaciones 
Ajenas está integrado, principalmente, por concepto de retenciones de ISR de 
salarios y prestación de servicios profesionales ($45 mdp); por IVA retenido e IVA 
facturado ($1.6 mdp); por cartera cedida ($42.2 mdp); por concepto de cuenta de 
terceros como lnfonacot, créditos Preysler, y devolución de depósitos en garant ía 
$5.0 mdp; por concepto de erogaciones recuperables, como descuentos a 
exempleados por créditos, fondo fijo, entre otros $ 1.5 mdp; reintegros a la TESOFE 
$2.3 mdp; gasto corriente pendiente de comprobar $4.0 mdp; y otros $3.4 mdp. 
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Activo Septiembre Diciembre Pasivo y Patrimonio Septiembre Diciembre

2014 2013 2014 2013

ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Efectivo y equivalentes de efectivo 15.6$          39.9$                   Cuentas por pagar a corto plazo 184.2$        207.0$        

Efectivo 0.4 0.1 Proveedores 41.7 49.8

Bancos 0.6 0.8 Contratistas por obras públicas 28.2 8.7

Inversiones en valores 14.6 39.0 Otras cuentas por pagar a corto plazo 114.3 148.5

Efectivo o equivalentes de efectivo a recibir 324.7 349.8 Deuda pública a corto plazo 138.6 302.6

Cartera de crédito (neto) 51.5 49.6 Deuda pública interna 99.4 149.3

Cartera cedida 16.1 30.6 Deuda pública externa - 71.0

Otras cuentas por cobrar (neto) 257.1 269.6 Cartera cedida 19.7 31.8

Intereses, comisiones y otros gastos de la deuda pública 19.5 50.5

Bienes o servicios a recibir 113.0 42.8

Anticipos a corto plazo (neto) 113.0 42.8 Fondos y bienes de terceros en garantía a corto plazo 7.0 5.8

Total de pasivos circulantes 329.8 515.4

Inventarios de terrenos 13,997.2 13,231.6

Disponibles para la venta 2,970.4 2,859.0 PASIVO NO CIRCULANTE

En desarrollo 5,955.4 5,802.3 Deuda pública a largo plazo 3,640.0 3,758.0

En breña 5,071.4 4,570.3 Deuda pública interna 3,574.5 3,680.1

Cartera cedida 65.5 77.9

Total de activos circulantes 14,450.5 13,664.1

Déficit en compañías asociadas 431.7 445.8

Provisiones a largo plazo 1,210.1 1,118.9

Beneficios a los empleados 909.6 888.3

ACTIVO NO CIRCULANTE Otras provisiones a largo plazo 300.5 230.6

Efectivo o Equivalentes a recibir en el largo plazo 292.6 321.4 Total de pasivos no circulantes 5,281.8 5,322.7

Cartera de crédito a largo plazo (neto) 234.9 241.5

Cartera cedida a largo plazo 57.7 79.9 Total pasivo 5,611.6 5,838.1

HACIENDA PÚBLICA / PATRIMONIO

Inmuebles, mobiliario y equipo y superestructura 

turística 1,559.2 1,614.4 Hacienda pública/patrimonio contribuido 37,451.0 36,761.2

Inversiones en superestructura turística (neto) 1,345.5 1,397.4 Aportaciones 50,433.4 49,527.6

Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 213.7 217.0 Donativos (12,982.4)    (12,766.4)    

Otras inversiones 1,098.5 253.4 Hacienda pública/patrimonio generado     (25,661.8) (26,746.0)    

Resultado de ejercicios anteriores (25,744.6)    (26,477.1)    

Total de activos no circulantes 2,950.3 2,189.2  Desahorro neto del ejercicio 82.8 (268.9)         

Total hacienda pública/patrimonio 11,789.2 10,015.2

Total activos 17,400.8$    15,853.3$            Total de pasivo y hacienda pública/patrimonio 17,400.8$    15,853.3$    

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Fideicomiso del Gobierno Federal en Nacional Financiera, S.N.C.

Estados de situación financiera

Al 30 de septiembre de 2014 y 31 de diciembre de 2013

(Expresados en millones de pesos)
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Estados financieros 
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Septiembre Septiembre

2014 2013

INGRESOS

Venta de bienes y servicios 124.6$        193.4$        

Ingresos or la venta de inventario de terrenos 89.1 160.3

Otros ingresos por prestación de servicios 35.5 33.1

COSTOS   73.0 148.0

Costo por venta de inventarios 60.6 136.4

Costo por prestación de servicios 12.4 11.6

RESULTADO BRUTO 51.6 45.4

Ingresos diversos 52.0 76.6

Gastos de Administración 594.8 550.6

Servicios personales 215.7 234.3

Materiales y suministros 4.2 3.6

Servicios generales 309.7 296.3

Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros análogos 65.2 16.4

RESULTADO DE OPERACIÓN (ANTES DE DEPRECIACION)         (491.2)         (428.6)

Subsidios y Tranferencias 

Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 735.5 284.3

RESULTADO DESPUÉS DE APLICAR LOS SUBSIDIOS Y TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES 244.3         (144.3)

Resultado Integral de Financiamiento           (87.7)         (149.8)

Intereses     (neto)           (89.7)         (157.9)

Fluctuación cambiaria (neto)    2.0 8.1

Ingresos y Gastos Virtuales           (73.8)         (119.8)

Otros ingresos virtuales 22.6 13.9

Otros gastos virtuales              (23.5)           (77.3)

Estimaciones, depreciaciones, deterioros y amortizaciones           (55.4)           (61.7)

Participación en el resultado de asociadas           (17.5) 5.3

RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 82.8$         (413.9)$       

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Fideicomiso del Gobierno Federal en Nacional Financiera, S.N.C.

Estados de resultados

Por el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2014 y 2013

(Expresados en millones de pesos)
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Estado de resultados 
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La situación financiera al 30 de septiembre tuvo variaciones importantes en los 
rubros de anticipos a corto plazo, otras inversiones y deuda pública a corto plazo. 

Los anticipos a corto plazo representan los montos otorgados a los contratistas 
o proveedores por las obras o servicios que serán amortizables en un plazo menor 
o igual a un año. Su saldo se incrementó por los anticipos otorgados a Fonatur 
Constructora y Fonatur Mantenimiento, entre otros, así como a los pagos 
anticipados de seguros. 

En el rubro de otras inversiones en 2014, se reconoció la inversión en el 
Fideicomiso para el Fondo de Pensiones, conforme a los nuevos lineamientos en 
materia de contabilidad gubernamental. Este registro no generó flujo de efectivo. 

El rubro de la deuda pública por pagar a corto plazo, disminuyó 
considerablemente debido principalmente a la liquidación de la línea de crédito 
en dólares con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) por $71 mdp, así 
como al pago de amortizaciones a Bancomext por $179 mdp. 

En el rubro de Hacienda Pública / Patrimonio, se registran los recursos fiscales 
obtenidos para inversión como "aportaciones del Gobierno Federal" por $989.9 
mdp; y en el rubro de donativos, se registra el monto ejercido de las obras de 
mantenimiento y conservación en los desarrollos turísticos, así como el valor de 
los terrenos e inmuebles entregados en donación, por $216 mdp. 

Durante el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de septiembre de 2014, se 
tuvo una utilidad neta de $82.8 mdp, que comparada con el mismo periodo del 
año anterior es favorable debido principalmente por el incremento en el ingreso 
por "transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas" por $451.1 mdp, ya 
que a partir de 2014 FONATUR recibe recursos del Gobierno federal para el pago 
de servicios personales. 

Las ventas por venta de terrenos del periodo se ven disminuidas por $68.8 mdp 
en comparación del mismo periodo del año anterior, principalmente por las ventas 
realizadas en Huatulco ya que durante 2013 las ventas fueron de $146 mdp y en 
2014 fueron de $42 mdp. Cabe señalar que en el estado de resultados el monto 
de 89.19 mdp incluye los descuentos por ventas de contado por 1.5 mdp, 
mientras que en el apartado de "ventas" del presente informe se anotan las 
ventas brutas, es decir, sin el descuento indicado. 
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4. Coordinar las actividades para la integración del anteproyecto del 
Presupuesto de Egresos de la Federación del ejercicio 2015 

Durante el mes de mayo se emitieron los Lineamientos para la Programación y 
Presupuestación del Proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 
2015 mediante oficio circular número 307-A.-1534. Derivado de lo anterior, se 
realizaron las gestiones con las áreas del Fondo para recibir las propuestas de 
gasto para la integración del anteproyecto 2015. Al cierre del período que se 
reporta se tiene un avance del 100% en la elaboración del Anteproyecto de 
Presupuesto de Egresos correspondiente al 2015, el cual fue entregado a la SHCP 
en la fecha establecida que fue el 26 de agosto de 2014. 

S. Realizar las acciones para dar suficiencia presupuestaria a los 
programas y proyectos prioritarios conforme a la disponibilidad de 
recursos existentes 

Al periodo que se reporta, se tiene un total de 38 programas y proyectos de 
inversión, de los cuales 36 se encuentran en estatus de vigente y existen dos 
pendientes por actualizar y solventar observaciones: Estudios y Gestión Ambiental 
necesarios para el Proyecto Puente del Sistema Lagunar Bojórquez (PPSLB) en 
Cancún, Quintana Roo, y Equipamiento de Casetas en Boulevard Kukulcán. El resto 
de los programas y proyectos de inversión registrados en la Cartera de Inversión 
tienen la asignación de recursos necesaria, como se señala en el Anexo 18. 

6. Gestionar que los programas y proyectos de inversión requeridos se 
encuentren en estatus de vigente 

Se continúa trabajando en colaboración con la Unidad de Inversiones de la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público, a efecto de solventar las observaciones realizadas a 
los PPls por dicha instancia y obtener la autorización correspondiente al ejercicio 
2014. 

7. Solicitar el registro y/ o actualización ante la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público de los programas y proyectos de inversión vigentes en 
el ejercicio 2014 

De conformidad con el artículo 4 7 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto 
y Responsabilidad Hacendaria, se ha reportado la actualización de la información 
registrada en el Sistema de Cartera de Programas y Proyectos de Inversión de la 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público, informando mensualmente el avance físico 
y financiero de los Programas y Proyectos de Inversión (PPls) a cargo del Fondo 
Nacional de Fomento al Turismo. Asimismo, se ha efectuado, en su caso, la solicitud 
de modificación de los programas y proyectos de inversión en cuestión. 
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Durante el periodo que se reporta y de conformidad con el artículo 34, fracción 1, de 
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y con el artículo 44 de 
su Reglamento, en el mes de julio de 2014 se presentaron las evaluaciones costo
beneficio de cada PPI contenido en el mecanismo de planeación del Fondo y sus 
filiales, solicitando el registro correspondiente en la cartera que integra la SHCP, así 
como la actualización de los ya registrados. Asimismo, durante el mes de septiembre 
se obtuvo el registro de 13 nuevos programas para el ejercicio 2 O 15. 

Fideicomisos 

En el Anexo 19 se presenta el desglose y avance de la situación que guardan los 
fideicomisos públicos coordinados por el Fondo: 

Fondo de Pensiones, Jubilaciones y Primas de Antigüedad de FONATUR; 
Para trabajadores del Hotel Exconvento Santa Catarina; 
Para los trabajadores de Nacional Hotelera Baja California; y 
Barrancas del Cobre. 

8. Regular las adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras que lleve a 
cabo FONATUR durante el 2014 a través de los programas de acciones 
de trabajo correspondientes 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y Obras Públicas y 
Servicios Relacionados con las mismas. 

Durante el período julio - septiembre, se atendieron 36 solicitudes de 
procedimientos de contratación de adquisiciones de FONATUR y de sus 
filiales, en sus diferentes modalidades contempladas por la Ley. 

El cuadro siguiente presenta el avance contratado, respecto a las solicitudes y 
contrataciones programadas de adquisiciones y de obra pública. Destacan los 
avances del 47.12% en adquisiciones y del 46.55% en obra pública. 
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Acumulado Acumulado 

3er.Trim 2014
3er. Trim 

2013

Total de 

Contrataciones 

PAAAS 2014

Monto 

programado
205,191,559 162,645,005 106,084,975 96,828,281 473,921,539 373,057,622 100,863,917

Avance  % 108.35% 104.10% 47.12% 93.19% 90.78%

Contrataciones 

Formalizadas 

Monto 

contratado
530,175,603 372,435,684 235,504,792 1,138,116,079 531,602,392 606,513,687

Total de 

Contrataciones 

PAOP 2014

Monto 

programado
53,431,608 265,788,327  505,897,430 659,512,176 825,117,365 704,404,528 120,712,837

46.55% 137.93% 75.47%

441,625,817 338,644,509 102,981,308

Avance de las 

contrataciones 

Programadas 

de Obra 

Pública
Avance  % 992.25%  140.12%

49,983,796

Concepto Descripción Unidad
1er 

Trimestre
2o Trimestre

3er 

Trimestre

4o 

Trimestre
Diferencia

Avance de las 

contrataciones 

Programadas 

de 

Adquisiciones

Contrataciones 

Formalizadas 

Monto 

contratado
222,321,463 169,320,558 
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Cifras al tercer trimestre 2014 

9. Administrar y mejorar el capital humano del Fondo 

En el mes de julio, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) emitió oficio 
circular en el que determina que el incremento salarial para el personal operativo de 
confianza deberá ser por el 3.5%, a partir del 1 º de enero del presente año, por lo 
que se gestionó dicha autorización, la cual al 30 de septiembre se encontraba 
pendiente de respuesta por la globalizadora ya indicada. 

En el mes de julio de 2014, la SHCP emitió dictamen favorable de los tabuladores 
actualizados del personal de mando de FONATUR. Por su parte, la Secretaría de la 
Función Pública (SFP), aprobó en este mismo mes la modificación a la Estructura 
Orgánica de la Institución por la creación de 6 plazas de nivel de mando; asimismo, 
se obtuvo la autorización para crear 2 plazas operativas. 

Por lo que se refiere a la Estructura Orgánica Ocupacional de FONATUR, al 30 de 
septiembre del 2014, la entidad cuenta con un inventario de 486 plazas, mismas que 
se encuentran registradas ante la SHCP: 

Plantilla Autorizada en 2014 

Personal Personal 
Total de 

Total 

Entidad 
de de 

personal 
Personal personal 

mandos confianz de base Admtvo.y 
Admtvo. 

medios y a de base 
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. 
super1ore 

s 

FONATUR 336 150 486 o 486 

El siguiente cuadro presenta el número de empleados al 30 de septiembre de 
2014: 

Personal 
de Personal Total de Persona 

Entidad 
Mandos Operativo Personal 1 Totalde 
Medios y de de Eventua Personal 
Superiore Confianza Estructura: 1 

s 

FONATUR 334 148 482 o 482 

Por otra parte, durante el periodo de julio a septiembre de 2014, se impartieron un 
total de 29 cursos de capacitación, con la participación de 89 mujeres y 131 
hombres, por lo que de conformidad con lo programado se obtuvo el 93% de 
cumplimiento en dicho periodo. Con el propósito de contribuir a las medidas de 
ahorro y austeridad en la entidad, 2 2 cursos se impartieron sin costo por parte de 
FONA TUR, así como por otras dependencias federales. 

En relación al Programa de Profesionalización que inició en el 2013, consistente en 
dar la oportunidad a 7 6 empleados para obtener su título y cédula profesional, o bien 
terminar la carrera profesional que actualmente tienen trunca a través de facilidades 
de horario, se tiene a la fecha el 23% de avance, ya que 13 presentaron título/cédula 
profesional o están en trámite, 9 están en proceso de titulación, 12 retomaron 
estudios, 2 8 están analizando costos de colegiaturas y calendarios escolares y se 
realizaron 9 bajas de personal. 

Cabe mencionar que dicha meta está programada para mediano plazo, para el 
periodo de 2013 a 2015. 

En el mes de septiembre de 2014, se aplicó a todo el personal de estructura de 
FONATUR la encuesta de Medición de Clima y Cultura Organizacional 2014, en 
coordinación con la SFP, por lo que en el próximo mes de noviembre se realizará el 
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análisis de los resultados para proceder a la elaboración y registro de los Programas 
de Acciones de Mejora ante la misma SFP en el mes de diciembre del presente año. 

Con fecha 22 de julio del 2014, se llevó a cabo la Segunda Sesión Extraordinaria del 
Comité de Normas Internas, donde se presentó para su gestión la siguiente 
normatividad: 

Actualización del Manual de Organización de FONATUR, derivada de la 
modificación a la Estructura Orgánica Ocupacional de la Entidad, por la 
creación de 6 plazas de nivel de mando. 
Política del Control Administrativo de los Créditos recibidos por FONATUR. 
Procedimiento de Evaluación y Determinación de la Conducta Crediticia y de 
la Capacidad de Pago a Plazos de Personas Físicas y Morales. 
Procedimiento para el Control Administrativo de los Créditos. 
Política de Manejo de la Caja General. 
Política de Cobranza. 

Política de Cancelación de Adeudos a Cargo de Terceros cuando fuere notoria 

la Imposibilidad Práctica de Cobro. 

Política de Registro y Control de Pagos. 

Política de Gastos a Comprobar. 

Política de Autorización de Fondos Fijos. 

Política de Viáticos y Pasajes. 

Política de Inversión de Remanentes de Disponibilidades Financieras. 

Política de Otorgamiento y Uso de Tarjetas de Crédito Empresarial. 

Procedimiento de Generación de Créditos Diversos a Favor de FONATUR. 

Procedimiento de Cancelación de Adeudos a Cargo de Terceros. 

Procedimiento de Pago General de Compromisos. 

Procedimiento de Operación para la Carga, Registro y Pago de Recursos 

Fiscales vía Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y Sistema Integral 

de Administración Financiera Federal (SIAFF). 

Procedimiento de Gastos a Comprobar. 

Procedimiento, Autorización, Comprobación y Reembolso de Fondos Fijos y 
Transparencias Presupuestales. 

Procedimiento de Solicitud y Comprobación de Gastos de Viaje. 

Asimismo, con fecha 25 de julio del 2014, se llevó a cabo la Tercera Sesión 
Extraordinaria del Comité de Normas Internas, en la que se presentó el 
"Procedimiento para la Determinación del Pago de Honorarios a Despachos Jurídicos 
Externos". 
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10. Administrar y mejorar el uso y aprovechamiento de las tecnologías de 
la información dentro del Fondo 

Se revisó cada uno de los procesos sustantivos y operativos del Fondo, con la 
intención de mejorar el uso de las tecnologías. De lo anterior, resultaron las 
siguientes acciones: 

Fortalecer las operaciones sustantivas de FONATUR con el uso de tecnología 
de información. Se adjudicó el contrato a la empresa Geoware, S.A. de C.V., 
con fecha 10 de septiembre, para realizar la implementación del Sistema 
Integral de Gestión para Inmuebles y Terrenos (SIGIT), el cual sustituirá al 
Sistema de Terrenos (SISTER). 
Se concluyó la fase 111 del Proyecto ACTUM (Armonización Contable y Módulo 
de "Project System") de la plataforma GRP SAP. 
Para apoyar la modernización administrativa y mejorar la toma de decisiones 
y las comunicaciones al interior y exterior del FONATUR, se capturó en la 
herramienta del Catálogo Nacional de Trámites y Servicios del Estado los 57 
trámites con los que cuenta el FONATUR y sus filiales para dar cumplimiento 
al plan de trabajo establecido por la Unidad de Gobierno Digital de la 
Presidencia de la República. 
Se dio inicio a las tareas de modernización en la Plataforma SAP de los 
procesos relacionados con la TESOFE (ajuste anual, gratificación de 
separación voluntaria, declaración anual, aguinaldo, valores negativos en 
finiquito, saldos y riesgo de trabajo), como parte del proyecto SAP PY 
(Nómina), a desarrollarse junto con la Gerencia de Sueldos y Prestaciones. 
Se dio apertura al levantamiento de información para la posterior 
implementación de la Contabilidad Electrónica para dar cumplimiento a la 
normatividad (emisión del catálogo contable, balanza de comprobación, 
pólizas de ingresos y egresos). 
Se realizó el levantamiento de información con los usuarios de la Gerencia de 
Desarrollo de Capital Humano, para la implantación del módulo de Gestión de 
Servicios de Capacitación en SAP. 
Se definió el Anexo Técnico para la Convocatoria a la Invitación a Cuando 
Menos Tres Personas Nacional Mixta para la adquisición del servicio de 
Gestión de Oficios y Documentos Electrónicos Oficiales (GODEO). 
Se llevó a cabo la migración de la infraestructura que integra el Centro de 
Datos a nuevas tecnologías que permitan garantizar la operación de 

FONATUR y sus empresas de participación accionaria. 
Se restablecieron los servicios de tecnologías de información como parte del 
plan de contingencia derivado del huracán "Odile" en los sitios que FONATUR 
tiene presencia en Baja California Sur. 
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Indicador Meta Variables Unidad 
Primer 

Trimestre 

Segundo 

Trimestre 

Tercer 

Trimestre 

Cuarto 

Trimestre 
Acumulado 

Levantamiento de 

inventario de bienes 

instrumentales en 

Oficinas Centrales 

100%

No. de Cédulas 

de resguardo 

actualizado 

Cédulas 120 130 100 82 432

No.de 

empleados de 

estructura 

FONATUR 

Empleados 100 40 126 - 266

Eficiencia % 83.30% 30.70% 126% -% 61.60%

Levantamiento de 

inventario de bienes 

instrumentales en 

Delegaciones 

Regionales e 

Inversiones Directas 

90%
Visitas 

Programadas
Visitas 0 5 3 2 10

Visitas Realizadas Visitas 0 5 3 - 8

Eficiencia % 100% 100% 100% -% 80%
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Se incrementó la capacidad instalada de extensiones telefónicas en el 
conmutador de Oficinas Centrales, permitiendo asignar nuevas líneas 
telefónicas para dar atención a los requerimientos del servicio por parte de las 
áreas del FONA TUR. 
Se amplió la base instalada de servicios de red de datos en Oficinas Centrales, 
para proveer de servicios de tecnologías de información a los nuevos 
requerimientos por parte de las áreas de FONATUR. 
Se mejoró el servicio de red de invitados mediante la implementación de 
nuevas tecnologías en los CIPs de FONATUR. 

11. Levantamiento del inventario de bienes muebles y asegurar que se 
mantendrá un control eficiente del mismo 

Durante el periodo de julio-septiembre de 2014, se cuenta con un almacén 
ordenado. Se atendieron 3 70 solicitudes de bienes de consumo en el almacén y se 
recibieron 42 entradas de bienes. Todos estos movimientos de entradas y salidas de 
bienes se encuentran debidamente registrados en el sistema SAP. 

Se tienen actualizados 12 6 resguardos de servidores que se encuentran en of icinas 
centrales, lo que representa un excedente del 2 6% en lo programado sobre la met a 
trimestral. Se atendieron 50 solicitudes de altas y 61 bajas de mobiliario y equipo. 
Además, se revisaron 20 bajas de personal que dejó de laborar en la ent idad. 

Indicadores 

Indicador l. Ejercicio presupuesta!. 
2. Porcentaje de avance en la elaboración del presupuest o de 

egresos 2015. 

59 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SECTUR 
SECRETARIA DE TURISMO 

3. Porcentaje de avance de programas y proyectos de inversión 
2014. 

Medición Meta 2014 
Trimestral y l. Al cierre del período reportado, se tiene un 68.5% del 

anual presupuesto ejercido correspondiente a la programación del 
tercer trimestre. 

2. Al cierre del período reportado, se cuenta con el 100% de 
avance del anteproyecto de presupuesto de egresos 2015. 

3. Se tiene 9 5 % de avance en el registro de los proyectos de 
inversión correspondientes al periodo reportado, equ ivalente 
a 3 6 PPls registrados de los 3 8 existentes al periodo. 

XII. Atención jurídica consultiva y contenciosa 

Se llevan a cabo permanentemente servicios preventivos de consulta y revisión de los 
diversos actos e instrumentos jurídicos que celebre FONATUR y sus filiales, con el 
objetivo principal de asegurar que se desempeñen dentro del marco normat ivo vigent e 
aplicable y cuenten con la asesoría y representación legal jurídica necesaria para el 
desarrollo de sus funciones. 

Acciones 

l. Dar certeza y seguridad jurídica en todas las operaciones 

Para lograr las metas establecidas para el ejercicio 2014, se realizan permanentemente 
las siguientes actividades que ayudan a cumplir dichos objetivos: 

Participar en órganos de gobierno y órganos colegiados de las entidades 
paraestatales. 
Revisar y elaborar todo tipo de contratos y convenios, de adquisiciones, obra 
pública, convenios de colaboración, donaciones, compraventas, fideicomisos, 
entre otros. 
Emitir opiniones y dictámenes en asuntos específicos. 
Realizar trámites y gestiones. 

2. Proporcionar asesoría y atención especializada de consultas, generación y 
revisión de documentos jurídicos que se soliciten por las áreas de FONATUR 
y sus filiales en el tiempo de entrega comprometido 

Durante el periodo julio-septiembre de 2014, se dio seguimiento y atención a un total 
de 1,288 asuntos en materia consultiva-corporativa, 50.3% puntos porcentuales por 
encima del mismo período de 2013 (857 asuntos año anterior) y se reporta un avance 
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del 100% en cumplimiento de las actividades para el logro de las metas, distribuidas de 
la siguiente manera: 

511 estuvieron relacionados con solicitudes, consultas y opiniones; 
369 con el análisis, la propuesta y la elaboración de acuerdos, contratos y 
convenios; 
180 con participación en juntas; 
7 9 trámites y gestiones; 
51 de conocimiento; y 
9 8 diligencias o promociones de asuntos contenciosos ( 81 juicios cont enciosos 
administrativos mencionados en el apartado correspondiente). 

3. Evitar contingencias que impacten desfavorablemente en el patrimonio de 
FONA TUR y filiales, reduciendo los posibles riesgos en materia de 
responsabilidades administrativas de servidores públicos 

A fin de continuar con la defensa jurídica contenciosa en materia administrativa, laboral, 
civil, mercantil, agraria, entre otras, en los asuntos en que FONATUR y sus filiales son 
parte, para el logro de las metas planteadas se tiene contemplado realizar acciones 
como: 

Actualizar los asuntos existentes en proceso (8 3 9 asuntos en trámite) a f in de 
agilizar el despacho de los asuntos ante las instancias correspondientes, sea en 
el ámbito federal, estatal o municipal. 
Dar atención y seguimiento a las asesorías solicitadas, mismas que en el período 
que se reporta fueron 18 9 en diversas materias, entre las que destacan 
arrendamiento, pago a proveedores e incumplimientos contractuales. 

4. Cumplir con las disposiciones legales aplicables, a fin de evitar todo tipo de 
sanción o multa económica 

Durante el tercer trimestre de 2014, se reporta un avance del 27% en la realización de 
las actividades necesarias para el logro de la metas. En el período reportado se dio 
seguimiento y atención a un total de 8 3 9 asuntos en materia contenciosa, que se 
distribuyeron de la siguiente manera: 

5 7 5 fueron de FONATUR; 
202 de FONATUR Constructora; 
4 5 de FONATUR Operadora Portuaria; y 
17 de FONATUR Mantenimiento Turístico. 

Asimismo, durante el periodo de julio-septiembre de 2014, se dio atención y 
seguimiento a un total de 9 8 diligencias o promociones relacionadas con 81 juicios 
contenciosos administrativos y juicios de amparo promovidos ante autoridades 
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administrativas como PROFEPA, CONAGUA, PROFECO, IMSS y STPS, en los que 
FONATUR o sus empresas filiales son parte actora y/o demandada. 

[ 1 o 

1 t 1 9 1 
l 

i 2 'l 
{ f 

~ 

l 11 

1 - .. - 1 -
FONATUR 575 69 97 12 114 60 219 o 3 1 
FONATUR Constructora 202 22 24 o 107 8 30 3 o 8 
FONATUR Operadora 45 1 o o 9 8 20 o 4 o 
Portuaria 
FONATUR Mantenimiento T. 17 o 2 o 4 2 12 o o o 
Gran Total 839 91 124 12 234 78 281 3 7 9 

S. Realizar acciones preventivas a fin de evitar problemas cuyas consecuencias 
pongan en riesgo los intereses del Fondo y filiales 

Se otorgó un servicio preventivo de consulta y revisión de los diversos act os e 
instrumentos jurídicos que celebraron FONATUR y sus filiales con el objeto principal de 
evitar futuras contingencias o conflictos judiciales, asimismo, se defienden los intereses 
de las entidades señaladas en los procedimientos administrativos y judiciales iniciados 
por las autoridades competentes o particulares en su contra, asegurándose que el 
Fondo y sus filiales realicen sus funciones dentro del marco jurídico y normat ivo 
aplicable. 

6. Mantener un estricto control de todos los asuntos turnados para iniciar 
su defensa oportuna y cuidar los tiempos y estructura necesarios para 
poder defender los intereses del Fondo y filiales en forma adecuada 

Se lleva un control de los asuntos recibidos así como su gestión y seguimiento a 
través del Sistema de Juicios, en el cual se captura la información relativa a cada 
expediente en trámite. Durante el periodo que se reporta, se actualizaron los 

Este rubro contempla asuntos extrajudiciales, jurisdicciones voluntarias, medios preparatorios. 
juicios de amparo, quejas administrativas y juicios especiales de fianza. 
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asuntos existentes en proceso (839 asuntos en trámite) a fin de agilizar el despacho 
de los mismos ante las instancias correspondientes, ya sea en el ámbito federal, 
estatal o municipal. 

7. Litigar a favor del Fondo con la debida interpretación de los 
ordenamientos legales aplicables y estrategias a fin obtener la 
resolución favorable 

Durante el período que se reporta, se resolvieron 7 juicios a favor: 2 de FONATUR y 
5 de FONATUR Constructora. 

8. Lograr la concertación de acuerdos con las partes involucradas en un 
procedimiento jurídico a fin de proteger los intereses del Fondo y filiales 

Durante el tercer trimestre de 2014, se han recuperado $0.354 mdp. Asimismo, al 
liberar contingencias se ha obtenido un ahorro de $0.382 mdp pesos en el mismo 
período. 

9. Considerar la contratación de despachos externos para el patrocino de 
los asuntos de cartera 

Se llevó a cabo la contratación de dos despachos externos a efecto de analizar el 
estado que guardan los asuntos en materia laboral y agraria. Dichos contratos tienen 
una vigencia al 31 de diciembre de 2014. 

Indicadores 
Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

l. Monto total recuperado en el año 2014. 
2. Porcentaje de litigios resueltos a favor de los intereses de 

FONA TUR en sentencia definitiva durante el año. 
3. Ahorros de contingencias. 
4. Porcentaje de atención en consultas y opiniones recibidas 

durante el año. 
Meta2014 

l. A la fecha reportada se han recuperado $0.354 millones de 
pesos. 

2. Se resolvieron 7 juicios a favor, siendo 2 de FONATUR y 5 
de FONA TUR Constructora. 

3. Se lograron $0.382 millones de pesos en ahorros de 
contingencias, 

4. 100% en consultas y opiniones atendidas, siendo un total 
de 1,477 consultas recibidas (1288 en materia consultiva y 
189 en materia contenciosa). 
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Compromisos de Gobierno 

El 18 de julio se sostuvo una reunión de trabajo entre la Unidad de Inversiones y la 
Dirección General de Programación y Presupuesto de la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público, la Subsecretaría de Innovación y Desarrollo Turístico de la 
Secretaría de Turismo y FONATUR, en la cual se determinó que la realización de los 
Compromisos de Gobierno no es viable a través de un registro en la cartera de 
inversiones como se tenía contemplado. La SHCP no considera procedente destinar 
recursos a través de este mecanismo ya que no son obras del patrimonio federal , 
por lo que se planteó su realización por SECTUR a través del Programa para el 
Desarrollo Regional Turístico Sustentable (PRODERETUS) o de convenios de 
participación con los estados. Debido a lo anterior no se reporta ningún avance en 
este periodo para los siguientes Compromisos de Gobierno: 

Conclusión del Centro de Convenciones y Exposiciones de 
Aguascalientes (Aguascalientes) 
Rescate del Centro Histórico de San Luis Potosí (San Luis Potosí) 
Impulsar la Infraestructura Turística de Chiapa de Corzo como Patrimonio de 
la Humanidad (Chiapas) 
Rescate del Centro Histórico de Veracruz (Veracruz) 
Construir el Centro de Convenciones de Córdoba (Veracruz) 
Rescate del Centro Histórico de Guanajuato (Guanajuato) 
Construir el Centro de Convenciones de Torreón (Coahuila) 
Rescate al Acapulco Tradicional (Guerrero) 

El único Compromiso de Gobierno vigente para FONATUR es el siguiente: 
Pavimentación Región Cancún (Quintana Roo) 
- A la fecha se puede informar que, de la rehabilitación de los 2 8 kilómetros 

de carpeta asfáltica de la zona hotelera de Cancún, FONATUR concluyó 
totalmente su programa de 3.3 kilómetros durante 2013, quedando 
pendientes 24.7 kilómetros por parte de la Secretaría de Comunicaciones 
y Transportes, misma que reporta un avance de 21 kilómetros, es decir, 
un 85.7% de avance con respecto a su programa. 

Acciones Transversales 

l. Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y No 
Discriminación Contra las Mujeres 
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FONATUR diseñó y promovió la implantación de protocolos y códigos de conducta 
interna con el fin de realizar acciones afirmativas y de alto impacto que garanticen 
el respeto a los derechos de las mujeres, en coordinación con la SECTUR y el 
IN MUJERES. 

Acciones 

l. Promover acciones afirmativas para garantizar el ejercicio de los 
derechos de las mujeres y los hombres y evitar la discriminación de , 
genero 

El 18 de julio, 4 7 servidoras públicas de la entidad participaron en el Foro de Mujeres 
Líderes en el que cinco mujeres líderes (Louise Goeser, Tanya Moss, Claudia Guzmán, 
María Teresa Zavala y Griselda Hernández) compartieron sus experiencias en temas 
de actualidad como "Liderazgo con responsabilidad social"; "El papel de las mujeres 
líderes en México y el mundo" y "Como escalar posiciones en organizaciones donde 
típicamente existen liderazgos masculinos". 

En este mismo sentido y como una acción afirmativa más, se ha mantenido 
actualizado el micrositio de Igualdad y Equidad de Género en el intranet de FONATUR 
y empresas filiales, al cual se incorporaron 3 cápsulas de temas relacionados con la 
igualdad y equidad de género. 

Se inició la campaña "25 Día Naranja, Contra la Violencia a las Mujeres y las Niñas", 
de la que se elaboraron y difundieron 7 cápsulas con el objetivo sensibilizar a las 
servidoras y los servidores públicos de FONATUR y filiales en materia de prevención 
y erradicación de la violencia contra las mujeres y las niñas. 

Asimismo, para informar y sensibilizar al personal de FONA TUR y filiales, se 
difundieron 13 cápsulas sobre temas relacionados con la no violencia hacia las 
mujeres y las niñas y sobre lenguaje incluyente. Así mismo se actualizó el Micrositio 
del Consejo de Hostigamiento y Acoso Sexual. 

El 14 de julio se llevó a cabo la Segunda Sesión Extraordinaria del Consejo para la 
Prevención y Atención de los Casos de Hostigamiento y Acoso Sexual (HyAS), en 
donde se realizó la presentación de la recalendarización de las acciones contenidas 
en el Plan Estratégico del Modelo de Equidad de Género (MEG); la revisión y 
actualización de la Misión y Visión de FONATUR en el Plan Estratégico del MEG; la 
presentación y aprobación del Programa Anual de Trabajo 2014; y la lectura y 
aprobación de las acciones a realizar de las cuatro comisiones: Prevención, 
Instrucción, Seguimiento y de Género. 
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2. Promover el uso de lenguaje incluyente en los informes y documentos 
oficiales 

En el periodo que se reporta, se inició la campaña del uso del lenguaje no sexista, en 
el que se incluyó, por medio de 21 cápsulas, el decálogo de recomendaciones del 
Consejo Nacional para la Prevención de la Discriminación (CONAPRED). 

Por otra parte, para promover la no discriminación, el no hostigamiento y la igualdad 
entre mujeres y hombres, durante el tercer trimestre se difundieron para 
conocimiento de los servidores públicos 11 cápsulas para hacer del conocimiento de 
las personal que laboran en FONATUR y filiales sobre el buzón virtual del Consejo 
HyAS que se han elaborado y subido al intranet del Fondo y filiales, a través de 
banners. 

Indicadores 
Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

l. Observar el Programa de Cultura Institucional (PCI) del 
Gobierno Federal y reforzar la instrumentación del Consejo 
para la Prevención y Atención de Casos de Hostigamiento y 
Acoso Sexual (Consejo HyAS) en FONATUR y filiales. 

Meta2014 
l. Recertificación de la Dirección de Administración y Finanzas 

y Filiales en la Norma de Igualdad Laboral entre mujeres y 
hombres de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 

2. Certificación de FONATUR y empresas filiales, bajo la 
Norma de Igualdad Laboral y el Modelo de Equidad de 
Género (MEG) o su homólogo. 

Para ambas acciones se logró el 80% de cumplimiento de 
acuerdo a las evidencias que se han integrado en respuesta a 
los cinco ejes que conforma la Norma Mexicana, los cuales son 
Igualdad y No Discriminación, Previsión Social, Clima Laboral, 
Accesibilidad y Ergonomía, Libertad Sindical y Puntos 
Adicionales. 

3. Incrementar la participación de las mujeres en el trabajo remunerado 

En el marco del Programa "FONATUR apoyando a la mujer", se efectuó un curso 
taller de capacitación que tuvo verificativo del 2 al 4 de septiembre con una 
participación de 34 mujeres empresarias, campesinas y comerciantes, de Huatulco, 
Oaxaca, 

Como resultado, se diseñaron y encausaron 10 planes de negocio, a los cuales, en 
una segunda etapa, se les dará seguimiento y orientará a través de asesorías legales 
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y técnicas para acceder a recursos federales, estatales y municipales, programada 
para el mes de diciembre de 2014. 

Algunos de los objetivos que se pretenden alcanzar son impulsar la participación de 
las mujeres en el sector emprendedor por medio de la asistencia técnica; fomentar 
la capacitación laboral a fin de integrarlas en los sectores de mayor potencial 
productivo, generando habilidades y conocimientos empresariales; y apoyar a 
aquellas mujeres con interés y potencial de iniciar una actividad productiva o la 
consolidación de algún proyecto en beneficio personal y del desarrollo económico y 
social del municipio de Huatulco. 

Este curso de capacitación para mujeres emprendedoras tiene como objetivo 
replicarse en los otros CIPs, de acuerdo a sus particularidades, en el ejercicio fiscal 
2015. 

Indicadores 
Indicador 

Medición 
Trimestral y 

anual 

l. Programa piloto en el CIP Huatulco, con participación de 
mujeres trabajadoras y emprendedoras. 

2. Optimizar los recursos transferidos por SECTUR en materia 
de género, con la implementación de este programa y el 
apoyo del Modelo de Equidad de Género. 

Meta2014 
l. Durante el periodo que se reporta se logró cumplir el 100% 

de lo programado. Se realizó un diagnóstico que arrojó la 
necesidad de instrumentar una segunda etapa con acciones 
que consoliden la capacitación a través de asesorías legales 
y técnicas para obtener los recursos de entidades federales, 
estatales o municipales que cuentan con ellos, la cual se ha 
programado para el cuarto trimestre del presente año. 

2. Se precisa que FONATUR no contó con recursos 
transferidos en el periodo que se informa. 

4. A través de los convenios de colaboración firmados en el marco del 
Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos con otras 
dependencias y entidades, fomentar la participación de las mujeres en el 
sector turístico. 

En el marco del convenio firmado con la Comisión Nacional para el Desarrollo de los 
Pueblos Indígenas, se logró realizar evaluaciones de proyectos turísticos para el 
apoyo de grupos sociales en estado de vulnerabilidad. 

Indicadores 
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Indicador l. Suma de mu1eres beneficiadas con la formalización de los 
convenios de colaboración interinstitucional para otorgar 
asistencia técnica y fortalecer a las mujeres en el sector turístico. 

Medición Meta 2014 
Trimestral l. En el periodo reportado, con la evaluación del proyecto turístico 

y anual realizada mediante el convenio de colaboración con la COI, se 
apoyó a 11 grupos sociales en estado de vulnerabilidad con la 
participación de 22 mujeres emprendedoras. 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP 2014 

Mujeres 7 - 9 4 - - 22 - - 42 

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 

Impulsar un gobierno abierto para fomentar la rendición de cuentas en la 
Administración Pública Federal (APF) 

Durante el tercer trimestre del año, FONATUR continuó con la implementación de 
mejores prácticas a través de los sistemas internos y los existentes a nivel federal 
para garantizar el derecho de acceso a la información, así como poner a disposición 
y conocimiento de la ciudadanía la información, el uso de los recursos y gasto federal 
que se invierte en las diferentes acciones de esta entidad. 

Acciones 

1. Cumplir con las obligaciones derivadas de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental y las 
disposiciones emitidas por la autoridad competente en tiempo y forma. 

Durante el periodo julio-septiembre de 2014, se presentaron 60 solicitudes de 
acceso a la información pública ante la Unidad de Enlace de FONA TUR, lo que 
representó un incremento de 87.5% respecto a las recibidas durante el mismo 
periodo de 2013 (32). 

Durante el tercer trimestre del año en curso, de las 60 solicitudes recibidas, más las 
10 que quedaron pendientes del trimestre anterior, se atendieron 53, quedando 17 
pendientes de ser atendidas en el siguiente trimestre, conforme a los plazos 
establecidos en la normatividad aplicable. Las 53 solicitudes respondidas se 
atendieron en cumplimiento a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
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SECTUR 
SECRETARIA DE TURISMO 

Información Pública Gubernamental (LFTAIPG) y demás disposiciones emitidas por 
la autoridad competente, en tiempo y forma, como se describe en la siguiente 
gráfica: 

Solicitudes de información atendidas 
del 1 de julio al 30 de septiembre de 2014 

- • 1 - - • 
Como se desprende de la gráfica, en el 84.9% de las respuestas otorgadas por 
FONATUR, se entregó información al solicitante o se le indicó la fuente de 
información, el lugar y la forma en que podía consultarla. 

Cabe aclarar que las respuestas múltiples se deben a los diversos contenidos de 
información solicitados, en virtud de lo cual se proporcionó algún contenido de 
información y por otra parte: 

(i) se indicó la fuente el lugar y la forma en que se podía consultar otro 
contenido (5 casos), 

(ii) se puso a disposición la información sobre otro contenido, previo pago de 
los costos de reproducción correspondientes (15 casos), 

(iii) se declaró la inexistencia de algún otro contenido (2 casos), o 

(iv) se clasificó como confidencial algún otro contenido (1 caso). 
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Una solicitud fue desechada debido a que el particular no atendió un requerimiento 
de información adicional que le fue notificado y, en otro caso, la información 
requerida no correspondía al marco de la Ley. 

Por otra parte, el Comité de Información de FONATUR celebró un total de 3 Sesiones 
Extraordinarias y su Tercera Sesión Ordinaria, como se desprende del Anexo 20. 

También se actualizó el Portal de Obligaciones de Transparencia, en términos de la 
normatividad aplicable, como se describe en el Anexo 21. 

Durante el período que se reporta, a través de la Unidad de Enlace, se atendió a tres 
particulares que acudieron directamente al módulo de atención ciudadana a realizar 
consulta de información pública y utilizar los equipos informáticos dispuestos para 
tal efecto. 

Finalmente, por lo que hace a transparencia focalizada, durante el tercer trimestre 
del año en curso y conforme al calendario emitido por la Secretaría de la Función 
Pública, se dio cumplimiento en tiempo y forma a la actividad 5, consistente en 
actualizar de forma trimestral los micrositios de transparencia focalizada del portal 
web institucional. 

El Anexo 22 contiene la tabla de avances y resultados relevantes en los 
compromisos pactados en Bases de Colaboración. 

Indicadores 

Indicador l. Variación en los tiempos de respuesta. 
2. Porcentaje de recursos de revisión notificados respecto a 

las solicitudes respondidas en cada periodo. 
Medición Meta 2014 
Trimestral y l. En los casos en que el término de la LFTAIPG es de 20 días 
anual hábiles para responder un requerimiento, se otorgó la 

respuesta conducente en un promedio de 15.8 días hábiles; 
es decir, 4.2 días o un 21 % antes de que transcurriera el 
término que marca la LFT AIPG. 

En el caso en que se notificó un requerimiento de 
información adicional, se realizó en 7 días hábiles; es decir, 
3 días o un 30% antes de que transcurriera el término de 
10 días que marca la Ley de la materia. 
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En los cuatro casos en que se notificó una incompetencia, 
se realizó en un promedio de 4.3 días hábiles; es decir, 0.7 
días o un 14% antes de que transcurriera el término de 5 
días que marca el citado ordenamiento legal. 

En este sentido, la meta establecida en el Programa de Trabajo 
de este año, de contestar las solicitudes de acceso en menor 
tiempo que el establecido normativamente, se cumplió al 
100%. 

2. En el periodo que se reporta, se notificó la admisión del 
recurso de revisión número ROA 2622/ 14 por parte del 
Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección de 
Datos (IFAI); sin embargo, la inconformidad del solicitante 
no corresponde a respuestas otorgadas durante este 
periodo, sino del periodo anterior. 

Asimismo, el IFAI notificó a la Unidad de Enlace las 
resoluciones correspondientes a los recursos de revisión 
número ROA 1973/14 y RDA 2196/14, mediante las que 
el Pleno de ese Instituto confirmó las respuestas emitidas 
por este Fondo. 

En ese sentido, tomando en cuenta el universo de las 
respuestas otorgadas al 30 de septiembre del año en curso, se 
puede afirmar que sólo el 2.3% de éstas fueron impugnadas; 
por lo que es posible afirmar que la satisfacción de los 
ciudadanos con las respuestas otorgadas en el periodo es del 
97.7%. 

11. Programa Especial para Democratizar la Productividad 

FONATUR, a través de los programas de planeación turística y de identificación de 
proyectos detonadores, está dando cabal cumplimiento a este programa especial, 
cubriendo los estados en donde existe mayor índice de pobreza y marginación, y 
fortaleciendo las acciones de promoción y facilitando el acceso a los financiamientos 
y a la inversión en el sector turístico para crear desarrollos turísticos que incentiven 
la creación de empleos y detonen la derrama económica en las regiones 
identificadas. 

Acciones 
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1. Fortalecer las ventajas competitivas de la oferta turística 

Durante el ejercicio 2014, se estableció como meta elaborar 1 estudio de planeación 
turística para estados con mayor índice de pobreza. 

Durante el periodo julio-septiembre del presente año, se concluyeron O estudios de 
planeación turística. Sin embargo, la meta ya fue concluida en virtud de que en el 
último trimestre no se realizarán estudios para estados con mayor índice de pobreza. 

Indicador l. Estudios de planeación turística. 
Medición Meta2014 

Trimestral y l. Se concluyeron durante el primer trimestre dos estudios 
anual que abarcan algunos de los estados con mayores índices de 

pobreza en el país. Durante el tercer trimestre no hubo 
estudios que beneficiaran a algún estado en esta situación. 
Con lo anterior, se puede informar que se tiene un 200% de 
cumplimiento con respecto a la meta anual programada. 
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ANEXO l . 
Sesiones de los Órganos de Gobierno de FONA TUR y de sus Filiales 

COMITÉ TÉCNICO 

SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS 
No. Fecha No. Fecha 
3ª 

(212enel 28 de agosto de 2014 07 de agosto de 2014 
consecutivo) 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN FONATUR CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V. 

SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS 
No. Fecha No. Fecha 

09 de septiembre de 2014 15 de agosto de 2014 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN FONATUR MANTENIMIENTO TURÍSTICO, S.A. 
DE C.V. 

SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS 

No. Fecha No. Fecha 

09 de septiembre de 2014 Ninguna. 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN FONATUR OPERADORA PORTUARIA, S.A. DE 
c.v. 

SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS 
No. Fecha No. Fecha 

04 de septiembre de 2014 Ninguna. 

CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN FONATUR PREST ADORA DE SERVICIOS, S.A. 
DEC.V 

SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS 
No. Fecha No. Fecha 

09 de septiembre de 2014 Ninguna 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO 2. 

Avance de julio a septiembre 2014, en la obtención de firmas en las actas del 
Comité Técnico de FONATUR. 

2a Extraordinaria 26-marzo Se obtuvieron 9 de 9 firmas 

2a Ordinaria 22-mayo Se obtuvieron 6 de 9 firmas 

2014 4a Extraordinaria 25-junio Se obtuvieron 6 de 10 firmas 

Sa Extraordinaria 07-agosto Se obtuvieron 5 de 8 firmas 

3a Ordinaria 28-agosto 
En proceso para su aprobación en la 4a 
ordinaria 2014. 



Gastos del Propietario Enero-Septiembre  2014
Enero-Septiembre  

2013
Variación

Depreciación 17.87 17.87

Servicios Integrales 7.09 7.09

Seguros y fianzas 4.25 14.52 ( 10.27 )

Impuestos y contibuciones 3.35 3.77 ( 0.42 )

Servicios de vigilancia 0.19 0.48 ( 0.29 )

Total 32.75 36.64 ( 3.89 )

Cifras en millones de pesos

ANEXO 3. 
Estatus de inversiones turísticas a cargo de FONA TUR 

Campos de golf 

Tangolunda 

Al 30 de septiembre de 2014, el Campo de Golf Tangolunda presenta ingresos por 
$ 3. 71 mdp integrados por contraprestación de ingresos y recuperación de los gastos 
propietario conforme a lo previsto en el contrato de operación celebrado con 
Producciones Especializadas, S.A. de C.V. 

Así mismo, el operador Producciones Especializadas, S.A. de C.V. realizó obras de 
rehabilitación en el Campo de Golf Tangolunda, por medio del convenio 
modificatorio ascendiendo a un total de $58.9 mdp, por lo cual el inmueble ha estado 
abierto al público en general desde marzo del presente año. 

Palma Real y Litibú. 

Comparativo de gastos propietario a septiembre de 2014 y 2013 

Los gastos de propietario fueron de $32.75 mdp, inferiores en $3.89 mdp respecto 
al año anterior. La variación se debe principalmente al decremento en el monto de la 
póliza de seguros y a que el año pasado se realizó un pago del deducible del siniestro 
del Campo de Golf Litibú 2013 por $4.5 mdp. Asimismo, en los impuestos y derechos 
se presentó un ahorro del 10% por pago anticipado del impuesto predial en los 
campos de golf Palma Real y Tangolunda. 

Resultados presentados por la operadora al 30 de septiembre de 2014 

Actualmente la filial FONATUR Operadora Portuaria (FOP), es la encargada de la 
operación de diferentes unidades de negocio propiedad del Fondo, entre ellas, los 
Campos de Golf, los cuales a la fecha obtuvieron ingresos por $ 10.22 mdp, 
superiores al mismo periodo del ejercicio anterior, derivado de las nuevas 
promociones y tarifas especiales que se tiene con los Condóminos de Litibú. 
Por otra parte, los costos también presentan un incremento por $4.39 mdp, debido 
principalmente al mantenimiento que los Campos de Golf han recibido, destacando 



FONATUR OPERADORA PORTUARIA

Concepto / Año Enero-Septiembre  2014
Enero-Septiembre  

2013
Variación

Ingresos 10.22 7.90 2.32

Costos 14.76 10.37 4.39

Utilidad o (Pérdida) Bruta ( 4.54 ) ( 2.47 ) ( 2.07 )

Gastos de Operación 0.44 0.31 0.13

Utilidad o (Pérdida) de Operación ( 4.98 ) ( 2.78 ) ( 2.20 )

Cifras en millones de pesos

Gastos del Propietario
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Depreciación 3.57 3.49 0.08

Seguros y fianzas 0.12 0.63 ( 0.51 )

Impuestos y contibuciones 0.67 0.40 0.27

Servicios integrales 1.44 1.44

Servicios de vigilancia 0.48 0.71 ( 0.23 )

Total 6.28 5.23 1.05

Cifras en millones de pesos

la inversión por 3.0 mdp. en Litibú, con la finalidad de mejorar las condiciones en las 
que se encontraba; de no haberse realizado esta inversión, el deterioro continuaría 
y perjudicaría de manera directa los ingresos potenciales en estas inversiones. 
Adicionalmente, se han presentado incrementos en los costos por concepto de 
energía eléctrica, con un incremento cercano a los $0.3 mdp al mismo periodo del 
año 2013. 

Dichos incrementos en los costos trajeron como consecuencia un resultado 
negativo en $2.20 mdp en referencia al año anterior, incrementando su pérdida al 
mes de septiembre del presente en $4.98 mdp. 

PARQUES 

Parques (Parque Eco-Arqueológico Copalita, Rv Park and Camping Palma 
Linda y Paradero de Autobuses) 

El 30 de septiembre de 2014, los parques presentan gastos de propietario por $6.28 
mdp, superiores a los generados en 2013 en($ 1.05 mdp). 

Comparativo de gastos propietario a septiembre de 2014 y 2013 

Resultados presentados por la Operadora al 30 de septiembre de 2014. 

Los Parques registran un ingreso a septiembre de 2014 de $0.87 mdp, cifra menor 
en casi el 50% del año anterior. No obstante sus costos se incrementaron un 15%. 
El resultado de operación obtuvo una pérdida de casi tres veces la pérdida del año 
anterior incrementándose en un millón de pesos. Con la finalidad de revertir esta 



FONATUR OPERADORA PORTUARIA

Concepto / Año
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Ingresos 0.87 1.71 ( 0.84 )

Costos 1.81 1.57 0.24

Utilidad o (Pérdida) Bruta ( 0.94 ) 0.14 ( 1.08 )

Gastos de Operación 0.62 0.70 ( 0.08 )

Utilidad o (Pérdida) de Operación ( 1.56 ) ( 0.56 ) ( 1.00 )

Cifras en millones de pesos

Gastos del Propietario
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Depreciación 0.23 0.27 ( 0.04 )

Seguros y fianzas 0.32 1.57 ( 1.25 )

Servicios Integrales 0.48 0.48

Impuestos y contibuciones 0.03 0.03

Servicios de vigilancia 0.05 0.05

Total 1.11 1.87 ( 0.76 )

Cifras en millones de pesos

tendencia y mejorar los resultados, se han implementado acciones que buscan 
posicionar estas Inversiones Patrimoniales como atractivos turísticos en los distintos 
destinos, por ejemplo; para el Parque Ecoarqueológico Copalita se espera recibir de 
la temporada de cruceros visitantes de las Líneas Holland America Line y Norwegian 
Cruise Line. Abarcando en general 2 7 de un total de 3 8 Cruceros que arribarán a 
Huatulco, en la Temporada 2014-2015. 

HOTELES 

Hoteles Desert lnn 

Al 30 de septiembre de 2014, el Hotel Desert lnn San Ignacio presenta gastos de 
propietario por un monto de $1.11 mdp, inferiores en $0.76 a los gastos de 2013 
por $1.87 mdp. 

Comparativo de gastos propietario a septiembre de 2014 y 2013 

Resultados presentados por la Operadora al 30 de septiembre 2014 y 2013. 

Al tercer trimestre del año, FONATUR Operadora Portuaria, S.A. de C.V., registró 
ingresos de $2.86 mdp, $0.44 por encima de lo generado el año anterior. De la 
misma forma, el resultado de operación a septiembre 2014 presenta una utilidad de 
operación de $1.31 mdp, $1.58 mayor a la del año anterior, en la que se registró un 
resultado de $0.27 mdp. 



FONATUR OPERADORA PORTUARIA

Concepto / Año
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Ingresos 2.86 2.42 0.44

Costos 1.25 2.42 ( 1.17 )

Utilidad o (Pérdida) Bruta 1.61 1.61

Gastos de Operación 0.30 0.27 0.03

Utilidad o (Pérdida) de Operación 1.31 ( 0.27 ) 1.58

Cifras en millones de pesos

Concepto / Año

Enero-

Septiembre  

2014

Enero-

Septiembre  

2013

Variación

Ingresos 45.46 42.65 2.81

Costos 19.41 17.78 1.63

Utilidad o (Pérdida) Bruta 26.05 24.87 1.18

Gastos de Operación 20.11 20.27 ( 0.16 )

Utilidad o (Pérdida) de Operación 5.94 4.60 1.34

Cifras en millones de pesos

Hotel Quinta Real Oaxaca 

Los ingresos registrados al mes de septiembre ascienden a $45.46 mdp, superiores 
en un 6.6% a los registrados durante el ejercicio anterior. La ocupación mejoró hasta 
quedar por arriba de lo esperado en O. 7%. Los costos y gastos, al mes de septiembre 
de 2014, ascienden a $39.52 mdp, superior al ejercicio anterior por $1.47 mdp. Al 
periodo reportado, los resultados del hotel presentan una utilidad de operación de 
$5.94 mdp, superior en $1.34 mdp a la registrada en 2013 de $4.60 mdp. 

La ocupación real acumulada al mes de septiembre de 2014 es de 55.3% (frente al 
54.6% del plan de operación autorizado por la Comisión Ejecutiva del hotel para el 
ejercicio 2014). La ocupación y tarifas fueron mejores a las expectativas, por lo que 
los ingresos reales fueron superiores a lo planeado. El operador continúa reforzando 
la estrategia de promoción en los segmentos de mayoristas, cuenta comercial y 
paquetes, con la finalidad de incrementar el volumen y provocar un mayor cierre de 
negocios. 

Los resultados del Hotel al mes de septiembre 2014 son los siguientes: 



Gastos del Propietario
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Depreciación 24.16 24.20 ( 0.04 )

Servicios Integrales 11.76 11.76

Seguros y fianzas 8.64 18.60 ( 9.96 )

Impuestos y contibuciones 11.20 10.55 0.65

Otros Gastos 0.11 0.11

Servicios de vigilancia 1.63 1.65 ( 0.02 )

Total 57.50 55.00 2.50

Cifras en millones de pesos

Marina Depreciación Seguros y Fianzas Servicios Bancarios
Otros Impuestos y 

Derechos
Servicios Integrales

Servicios de 

Vigilancia
Total

Guaymas 3.05                                  1.20                            0.32                             1.23                             0.14                  5.94                           

La Paz 4.55                                  1.00                            1.88                             0.26                             0.19                  7.88                           

Mazatlan 0.51                                  0.95                            0.05                            0.58                             0.57                             0.19                  2.85                           

Puerto Escondido 5.00                                  1.26                            2.95                             2.46                             0.19                  11.86                         

Puerto Peñasco 0.02                                  0.32                            0.06                            0.37                             1.80                             0.17                  2.74                           

Santa Rosaliita 4.36                                  0.97                            0.58                             5.91                           

San Blas 1.41                                  0.95                            0.17                             1.95                             0.19                  4.67                           

Marina Seca 2.25                                  0.31                            0.40                             0.18                  3.14                           

San Felipe 1.85                                  0.37                            0.53                             1.53                             0.19                  4.47                           

Santa Rosalia 0.07                                  0.68                            1.96                             1.96                             0.19                  4.86                           

Santos Coronado 1.03                                  0.01                            1.04                           

Topolobambo 0.06                                  0.62                            1.46                             2.14                           

Total 24.16                                8.64                            0.11                            11.20                           11.76                           1.63                  57.50                         

Cifras en millones de pesos

MARINAS 

Marinas (La Paz, Puerto Escondido, Mazatlán, San Felipe, Santa Rosalía, 
Santa Rosaliíta, Guaymas, Topolobampo, Chahué, San Bias, Santos 
Coronado y Puerto Peñasco) 

Los gastos de propietario ascendieron a $57.50 mdp, superiores en $2.50 mdp a lo 
reportado en 2013. Derivado principalmente del decremento en seguros y fianzas 
por $9.96 mdp y el cobro de servicios integrales por $11.76 mdp. Así mismo, en las 
contraprestaciones ante diferentes instancias (SCT, SEMARNA T, Administraciones 
Portuarias Integrales de Baja California Sur y T opolobampo, municipios y 
ayuntamientos, entre otros), durante el primer semestre de 2014 se realizaron 
pagos anticipados (anuales) como impuesto predial y contraprestación por el uso y 
aprovechamiento de instalaciones portuarias, obteniendo descuentos de entre el 
10% y el 15%, es decir, ahorros por $0.71 mdp. 

Comparativo de gastos propietario a septiembre de 2014 y 2013 

Detalle por marina: 



FONATUR OPERADORA PORTUARIA

Concepto / Año
Enero-Septiembre  

2014

Enero-Septiembre  

2013
Variación

Ingresos 31.22 18.47 12.75

Costos 35.43 22.95 12.48

Utilidad o (Pérdida) Bruta ( 4.21 ) ( 4.48 ) 0.27

Gastos de Operación 0.34 0.46 ( 0.12 )

Utilidad o (Pérdida) de Operación ( 4.55 ) ( 4.94 ) 0.39

Cifras en millones de pesos

En virtud de los daños ocasionados por el huracán Odile durante la primer quincena 
del mes de septiembre de 2014 en las diferentes Marinas propiedad del Fondo en 
Baja California Sur, se están llevando a cabo trabajos de mantenimiento y reparación 
de áreas afectadas, por lo que se espera que para el último trimestre de 2014, los 
ingresos se vean afectados de manera significativa. 

Es de señalar, que de manera conjunta la empresa filial FONATUR Operadora 
Portuaria, S.A. de C.V., FONATUR Mantenimiento Turístico, S.A. de C.V. y diferentes 
áreas del Fondo, se encuentran en el proceso del levantamiento de los daños 
ocasionados por dicho siniestro, lo cual permitirá en su momento llevar a cabo los 
trámites correspondientes para la reclamación ante la compañía aseguradora 
respectiva. 

Resultados presentados por la Operadora a septiembre de 2014. 

Las marinas FONATUR registran ingresos por $31.22 mdp, superiores en 69% 
respecto al mismo periodo del ejercicio anterior, así mismo los costos y gastos de 
operación se incrementaron en un 54%, generando un incremento de $12.48 mdp 
de los cuales el 92% (11.5mdp) se originan por la compra de combustible para su 
venta. Los gastos representan más del 100% de los ingresos; obteniéndose así una 
pérdida de operación de $4.55 mdp., inferior por $0.39 mdp a la registrada en el 
mismo periodo del ejercicio anterior. 

Eficacia y eficiencia 

Para el 2014 el nuevo modelo de operación coadyuvó para que algunos de los 
diferentes segmentos de negocio revirtieran sus tendencias perdedoras, los ingresos 
a septiembre de 2014 ascendieron a $45.17 mdp en las unidades de negocio 
operadas por FONATUR Operadora Portuaria, S.A. de C.V., superiores en 48% 
respecto al mismo periodo del ejercicio anterior. 

En las unidades de negocio operadas por FONATUR Operadora Portuaria, al 30 de 
septiembre de 2014, se tiene una pérdida de operación de $9.78 mdp. 15% superior 
a la registrada los primeros tres trimestres del ejercicio 2013 con una monto de 
$8.55 mdp. de pérdida. 



Derivado del nuevo modelo de operación formalizado mediante contratos y 
convenios entre FONATUR y FONATUR Operadora Portuaria, S.A. de C.V., respecto 
de las diferentes unidades de negocio el operador percibió recursos por parte del 
Fondo por $22.54 mdp.; Durante el periodo reportado, el Fondo efectuó pagos por 
$8.6 mdp. y $0.5 mdp. por concepto de gastos de propietario y reposición de capital 
de trabajo correspondiente al ejercicio 2013, y por el servicio de vigilancia por el 
periodo reportado, respectivamente. Es de destacar, que en el periodo anterior se 
vio reflejado el efecto del nuevo modelo en septiembre de 2013. 

Con el propósito de concretar la salida de FONATUR en las inversiones patrimoniales 
que hayan cumplido con su objeto, se implementaran nuevas estrategias de 
operación, como asociación y cambio de operador, así como promover la 
desincorporación de las inversiones turísticas. 



ANEXO 4 

Desincorporación de Inversiones

Subdirección de Mecanismos Financieros

Gerencia de Administración de Inversiones Patrimoniales

Monitoreo de meta Desincorporación Inversiones 

Acciones Base 2014 1er Trimestre 2do Trimestre3er Trimestre

Integración de precio base de venta  (autorizaciones  de comité, 

documentación soporte, emision de avalúos) 35% 10% 35% 35%

Documentación para salir a la venta (convocatoria, bases de licitación, 

prospectos de venta) 30% 0% 25% 30%

Fallo 10%

Adjudicación del proceso de venta 15%

Entrega-recepción de la inversión 10%

Cumplimiento 100% 10% 60% 65%

El Proceso de  Rv park and Camping no se inició

Los procesos de identificar interesados se iniciarón 



 

Saldos 

insolutos al

Saldos insolutos 

al

31 de 

diciembre 

2013 Disposiciones Amortizaciones

30 de 

septiembre de 

2014

Banco Interamericano de Desarrollo

Préstamo 781/OC-ME (Cifras en US Dólares) 5.4 5.4 0.0

Tipos de Cambio 13.1 13.1

Equivalencia en pesos de operaciones en dólares 71.0 71.0 0.0

BANOBRAS, S.N.C. 357.3 0.0 38.8 318.5

   Obra Pública en Cancún 23.2 23.2 0.0

   Obra Pública en 3 CIP's 216.5 13.2 203.3

   Obra Pública en Marina Cozumel 117.6 2.4 115.2

Arrendadora BANOBRAS, S.A.  139.1 0.0 6.8 132.3

   Adquisición de Edificio de Tecoyotitla 139.1 6.8 132.3

Banco INBURSA, S.A. 1,302.2 80.0 35.2 1,347.0

   Crédito Simple  1,500 (ahora 1,200) millones de pesos 1,192.4 10.7 1,181.7

   Crédito Revolvente  300 millones de pesos               -        80.0 80.0

   Contrato de Descuento (cartera cedida 103 mdp) 32.9 16.6 16.3

   Contrato de Descuento (Cartera cedida 94.3 mdp) 76.9 7.9 69.0

BANOBRAS - FONADIN 1,215.8 0.0 0.0 1,215.8

      Adquisición Participación de Asociación 1,215.8 1215.8

BANCOMEXT, S.N.C. 924.7 0.0 179.1 745.6

     Crédito Simple 1,200 millones de pesos 924.7 179.1 745.6

Total en operaciones en millones de pesos 3,939.1 80.0 259.9 3,759.2

Total deuda pública 4,010.1 80.0 330.9 3,759.2

Institución

Movimientos 2014

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Fideicomiso del Gobierno Federal en Nacional Financiera, S.N.C.

Resumen de la deuda pública

Al 30 de septiembre de 2014

(Expresado en millones de pesos)

ANEXOS 

Pasivos Bancarios. 



ANEXO 6 

Programación de Ventas Desglosada

Ventas estimadas - Ventas reales

DESARROLLO

Estimado Real Estimado Real Estimado Real Estimado Real Estimado Real

CANCUN $14,202 $0 $42,311 $0 $162,476 $0 $43,194 $262,184 $0

COZUMEL $4,871 $0 $14,513 $0 $55,731 $0 $14,816 $89,931 $0

HUATULCO $4,601 $14,004 $13,707 $4,572 $52,635 $24,994 $13,993 $84,936 $43,570

IXTAPA $3,091 $16,401 $9,210 $29,231 $35,366 $666 $9,402 $57,069 $46,299

LORETO $1,719 $316 $5,123 $231 $19,671 $284 $5,230 $31,743 $831

NAYARIT $473 $0 $1,410 $0 $5,416 $0 $1,440 $8,740 $0

SAN JOSE

DEL CABO
$762 $0 $2,271 $0 $8,722 $0 $2,319 $14,075 $0

Total $29,721 $30,721 $88,545 $34,034 $340,018 $25,945 $90,394 $548,678 $90,699

Porcentaje de 

avance
103.4% 38.4% 7.6% 16.5%

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre Total

~~11 ____ ~-~-~------~~ 

~~II __ ~----~-----



ANEX07 
Promoción y publicidad 

• Producción de lona bipolar base 12.90x7.20 del sitio en Cancún Q.Roo, carretera 
Cancún Aeropuerto KM 9, SM 309, Mz 13 Ltl-A versión, Marina Cozumel. 
• Producción de lona unipolar base l 2x8 del sitio en Morelia Mich. Blvd. Juan Pablo 11, Col. 
Altozano, versión lxtapa. 
• Impresión de señalización estratégica (letreros galvanizados de diferentes medidas: 
60cmsx80cms con una altura de 2mts, 120cmsx60cms con una altura de 2mts y 
244cms x 1200cms con una altura de 2mts. Total 144 letreros chicos, 51 mediano y 16 
grandes. 
• Inserción en pauta digital en diferentes medios de comunicación del mes de Julio 
(boxbanner 300x250, 728x90, 350x600 con las siguientes versiones: lxtapa, Marina 
Cozumel, Cancún y Huatulco. 
• Actualización de contenido, desarrollo, programación y navegación del nuevo Micrositio. 
• Se diseñó el arte para la publicación del paquete de 9 lotes de Marina Puerto Escondido, 
B.C.S. 
• Publicación de la licitación del paquete de Marina Puerto Escondido B.C.S, en el periódico 
El Economista del día 8 de Julio 2014. 
• Continuación al aire de las carteleras durante el mes de Agosto en: 

- D.F. Blvd. Adolfo Lopez Mateas #6lbis, Col. Mixcoac. 
- CANCÚN, QROO., BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO KM 8.5 CANCUN APTO. 
- CANCÚN, QRRO., RIVIERA MAYA, CARRET. CANCÚN TULUM KM 26 
- D.F. VIADUCTO RIO DEL A PIEDAD #148 COL. JAMAICA 
- D.F. PIERRE DE COUBERTIN 32, COL. PEDREGAL DE CARRASCO 
- D.F. VIADUCTO RIO DE LA PIEDAD, ESQ.CALLE 49 #157 COL. IGNACIO 

ZARAGOZA 
- D.F. PERIFERICO SUR 5391, COL. ISIDRO FABELA 

• Cartelera al aire de las carteleras durante el mes de Agosto en: Cancún, QRoo en la 
carretera Cancún Aeropuerto Km 9, SM 309, Mz 13, Ltl-A 
• Continuación al aire de las carteleras durante el mes de Agosto en: 

- IXTAPA, CARRETERA LAZARO CARDENAS JUNTO A PARQUE AVENTURA 
- IXTAPA, CARRETERA LAZARO CARDENAS, ENTRONQUE AEROPUERTO 

• Continuación al aire de las carteleras durante el mes de Agosto en Morelia, Mich. Blvd. 
Juan Pablo II Col. Altozano del 8 de Agosto al 7 de Septiembre 
• Producción de nueva lona para Morelia Mich. En San Cristobal Patiño #104. Col. Fray 
Antonio de Lisboa 
• Se diseñó arte para la publicación del mes de Agosto en Lideres Mexicanos con la 
versión "Ventas Opinión Publica lxtapa" 
• Inserción en las revistas Líderes Mexicanos para el mes de Agosto con Ventas Opinión 
Publica lxtapa 



• Se diseñó arte para la publicación del mes de Agosto en lnterjet con la versión "Ventas 
Opinión Publica Huatulco" 
• Inserción en la revistas lnterjet para el mes de Agosto con Ventas Opinión Publica 
Huatulco 
• Se diseñó arte para la publicación del mes de Agosto en la revista Consultoría del 
Conocimiento con la versión "Institucional" 
• Inserción en la revistas Consultoría Industria del Conocimiento para el mes de Agosto 
con versión Institucional 
• Continuación de publicación de banners en diferentes medios digitales para el mes de 
Agosto 
• Impresión de 57 lonas, 76xl80cm impresión digital (plotter) a 4x0 tintas (color), 160 
tabloides 28x43 cm papel couche, 60 poster 60x90 cm papel photo gloss 
• Continuación de la fase 11 de la aplicación corporativa de promoción y comercialización 
de terrenos e inventarios para los siguientes CIPS: Cancún, Marina Cozumel, lxtapa, 
Huatulco y Nayarit (FASE 2). 
• Formación editorial en la planeación, implementación y logros al desarrollo de los CIP' s y 
PTI 's 40 años 
• Se diseñó arte para la revista Aire del mes de Septiembre 
• Inserción en la revista Aire correspondiente al mes de Septiembre con la versión "Ventas 
Opinión Publica Huatulco" 
• Se diseñó arte para la revista Forbes del mes de Septiembre 
• Inserción en la revista Forbes correspondiente al mes de Septiembre con la versión 
"Ventas Opinión Publica lxtapa" 
• Se diseñó arte para la revista Expansión del mes de Septiembre 
• Inserción en la revista Expansión correspondiente al mes de Septiembre con la versión 
"Ventas Opinión Publica Huatulco" 
• Se diseñó y reimpresión de cartelera con integración de elementos en diseño en los 
siguientes sitios: 

- D.F. BLVD. ADOLFO LO PEZ MATE OS #61 BIS, COL. MIXCOAC 
- CANCÚN, QROO., BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO KM 8.5 CANCUN APTO. 
- CANCÚN, QRRO., RIVIERA MAYA, CARRET. CANCÚN TULUM KM 26 
- D.F. VIADUCTO RIO DEL A PIEDAD #148 COL. JAMAICA 
- D.F. PIERRE DE COUBERTIN 32, COL. PEDREGAL DE CARRASCO 
- D.F. VIADUCTO RIO DE LA PIEDAD, ESQ.CALLE 49 #157 COL. IGNACIO 

ZARAGOZA 
- D.F. PERIFERICO SUR 5391, COL. ISIDRO FABELA 

• Se diseñó y reimpresión de cartelera con integración de elementos en diseño en Cancún, 
QRoo en la carretera Cancún Aeropuerto Km 9, SM 309, Mz 13, Ltl-A 
• Se diseñó y reimpresión de cartelera con integración de elementos en diseño en: 

- IXTAPA, CARRETERA LAZARO CARDENAS JUNTO A PARQUE AVENTURA 
- IXTAPA, CARRETERA LAZARO CARDENAS, ENTRONQUE AEROPUERTO 



- 

- 

- 

- 

• Se diseñó y reimpresión de cartelera con integración de elementos en diseño en los 
siguientes sitios: 

CRISTOBAL PATIÑO #104, COL. FRAY ANTONIO DE LISBOA 
BLVD. JUAN PABLO 11, COL. ALTOZANO, MORELIA MICH. 

• Aplicación de APP interactiva para Android en donde se desarrolla un material 
informativo para el área de ventas basada en una solución Android desarrollada a partir 
de las estructura de contenidos de la APP que actualmente corre en IPAD 
• Se diseñó de arte para publicación en revista Real Estate versión Marina Cozumel 
• Inserción en la revista Real Estate correspondiente al mes de Septiembre con la versión 
"Ventas Inversionistas Marina Cozumel" 
• Continuación de publicación de banners digitales para el mes de Septiembre 
• Se diseñó de artes para trípticos con dos versiones de ventas: 

El mejor destino para tu inversión está en FONATUR 
Cómo adquirir bienes inmuebles con FONATUR? 

• Se diseñó arte para mensaje interno del uso de redes sociales 
• Impresión de trípticos a 4x4 tintas en couche brillante 200 grs., tamaño extendido de 
28x21.5 cm y tamaño final de 9.3x21.5 cm acabados en barniz de maquina brillante 
frente y vuelta, plecado, doblez, refine y empaque, 4000 ejemplares de cada versión. 
• Se diseñó de arte para publicación en revista Lideres Mexicanos para el mes de 
Noviembre, versión "Ventas Opinión Publica Huatulco" 
• Se diseñó de arte para publicación en revista lnterjet para el mes de Octubre versión 
"Ventas Inversionistas Marina Cozumel" 



Plan de medio tercer trimestre 

PRODUCCION 
DE LONA 

ESPECTACULARES Y MEDIOS, MARINA BASE 12.90 
UNIPOLAR 

04/07/2014 
PARA 

S.A. DE C.V. COZUMEL 2 ALT 

CARTELERA 
PRODUCCION 

04/07/2014 
DE LONA 

SERVICIOS DE ANUNCIOS BASE 12 X 
UNIPOLAR IXTAPA 

PARA 
PUBLICITARIOS, S.A. DE C.V. 8 ALT 

CARTELERA 

07/07/2014 
PRODUCCION 

ESTUDIO NOMAD MX, S.A. DE 
VENTAS -CHICOS 

SEÑALIZACIÓN FONATUR -MEDIANOS 
ESTRA TEGICA 

C.V. 
-GRANDES 

-MARINA MEDIDAS: 
04/07/2014 BANNERS 

TERAN TBW A SA DE CV 
COZUMEL -300X250 

DIGITALES -CANCÚN -728X90 
-HUATULCO -350X600 

PAQUETE 9 

08/07/2014 
LOTES 

PRENSA EL ECONOMISTA PAQUETE PUERTO 
ESCONDIDO 
ROBAPLANA 



15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.80 
EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X 7.20 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.81 
EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X 4.27 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 9.00 X 
EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL 5.00 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD 

HUATULCO 
BASE 12.00 

EXTERIOR, S. DE R.L X 6.00 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD 

HUATULCO 
BASE 12.00 

EXTERIOR, S. DE R.L X 8.00 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD 

IXTAPA 
BASE 11 X 

EXTERIOR, S. DE R.L 8.54 

15/07/2014 CARTELERAS 
VENDOR PUBLICIDAD 

IXTAPA 
BASE 12.90 

EXTERIOR, S. DE R.L X 7.20 

15/07/2014 CARTELERAS 
ESPECTACULARES Y MEDIOS, MARINA BASE 12.90 

S.A. DE C.V. COZUMEL X 7.20 

TODO EN PUBLICIDAD DE LA 

15/07/2014 CARTELERAS COSTA EN ZIHUATANEJO, S.A. IXTAPA 
BASE 12.00 

DE C.V. 
X 5.00 

TODO EN PUBLICIDAD DE LA 

15/07/2014 CARTELERAS COSTA EN ZIHUATANEJO, S.A. IXTAPA 
BASE 12.00 

DE C.V. 
X 5.00 

15/07/2014 PRODUCCION 
SERVICIO DE ANUNCIOS BASE 

PUBLICITARIOS 
IXTAPA 

1>.00 X 8.00 

15/07/2014 CARTELERAS 
SERVICIO DE ANUNCIOS BASE 

PUBLICITARIOS 
IXTAPA 

~.oo x 8.oo 

15/07/2014 REVISTA LIDERES MEXICANOS 
VENTAS OPINIÓN PAGINA 
PUBLICAIXTAPA COMPLETA 

15/07/2014 REVISTA INTERJET 
PAGINA 

IXTAPA 
COMPLETA 

15/07/2014 REVISTA 
CONSUL TORIA INDUSTRIA DEL PAGINA 

CONOCIMIENTO 
INSTITUCIONAL 

COMPLETA 



{Consultoría de la Cámara de La 
Construcción2 

-MARINA MEDIDAS: 
BANNERS 

TERAN TBW A SA DE CV 
COZUMEL -300X250 

15/07/2014 DIGITALES -CANCÚN -728X90 
-HUATULCO -350X600 

76Xl80 CM 

LONAS 
LA BOTICA, SANACION 

FONATUR 
28X43 

GRAFICA, S.A. DE C.V. CMS 

15/07/2014 60X90 
CMS 

21/07/2014 LIBRO 
PATRICIA ULIBARRI 

FONATUR 
PAGINA 

ORVAÑANOS COMPLETA 

VENTAS OPINIÓN 
PAGINA 

REVISTA AIRE PUBLICA 
COMPLETA 

11/08/2014 HUATULCO 

11/08/2014 REVISTA FORBES, INC 
VENTAS OPINIÓN PAGINA 
PUBLICAIXTAPA COMPLETA 

VENTAS OPINIÓN 
PAGINA 

11/08/2014 REVISTA EXPANSION PUBLICA 
COMPLETA 

HUATULCO 
PRODUCCION 

DE LONA VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.80 

22/08/2014 PARA EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X 7.20 
CARTELERA 

PRODUCCION 
DE LONA VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.81 

22/08/2014 PARA EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X4.27 
CARTELERA 

PRODUCCION 

DE LONA VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 9.00 X 
EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL 5.00 

PARA 

22/08/2014 CARTELERA 



PRODUCCION 
22/08/2014 DE LONA VENDOR PUBLICIDAD 

HUATULCO 
BASE 12.00 

PARA 
EXTERIOR, S. DE R.L X 6.00 

CARTELERA 

PRODUCCION 
22/08/2014 DE LONA VENDOR PUBLICIDAD 

HUATULCO 
BASE 12.00 

PARA 
EXTERIOR, S. DE R.L X 8.00 

CARTELERA 

PRODUCCION 
22/08/2014 DE LONA VENDOR PUBLICIDAD 

IXTAPA 
BASEllX 

PARA 
EXTERIOR, S. DE R.L 8.54 

CARTELERA 

PRODUCCION 
22/08/2014 DE LONA VENDOR PUBLICIDAD 

IXTAPA 
BASE 12.90 

PARA 
EXTERIOR, S. DE R.L X 7.20 

CARTELERA 

22/08/2014 CARTELERA 
VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.80 
EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X 7.20 

VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 12.81 
22/08/2014 CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL X 4.27 

VENDOR PUBLICIDAD MARINA BASE 9.00 X 
22/08/2014 CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L COZUMEL 5.00 

22/08/2014 VENDOR PUBLICIDAD 
HUATULCO 

BASE 12.00 
CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L X 6.00 



22/08/2014 VENDOR PUBLICIDAD 
HUATULCO 

BASE 12.00 
CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L X 8.00 

22/08/2014 VENDOR PUBLICIDAD 
IXTAPA 

BASE 11 X 
CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L 8.54 

22/08/2014 VENDOR PUBLICIDAD 
IXTAPA 

BASE 12.90 
CARTELERA EXTERIOR, S. DE R.L X 7.20 

PRODUCCION 
DE LONA ESPECTACULARES Y MEDIOS, MARINA BASE 12.90 

22/08/2014 PARA S.A. DE C.V. COZUMEL X 7.20 
CARTELERA 

22/08/2014 CARTELERA 
ESPECTACULARES Y MEDIOS, MARINA BASE 12.90 

S.A. DE C.V. COZUMEL X 7.20 
PRODUCCION 

TODO EN PUBLICIDAD DE LA 
DE LONA 

COSTA EN ZIHUATANEJO, S.A. IXTAPA 
BASE 12.00 

PARA X 5.00 25/08/2014 DE C.V. 
CARTELERA 

22/08/2014 
TODO EN PUBLICIDAD DE LA 

BASE 12.00 
CARTELERAS COSTA EN ZIHUATANEJO, S.A. IXTAPA 

DE C.V. 
X 5.00 

PRODUCCION 
25/08/2014 DE LONA SERVICIO DE ANUNCIOS 

IXTAPA 
BASE 

PARA PUBLICITARIOS 2.00 X 8.00 
CARTELERA 

25/08/2014 CARTELERAS 
SERVICIO DE ANUNCIOS 

IXTAPA 
BASE 

PUBLICITARIOS 2.00 X 8.00 
PRODUCCION 

25/08/2014 DE LONA SERVICIO DE ANUNCIOS 
IXTAPA 

BASE 
PARA PUBLICITARIOS 2.00 X 8.00 

CARTELERA 

25/08/2014 CARTELERAS 
SERVICIO DE ANUNCIOS 

IXTAPA 
BASE 

PUBLICITARIOS 2.00 X 8.00 

REAL ESTA TE, S.A. DE C.V. 
MARINA PAGINA 

26/08/2014 REVISTAS COZUMEL COMPLETA 

30/09/2014 BANNERS 
TERAN TBW A SA DE CV 

-MARINA MEDIDAS: 
DIGITALES COZUMEL -300X250 



-CANCÚN -728X90 
-HUATULCO -350X600 

30/09/2014 LITOGRAFIA SELENE, S.A. DE VENTAS 28X21.5 
TRIPTICOS C.V. FONATUR CMS 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 8. 
Acciones: Programa de dación de lotes en pago 

l. FONATUR Constructora, S.A. de C.V. , recibe las solicitudes de los proveedores 
autorizados, previa selección de terrenos en el inventario disponible (terrenos no 
estratégicos, no comprometidos con líneas de crédito y con avalúo vigente) y la 
turna a la Dirección Jurídica 

2. La Dirección Jurídica solicita a la Subdirección de Ventas se confirme la 
disponibilidad de los terrenos y la documentación soporte para el convenio 
judicial. 

3. La Subdirección de Ventas solicita a la Subdirección de Planeación y Control 
Patrimonial la documentación necesaria (plano, título, certificado libertad de 
gravamen, pagos, etc.) 

4. La Subdirección de Ventas envía a la Dirección Jurídica la documentación recibida 
conjuntamente con la determinación de precio, avalúo y plano individual. 

5. La Dirección Jurídica una vez que cuenta con el convenio judicial ratificado integra 
el expediente en el que se incluye el Convenio de reconocimiento de adeudo a 
FONATUR por parte de FONATUR Constructora, S.A. de C.V., y lo envía la 
Subdirección de Ventas, con el cheque certificado, en su caso, por concepto de 
saldo a favor de FONATUR. 

6. La Subdirección de Ventas envía la documentación a la Subdirección de Recursos 
Financieros y solicita las facturas correspondientes. 

7. La Subdirección de Recursos Financieros realiza el registro contable y emite las 
facturas. 

8. La Subdirección de Ventas registra en el sistema de Terrenos (SISTER) la 
operación de dación en pago. 

9. La Subdirección de Ventas integra el expediente de la operación y lo envía a la 
Subdirección de Seguimiento Contractual para su escrituración. 

1 O. La Subdirección de Seguimiento Contractual realiza el trámite de 
escrituración. 



TOTAL 

ESTATUS

Casa Lote 8 Mz 1 

Los Cabos, B.C.

$1,586,937.00

Lote 672 Mz 3 Campo de Golf 

2ª Sección, Ixtapa, Gro.

$1,209,436.17

Lote 3 mz 4A 

Contramar, Ixtapa, Gro.

$1,740,396.75

Dación en Pago

 INMUEBLES  PARA DACIÓN EN PAGO DE ADEUDOS DE FONATUR CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V.

CONVENIOS JUDICIALES FORMALIZADOS

NÚMERO PROVEEDOR
MONTO ADEUDO 

ACREEDOR
INMUEBLES

VALOR 

COMERCIAL

1
Automation Systems 

Design, S.A. de C.V.
$4,322,922.82 $4,598,993.31

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

LG4:G40a Dirección 

Jurídica está integrando 

expediente. Pendiente 

solicitar las facturas, dar 

de baja del inventario y 

llevar a cabo la 

escrituración.

Casa Lote 10 Mz 5 Smz 17 

Cancun, Q. Roo.

$3,012,056.31

$625,680.00

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Dirección Jurídica está 

integrando expediente. 

Pendiente solicitar las 

facturas, dar de baja del 

inventario y llevar a cabo 

la escrituración.

2
Equirentazihua Esteban 

Navarrete Patiño
$703,888.00

Lote 1 Manzana 9D Sección 

Campo de Golf, Ixtapa, Gro.
$876,030.40 $876,030.40

3
Construcción e Imagen 

de Proyectos, S.A de C.V.
$601,000.00

Lote 21 Mz 14 Sector O

Huatulco, Oax
$625,680.00

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Dirección Jurídica está 

integrando expediente. 

Pendiente solicitar las 

facturas, dar de baja del 

inventario y llevar a cabo 

la escrituración.

4

Cuerpo de Vigilancia 

Auxiliar y Urbana del 

Estado de México

$4,462,048.00 $4,448,476.92

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Dirección Jurídica está 

integrando expediente. 

Pendiente solicitar las 

facturas, dar de baja del 

inventario y llevar a cabo 

la escrituración.

ANEXO 9 



Lote 5 mz 4A 

Contramar, Ixtapa, Gro.

$1,498,644.00

Lote 3, Mz. 16 Sector O

Huatulco, Oax.

$750,065.40 $9,463,086.84

Lote 16, Mz. 14 Sector O

Huatulco, Oax.

$805,672.50

Lote 20, Mz. 14 Sector O

Huatulco, Oax.

$627,929.92

Lote 12, Campo de Golf 

3a. Sección

Ixtapa, Gro.

$1,070,098.95

Lotes Lomas del Desierto, Los

Cabos, B.C.:
Lote 10-19, Mz 14, $1,240,146.95

Lote 11-7, Mz 14, $1,159,547.67

Lote 10-29, Mz 14, $1,243,890.00

Lote 10-6, Mz 14, $1,322,902.35

Lote 11-20, Mz14, $1,242,833.10

Lotes Lomas del Desierto, Los 

Cabos, B.C.:

$8,523,272.83

Lote 11-5  Mz 14 $1,252,747.88

Lote 11-9  Mz 14 $1,277,167.50

Lote 11-17 Mz 14 $1,287,512.68

Lote 11-18 Mz 14 $1,288,755.14

Lote 11-19 Mz 14 $1,289,997.60

Rancho Misiones

Lote 14-24 $1,290,773.26

Lote 14-21 $836,318.77

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Subdirección de 

Seguimiento Contractual 

realiza el trámite de 

escrituración

Convenio formalizado el 

29 de abril de 2014.

La Subdirección de Ventas 

está integrando el 

expediente para envío a la 

Subdirección de 

Seguimiento Contractual

4

Cuerpo de Vigilancia 

Auxiliar y Urbana del 

Estado de México

$4,462,048.00

6

Emsco, S.A de C.V. $9,423,740.96

$4,448,476.92

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Dirección Jurídica está 

integrando expediente. 

Pendiente solicitar las 

facturas, dar de baja del 

inventario y llevar a cabo 

la escrituración.

5

Tectónika, Proyectos y 

Construcciones, S.A. de 

C.V.

$917,655.00

Rancho Misiones, 

Los Cabos, B.C.

Lote 14-17, Mz 14,

$839,737.80 $839,737.80

Convenio formalizado el 2 

de abril de 2014

La Subdirección de 

Seguimiento Contractual 

realiza el trámite de 

escrituración

7

Cemex, Concretos S.A. 

de C.V.

$8,547,717.59



Sección Campo de Golf, Ixtapa,

Gro.

$5,843,835.78

Lote 80, 3ª. Sección $1,257,003.84

Lote 81, 3ª. Sección $1,039,257.90

Lote 82, 3ª. Sección $1,039,257.90

Lote 83, 3ª. Sección $1,257,003.84

Lote 84, 3ª. Sección $1,251,312.30

TOTAL 

PROVEEDORES

TOTAL 

MONTO 

ADEUDO 

TOTAL DE INMUEBLES

TOTAL 

MONTO

 VALOR 

TOTAL MONTO

 VALOR 

COMERCIAL

8 $34,033,515.78 29 $35,219,113.88 $35,219,113.88

TOTAL 

ESTATUS

Casa 17 Mz 1 

Los Cabos, B.C.

$1,878,498.00 $10,885,079.80

Casa 5 Mz 1

Los Cabos, B.C.

$1,666,442.00

Lomas del Desierto

San José del Cabo, B.C.
Lote 11-21 Mz 14 $1,178,950.08

Lote 10-2 Mz 14 $1,390,008.64

Lote 10-3 Mz 14 $1,426,709.40
Rancho Misiones

San José del Cabo, B.C.
Lote 14-23 Mz 14 $831,528.28

Lote 14-18 Mz 14 $838,648.80

Lote 14-19 Mz 14 $837,520.20

Lote 14-20 Mz 14 $836,774.40

Convenio formalizado el 

28 de agosto de 2014

La Subdirección de 

Seguimiento Contractual 

realiza el trámite de 

escrituración

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso1

Grupo Audioeléctrico y

Sistemas, S.A. de C.V.

$10,419,116.74

8

Sistemas Avanzados 

Deportivos, S.A de C.V.

$5,054,543.41

 INMUEBLES  PARA DACIÓN EN PAGO DE ADEUDOS DE FONATUR CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V.

CONVENIOS EN PROCESO

NÚMERO PROVEEDOR
MONTO ADEUDO 

ACREEDOR
INMUEBLES

VALOR 

COMERCIAL



Lotes Lomas del Desierto, Los

Cabos, B.C.:

$5,376,577.20

Lote 10-13, Mz 14, $1,292,814.00 La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Lote 10-14, Mz 14, $1,352,701.45  

Lote 10-15, Mz 14, $1,412,609.91

Lote 10-16, Mz 14, $1,318,451.84

Lomas del Desierto, Los Cabos,

B.C.:

$3,668,628.08

Lote 10-20, Mz 14, $1,226,791.47

Lote 11-6, Mz 14, $1,332,577.19

Rancho Misiones, Los Cabos,

B.C.
Lote 14-2, Mz 14, $1,109,259.42

Jesús Ocegueda Díaz $2,421,140.40 Rancho Misiones, Los Cabos, 

B.C.:

$2,425,694.18

Lote 14-3, Mz 14, $810,034.42

Lote 14-4, Mz 14, $807,335.10

Lote 14-6, Mz 14, $808,324.66

Sector  O de Huatulco, Oax.:

Lote 14, Mz. 14, $805,672.50

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso

Arrentrac, S.A. de C.V. $3,701,266.48

4

5

GDT Ambiental, S.A. de

C.V.

$5,391,234.56

2

Inmobiliaria Bastir, S.A de

C.V.

$5,379,896.36

$5,057,519.89

3



Lote 7, Mz. 16, $643,213.80

Lote 8, Mz. 16, $564,121.64

Lote 20 Mz. 16, $696,894.96

Lote 28, Mz. 19, $718,126.90

Rancho Misiones, Los Cabos, 

B.C.:
Lote 14-13, Mz. 14, $814,623.89

Lote  14-5,  Mz. 14, $814,866.20

Lote 8C mz 8   

Residencial III

 Ixtapa, Gro               

$6,194,600.00 $6,971,332.40

Lote 6, Manzana 10 Sección

Campo de Golf, Ixtapa, Gro

$776,732.40

Lote 4, Mz.10 

Sección Campo de Golf Ixtapa, 

Gro.

Lote 5,  Mz. 10, 

Seción Campo de Golf

Ixtapa, Gro.

$661,787.10

Lote 7,  Mz. 10, 

Seción Campo de Golf

Ixtapa, Gro.

$965,401.25

Lote 9,  Mz. 10, 

Seción Campo de Golf

Ixtapa, Gro.

$763,600.31

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

Se solicitó la actualización 

de avalúos. En proceso

5

GDT Ambiental, S.A. de

C.V.

$5,391,234.56

$2,390,788.66

8

Concretos Demex, S.A de 

C.V.

$2,400,000.00

$5,057,519.89

6

Aurelio Tercero Iñiguez 

Lupercio 

Centro Ferretero y 

Eléctrico Bobadilla, S.A. 

de C.V., y

Arteeetch 

Transformación S. de R.L. 

de CV.

$7,000,000.00

7

Bayron Empresarios, S.A. 

de C.V.

$905,385.59 $906,205.92 $906,205.92



Rancho Misiones, 

San José del Cabo, B.C.

$1,877,924.94

Lote 14-16, Mz. 14 $841,104.00

Lote 14-22, Mz. 14 $832,270.62

Lote ANE -35, 3ª. Sección $204,550.32

Campo de Golf

Ixtapa, Gro.

10

Lote 29, Mz. 10, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$885,380.66 $1,770,868.13

Lote 30, Mz. 10, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$885,487.47

11

Sindicato Nacional 

de Trabajadores 

Permisionarios del 

Autotransporte, 

similares y Conexos 

de la República 

Mexicana C.T.M. 

Sección 50

Lote 1, Mz. 9E, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$924,879.90                   3,231,585.00 

Lote 2, Mz. 9E, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$626,850.00

Lote 6, Mz. 9E, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$822,594.30

Lote 8, Mz. 9E, 1ª. Sección

Residencial I, Ixtapa, Gro.

$857,260.80

$857,260.80

La Subdirección de Ventas 

envió a la Dirección 

Jurídica la documentación 

para la formalización del 

convenio

9

Arq. Luis Enrique López 

Cardiel

$2,024,576.00

Aurelia Marcela 

Medina Gutiérrez

$1,742,145.60 Se solicitó la 

actualización de 

avalúos. En proceso

Se solicitó la 

actualización de 

avalúos. En proceso

$3 '261 ,302.02 



12

Network 

Teleconstrucciones,  

S.A. de C.V.

Lote 13, Mz. 9D, Campo de

Golf, Ixtapa, Gro.

$661,640.45 $1,323,117.75

Lote 14, Mz. 9D, Campo de

Golf, Ixtapa, Gro.

$661,477.30

TOTAL 

PROVEEDORES

TOTAL 

MONTO 

ADEUDO 

ACREEDOR 

TOTAL DE INMUEBLES

TOTAL 

MONTO

 VALOR 

COMERCIAL

TOTAL MONTO

 VALOR 

COMERCIAL

12 $31,984,761.73 42 $45,885,321.95 $45,885,321.95

TOTAL 

PROVEEDORES

TOTAL 

MONTO 

ADEUDO 

ACREEDOR 

TOTAL DE INMUEBLES

TOTAL 

MONTO

 VALOR 

COMERCIAL

TOTAL MONTO

 VALOR 

COMERCIAL

20 $66,018,277.51 71 $81,104,435.83 $81,104,435.83

 INMUEBLES  PARA DACIÓN EN PAGO DE ADEUDOS DE FONATUR CONSTRUCTORA, S.A. DE C.V.

MONTO TOTAL DE OPERACIONES FORMALIZADAS Y EN PROCESO

Se solicitó la 

actualización de 

avalúos. En proceso

$1 '319,489.80 



 

 

 

 

 

 

ANEXO 10 

Gestiones en materia ambiental de los Centros Integralmente Planeados 
(CIPs) 

A continuación se presenta el detalle de las acciones realizadas por 
destino.Cozumel 

Autorización de modificación en materia de impacto ambiental con número 
de oficio S. G. P. A./DGIRA/DG/06661 del 08 de agosto del año en curso, 
emitida para el proyecto denominado "Ampliación Marina Cozumel en 
Quintana Roo". 
Autorización de modificación en materia de impacto ambiental con número 
de oficio S. G. P. A./DGIRA/DG/06663 del 08 de agosto del año en curso, 
emitida para el proyecto denominado "Operación de las Actividades Náuticas 
dentro de la Marina Cozumel" en Quintana Roo. 
El 31 de julio se contrató el "Seguimiento a los sondeos piezométricos y 
análisis de calidad del agua del proyecto Ampliación Marina Cozumel en Q. 
Roo, periodo 2014." 

lxtapa 
Autorización en materia de impacto ambiental y de cambio de uso de suelo en 
terrenos forestales con número de oficio S. G.P. A./DGIRA/DG/07919 del 19 
de septiembre del año en curso, emitida para el proyecto denominado "Plan 
Maestro y de negocio para servicio de estacionamientos públicos en la zona 
hotelera de lxtapa, Guerrero". 

Nayarit 
Autorización de cambio de uso de suelo en terrenos forestales del puente 
Naranjos-Cuevitas dentro del proyecto turístico El Capomo, con número de 
oficio SGPA/DGGFS/712/246 7 /14 de fecha 14 de agosto de 2014. 

Playa Espíritu 
Autorización de modificación en materia de impacto ambiental con número 
de oficio S. G.P. A./DGIRA/DG/05 72 8 del 04 de julio del año en curso, emitida 
para el proyecto denominado "Centro Integralmente Planeado Costa Pacífico 
(ahora Playa Espíritu), en el Municipio de Escuinapa, Sinaloa". 



DESARROLLO

SUPERFICIE 

APROBADA 

(M2)

PORCENTAJE DESARROLLO

SUPERFICIE 

APROBADA 

(M2)

PORCENTAJE DESARROLLO

SUPERFICIE 

APROBADA 

(M2)

PORCENTAJE

IXTAPA 1,641.86 6.19% IXTAPA 118.35 0.90%

CANCÚN 18,045.20 68.04% CANCÚN 365.84 2.78%

HUATULCO 5,989.47 36.84% HUATULCO 5,938.02 22.39% HUATULCO 11,599.62 88.27%

LORETO 350.07 1.32%

SAN JOSÉ DEL CABO 38,467.04 86.53% SAN JOSÉ DEL CABO 544.4 2.05% SAN JOSÉ DEL CABO 1,057.04 8.04%

TOTAL 44,456.51 100% 26,519.55 100% 13,140.85 100%

DESARROLLO CUARTOS VIVIENDAS DESARROLLO CUARTOS VIVIENDAS DESARROLLO CUARTOS VIVIENDAS

IXTAPA 0 2 IXTAPA 0 1

CANCÚN 0 35 CANCÚN 0 2

HUATULCO 10 8 HUATULCO 39 13 HUATULCO 98 6

LORETO 0 2

SAN JOSÉ DEL CABO 302 SAN JOSÉ DEL CABO 0 0 SAN JOSÉ DEL CABO 2 1

TOTAL 312 8 39 52 100 10

ENERO A MARZO ABRIL A JUNIO JULIO A SEPTIEMBRE

ANEXOll 

ALTA DE DISPONIBILIDAD DE SUPERFICIE POR CIPS 

ENERO A SEPTIEMBRE 

SUPERFICIE 
DESARROLLO APROBADA PORCENTAJE 

(M2) 

IXTAPA 1,760.21 2.31% 

CANCÚN 18,411.04 25.42% 

HUATULCO 23,527.11 16.80% 

LORETO 350.07 0.49% 
SAN JOSÉ DEL 
CABO 40,068.48 54.96% 

84,116.91 100% 
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ANEXO 12 
Avance de las donaciones desglosada por CIP 

Es importante precisar que se está se está llevando a cabo una revisión exhaustiva de los expedientes 
de donación con estatus activo o vigente, lo anterior a fin de presentar un reporte numérico de las 
mismas, indicando los datos de identificación de cada una por CIPs y/o PTI para un reporte más 
completo. 

Para la presente sesión de Comité, se presentará un listado global de las donaciones concluidas y las 
que se encuentran en trámite, el cual contendrá datos de identificación tales como número de 
expediente, lote, donatario, superficie, sesión de Comité por la cual se aprobó la donación, por cada 
CIP y/o PTI. 

También se informa que el Fondo está realizando una actualización del Sistema Integral de Inventario 
de Terrenos, en el cual se pretende la inclusión y actualización de la información histórica y actual con 
que se cuenta de la identificación de lotes del Fondo, con lo anterior se espera tener un mejor control 
en el inventario de lotes incluyendo los otorgados en donación y/o comodato de manera 
sistematizada. Dichas mejoras al sistema se tienen programado concluir en el 2015. 

En los cuadros 1 y 2 se puede apreciar el estatus y los procesos de forma global, así como 
desglosados por destino de FONA TUR. 

Cuadro 1 Procesos de donaciones 
(re1>orte global) 

Total de Procesos Procesos en 
Posible revocación 
de autorización de 

procesos concluidos trámite 
Comité Técnico 

Cifras totales 132 78 54 4 

% 100% 59% 41% 

Cuadro 2 Procesos de donaciones 
(reporte por destino) 

Total de Procesos Procesos en 
Posible revocación 

Destino de autorización de 
procesos concluidos trámite 

Comité Técnico 
Los Cabos 10 4 6 o 
Nayarit 3 3 o o 
Cancún 47 31 16 1 

Huatulco 37 20 17 2 
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lxtapa 19 10 9 1 

Loreto 13 9 4 o 
Sinaloa 2 1 1 o 
Palenque 1 o 1 o 
Total 132 78 54 4 



ANEXO 13 

Avance de obras de infraestructura 

Número Obra de Fecha de Porcentaje de 
de obra infraestructura avance avance 

1 Terminación de obras de Avance al 30 de 56.11 % 
Puente Nizuc en Cancún. septiembre. 

2 Terminación del camino Avance al 30 de 80.00% 
escénico y el Corredor Sª. septiembre. 
Avenida en Huatulco. 

3 Ampliación cárcamo DIF Avance al 30 de 94.10% 
en lxtapa. El avance al 31 septiembre. 
de marzo del 2014 para 
este contrato es del 
8.53% 

4 Red pluvial en campo de Avance al 30 de 100.00% 
golf en Palma Real , lxtapa. septiembre. 

5 Urbanización Majahua, No se reporta No se reporta 
lxtapa. fecha de avance. avance debido a 

que no están 
programadas 
para este 
trimestre. 

6 Andadores de acceso No se reporta Aun no se reporta 
público a playas, Los fecha de avance. avance debido a 
Cabos. que no están 

programadas 
para este 
trimestre. 

7 Terminación urbanización Avance al 30 de 71.14% 
Becerros, Nayarit. septiembre. 

8 Puerta de acceso en Avance al 30 de 64.05% 
Capomo, Navarit. septiembre. 



Número Obra de Fecha de Porcentaje de 
de obra infraestructura avance avance 

9 Snack bar en el campo de Avance al 30 de 12.16% 
golf, Litibú, Nayarit. septiembre. 

10 Re-lotificación y puente No se reporta No se reporta 
Becerros y puente fecha de avance. avance debido a 
Naranjos, Nayarit. Aun no que no están 
se reporta avance debido programadas 
a que no están para este 
programadas para este trimestre. 
trimestre. 

11 Urbanización del frente 3B Avance al 30 de 71.20% 
del CIP Playa Espíritu. septiembre. 

12 Urbanización frente 4, Avance al 30 de 87.85% 
Playa Espíritu. septiembre. 

13 Hotel Express, CIP Playa Avance al 30 de 23.44% 
Espíritu. septiembre. 

La actualización de los datos que se han presentado en el cuadro, han sido sobre 

la relación de obras que nos mandaron a inicio de año sobre la programación de 
las obras con mayor relevancia en el año, en el cuadro que adjunto a 

continuación viene el total de las obras de infraestructura que hemos ejecutado 
hasta el 3er trimestre, incluyendo las obras del FONDEN. 



NUMERO 

DE OBRA
OBRA DE INFRAESTURCTURA FECHA DE AVANCE

PORCENTAJE DE 

AVANCE

1
TRABAJOS DE REHABILITACIÓN DEL "PUENTE NIZUC" 

UBICADO EN EL KM. 22+159 DEL BOULEVARD KUKULCAN, 

EN EL CIP CANCÚN, Q. ROO.

Avance al 30 de 

septiembre
56.11

2
TRABAJOS DE REHABILITACIÓN DEL "PUENTE CALETA" 

KM. 20+042 DEL BOULEVARD KUKULCAN, EN EL CIP 

CANCÚN, Q. ROO.

Avance al 30 de 

septiembre
30.00

3

TERRACERÍAS, PAVIMENTOS, BORDILLOS, AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE 

PLUVIAL, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO, Y 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA PARA EL CUERPO IZQUIERDO 

DE-LOS FRENTES 4A Y 4B DEL CIP PLAYA ESPÍRITU, 

SINALOA.

Avance al 30 de 

septiembre
72.86

4

TERRACERÍA, PAVIMENTOS, BORDILLOS, AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE PLUVIAL, RED DE 

RIEGO, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO, Y 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA PARA LA TERMINACIÓN DEL 

CUERPO IZQUIERDO Y CONSTRUCCIÓN DEL CUERPO 

DERECHO DEL FRENTE 3B EN EL CIP PLAYA ESPÍRITU, 

SINALOA.

Avance al 30 de 

septiembre
71.80

5

TERRACERÍAS, PAVIMENTOS, GUARNICIONES Y RELLENOS 

DE BANQUETAS, AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO 

SANITARIO, DRENAJE PLUVIAL, RED DE RIEGO, 

ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO Y 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA PARA LA ZONA URBANA 

POBLADO DE APOYO EN CIP PLAYA ESPÍRITU, SIN.

Avance al 30 de 

septiembre
67.02

6

TERRACERÍAS, PAVIMENTOS, BORDILLOS Y RELLENO, 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE 

PLUVIAL, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO, 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA PARA EL FRENTE 5 (EJE N) 

CUERPO IZQUIERDO EN EL CIP PLAYA ESPÍRITU, SINALOA.

Avance al 30 de 

septiembre
17.70

7

TRABAJOS DE CONSTRUCCIÓN DE CIMENTACIÓN, 

ESTRUCTURA, INSTALACIONES HIDRÁULICAS, 

SANITARIAS, ELÉCTRICAS, AIRE ACONDICIONADO, 

SISTEMA CONTRA INCENDIO, SISTEMA CC Y TV, 

ACABADOS Y OBRAS EXTERIORES PARA EL HOTEL 

EXPRESS, EN EL CIP PLAYA ESPIRITU, SIN.

Avance al 30 de 

septiembre
23.44

8

TERRACERÍAS, PAVIMENTOS, AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE PLUVIAL, RED DE 

RIEGO, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO Y 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA PARA EL CAMINO A LA 

SUBESTACIÓN, TERMINACIÓN CAMINO EXISTENTE 

(SEDENA), CAMINO DE ACCESO AL POBLADO DE APOYO Y 

MALLA PERIMETRAL DEL PREDIO, EN EL CIP PLAYA 

ESPÍRITU, SINALOA.

Avance al 30 de 

septiembre
84.57

9
TRABAJOS PARA LA TERMINACIÓN DE LA MARINA 

COZUMEL Y CONSTRUCCIÓN DEL MURO JARDINERA DEL 

MUELLE COMBINADO EN COZUMEL, QUINTANA ROO.

Avance al 30 de 

septiembre
5.20



NUMERO 

DE OBRA
OBRA DE INFRAESTURCTURA FECHA DE AVANCE

PORCENTAJE DE 

AVANCE

10
CONSTRUCCIÓN Y EQUIPAMIENTO DE LOS POZOS 1 Y 2 EN 

EL CIP BAHÍAS DE HUATULCO, OAX.

Avance al 30 de 

septiembre
78.32

11
TERMINACIÓN DE TRABAJOS EN EL ANDADOR DE USOS 

MÚLTIPLES ESCENICO, EN EL CIP HUATULCO, OAX.

Avance al 30 de 

septiembre
30.17

12

TERRACERÍAS, PAVIMENTOS, GUARNICIONES, AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE 

PLUVIAL, RED DE RIEGO, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO 

PÚBLICO, CANALIZACIÓN TELEFÓNICA, SEÑALAMIENTO, 

MUROS, JARDINERÍA, CICLOPISTA Y MOBILIARIO URBANO 

PARA LA TERMINACIÓN DEL ANDADOR DE USOS 

MÚLTIPLES ESCÉNICO, EN EL CIP, HUATULCO, OAXACA.

Avance al 30 de 

septiembre
80.96

13

PAVIMENTOS, GUARNICIONES, BANQUETAS, AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE 

PLUVIAL, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO PÚBLICO, 

CANALIZACIÓN TELEFÓNICA, JARDINERÍA Y MOBILIARIO 

URBANO PARA LA TERMINACIÓN DEL CORREDOR 

TURÍSTICO INMOBILIARIO SANTA CRUZ-LA CRUCECITA 

(5TA. AVENIDA), EN EL CIP, HUATULCO, OAXACA.

Avance al 30 de 

septiembre
76.65

14
REHABILITACIÓN DE TRAMPAS DE ARENA DEL CAMPO DE 

GOLF PALMA REAL EN IXTAPA, GRO.

Avance al 30 de 

septiembre
61.41

15
OBRAS DE REFORZAMIENTO DE COLECTOR Y CÁRCAMO 

DIF EN PASEO IXTAPA, EN EL CIP IXTAPA, GRO.

Avance al 30 de 

septiembre
94.10

16
PRIMERA ETAPA DE LAS OBRAS DE PROTECCIÓN PLUVIAL 

EN LA COLINDANCIA DEL POLÍGONO DELCIP IXTAPA.

Avance al 30 de 

septiembre
93.35

17
REHABILITACIÓN DE LA RED DE RIEGO DEL CAMPO DE 

GOLF PALMA REAL EN EL CIP IXTAPA, GRO.

Avance al 30 de 

septiembre
100.00

18
CONSTRUCCIÓN DE LA OBRA CIVIL DEL PRIMER MÓDULO 

DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 

EN EL PTI COSTA CAPOMO, CIP NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
39.22

19

CONSTRUCCIÓN DEL CAMINO PROVISIONAL PARA EL 

PASO DE MOTOS Y SEÑALIZACIÓN DE LA PLAYA 

NARANJOS EN EL POLÍGONO CUEVITAS DEL PTI CAPOMO, 

DEL CIP NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
4.61

20
CONSTRUCCIÓN DEL PUENTE "BECERROS" EN LA 

URBANIZACIÓN DEL POLÍGONO BECERROS EN EL PTI 

COSTA CAPOMO, CIP NAYARIT, NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
12.59

21
CONSTRUCCIÓN DEL MÓDULO DE SERVICIOS EN EL 

CAMPO DE GOLF LITIBU DEL PTI LITIBU DEL CIP NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
12.16

22

TRABAJOS DE REHABILITACIÓN Y MEJORAMIENTO DE 

IMAGEN URBANA DEL PTI LITIBÚ, CONSISTENTES EN LA 

REHABILITACIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE LA BARDA 

PERIMETRAL DEL CAMPO DE GOLF, JARDINERÍA, 

PINTURA, PAVIMENTOS, SEÑALAMIENTO HORIZONTAL Y 

LETREROS INFORMATIVOS, EN EL CIP NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
18.42

23
CONSTRUCCIÓN DE DOS EMISORES DE DRENAJE A 

GRAVEDAD EN LA LOCALIDAD DE LA LIMA DE ABAJO, 

MUNICIPIO DE COMPOSTELA, NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
100.00



NUMERO 

DE OBRA
OBRA DE INFRAESTURCTURA FECHA DE AVANCE

PORCENTAJE DE 

AVANCE

24
CONSTRUCCIÓN DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE 

AGUAS RESIDUALES EN EL POBLADO DE LA LIMA DE 

ABAJO, NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
35.00

25
TERMINACIÓN DE CONSTRUCCIÓN DE PUERTA DE 

ACCESO, CASETAS DE CONTROL Y BODEGA EN EL PREDIO 

BECERROS DEL PTI COSTA CAPOMO DEL CIP, NAY.

Avance al 30 de 

septiembre
64.05

26

CONSTRUCCIÓN DE TANQUE DE AGUA POTABLE DE 1500 

M3 DE CAPACIDAD Y PERFORACIÓN Y EQUIPAMIENTO DE 

POZO PROFUNDO, EN EL PTI COSTA CAPOMO, DEL CIP 

NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
14.47

27

PAVIMENTOS, GUARNICIONES, BANQUETAS, AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO SANITARIO, DRENAJE 

PLUVIAL, RED DE RIEGO, ELECTRIFICACIÓN, ALUMBRADO 

PÚBLICO, CANALIZACIÓN TELEFÓNICA Y MOBILIARIO 

URBANO PARA LA TERMINACIÓN DE LA VIALIDAD 1-A DEL 

POLÍGONO BECERROS Y CAMINO DE ACCESO, EN EL CIP 

NAYARIT.

Avance al 30 de 

septiembre
71.14

28 URBANIZACIÓN MAJAHUA, IXTAPA.
No se reporta fecha de 

avance.

No se reporta 

avance debido a 

que no están 

programadas 

para este 

trimestre. 

29

TRABAJOS DE LIMPIEZA DERIVADO DE LOS DAÑOS 

PROVOCADOS POR LOS EFECTOS DEL HURACÁN "ODILE", 

CONSISTENTES EN EL RETIRO Y ACOPIO DE MOBILIARIO, 

SEÑALIZACIÓN URBANA, VEGETACIÓN, BASURA, 

ESCOMBRO Y RETIRO DE LODO Y AZOLVE EN VIALIDADES 

Y ÁREAS COMUNES EN CARRETERA TRANSPENINSULAR 

EN EL TRAMO FONATUR, BULEVARD PASEO LOS CABOS, 

RETORNO RESIDENCIAL ANUITI, CAMPO DE GOLF, ZONA 

COMERCIAL, Y SECCIÓN HOTELERA-COMERCIAL DE 

BULEVARD PASEO MALECÓN SAN JOSE DE LA ZONA 

TURÍSTICA DEL CIP DE LOS CABOS, B.C.S.

Avance al 30 de 

septiembre
100.00

30

TRABAJOS DE LIMPIEZA DERIVADO DE LOS DAÑOS 

PROVOCADOS POR LOS EFECTOS DEL HURACÁN "ODILE" 

CONSISTENTES EN EL RETIRO Y ACOPIO DE MOBILIARIO, 

SEÑALIZACIÓN URBANA, VEGETACIÓN, BASURA, 

ESCOMBRO Y RETIRO DE LODO Y AZOLVE EN VIALIDADES 

Y ÁREAS COMUNES EN LAS SUPERMANZANAS URBANAS 

IX, X Y XI DEL CIP DE LOS CABOS, B.C.S.

Avance al 30 de 

septiembre
100.00

31

TRABAJOS DE LIMPIEZA DERIVADO DE LOS DAÑOS 

PROVOCADOS POR EL HURACÁN "ODILE" CONSISTENTES 

EN EL RETIRO Y ACOPIO DE MOBILIARIO, SEÑALIZACIÓN 

URBANA, VEGETACIÓN, BASURA, ESCOMBRO Y RETIRO DE 

LODO Y AZOLVE EN VIALIDADES Y ÁREAS COMUNES EN 

SECCIONES HOTELERA-CONDOMINAL DE BULEVARD 

PASEO SAN JOSE, RETORNOS  RESIDENCIALES PALMILLA Y 

PUNTA GORDA DE CAMPO DE GOLF Y BULEVARD 

MIJARES, DE LA ZONA TURÍSTICA DEL CIP DE LOS CABOS, 

B.C.S.

Avance al 30 de 

septiembre
100.00

OBRAS CON RECURSOS DEL FONDEN
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ANEXO 14. 
Avance del programa de trabajo de las delegaciones regionales 

Eventos delegaciones regionales 

Los Delegados Regionales promovieron con su participación y/o distribución de material 
publicitario los destinos de FONATUR en los eventos que a continuación se indican: 

Nayarit 
- 8º Torneo de Pesca de Bahía de Banderas. Asistió como invitado y participó en la 

rueda de prensa. Se realizó el 17 de julio 
- Riviera Fest VW. Asistió como invitado y participó en la rueda de prensa. Se realizó 

del 28 al 30 de agosto. 

- Vallarta Nayarit Gastronómico. Asistió como invitado y participó en rueda de 
prensa. Se realizó del 4 al 7 de septiembre. 

Los Cabos 
- Bisbee's East Cape, Edición 17. Se participó como invitado. Se realizó del 5 al 9 de 

agosto. 

Sinaloa 

Loreto 
- Torneo de Pesca Caza. Se canceló 
- Off Road Loreto 400. Se asistió como invitado. Se realizó el 7 de septiembre. 

lxtapa 
- Carrera: "Caminando, Corriendo y Trotando Guerrero". En coordinación con el 

Municipio se coadyuvo en la organización del evento. Se realizó el 13 de septiembre 

Indicadores para evaluar a las delegaciones regionales 

Los indicadores bajos los cuales se medirá el desempeño de las Delegaciones Regionales 
durante 2014, son los siguientes: 

Programa de trabajo por cada Delegación Regional 
Las Delegaciones Regionales con base en su Programa de Trabajo específico por cada 
una, referente únicamente a las gestiones administrativas (no se incluyen actividades 
de obra) que permiten el buen funcionamiento del CIP y para mantener y/o fomentar 
las relaciones con las autoridades locales de acuerdo con el cuadro programático por 
delegación. 
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Avance del programa de trabajo 2014 (julio-septiembre) 

Indicador Variable Unidad Cancún lxtapa Nayarit Loreto CL~s Huatulco Sinaloa 
a os 

Cumplimiento 
de metas 
específicas de Avance % 100 100 100 100 100 100 100 
cada 
Delegación 

En lo que respecta al programa de trabajo, todas las Delegaciones Regionales cumplieron en 
un cien por ciento con lo establecido en sus metas. 

Atención a inversionistas 

En apoyo al proceso de venta de los bienes del Fondo, los Delegados Regionales 
atendieron a posibles inversionistas para informarles del inventario de terrenos 
disponible y las facilidades para su adquisición. Los datos de los posibles inversionistas 
(nombre, teléfono y correo electrónico, entre otros) se enviaron a la Dirección de 
Comercialización para el seguimiento y, en su caso, conclusión de la venta. 

Indicador atención a posibles inversionistas 

Delegación 
Posibles inversionistas Posibles inversionistas 

atendidos en 2014 atendidos en 2013 
Cancún 09 06 
lxtapa 07 06 

Nayarit 06 03 
Los Cabos 07 06 

Loreto 06 06 
Huatulco 25 15 
Sinaloa 03 03 

Con relación a las Metas que plantearon los Delegados en su Programa de Trabajo 
2014 para el periodo julio-septiembre en el rubro de atención a inversionistas, todos 
alcanzaron sus objetivos. Cabe destacar que Los Cabos, Huatulco, Nayarit, lxtapa y 
Cancún superaron lo programado. 
Anomalías en sitios de competencia atendidas y resueltas 
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En el periodo julio-septiembre del 2014, las Delegaciones Regionales de Cancún, 
lxtapa, Loreto, Nayarit y Sinaloa, no reportaron anomalías, resultando sólo las 
siguientes delegaciones: 

Huatulco 
- El 3 de julio se realizó recorrido por la Marina Chahue, se encontró en mal estado el 

área de estacionamiento, jardineras, baños, así como iluminación pública. En 
Coordinación con Fonatur Mantenimiento y Operadora Portuaria se aplicaron las 
medidas correctivas, mejorando la imagen. 

- El 15 de agosto en coordinación con la Secretaría de Marina (SEMAR) se recuperó 
el predio Lote 3, Manzana 12, Sector A invadido por personas que se dedican a la 
pesca. 

Los Cabos: 
Acciones que se realizaron antes y durante el impacto del huracán Odile: 

Se monitoreó la trayectoria de este meteoro durante toda su evolución 
Se participó en el Comité de Protección Civil Municipal, instaurado para este 
efecto 
Se informó a nuestras autoridades internas de FONATUR sobre el posible 
embate del meteoro a la región 
Se mantuvo contacto con las filiales de FONA TUR, así como con las demás 
entidades gubernamentales involucradas para estos efectos. 
Se estuvo presente en la última reunión del Consejo de Protección Civil, llevada 
a cabo el 14 de septiembre a las 14:00 hrs. 

Limpieza general de vialidades de las zonas turísticas de San José del Cabo y 

Cabo San Lucas y las zonas urbanas de supermanzanas IX, X, XI de SJC; 

asimismo se atendió la zona urbana del centro histórico de San José del Cabo. 
- API en la marina de Cabo San Lucas: restablecimiento de equipos de comunicación, 

navegación, limpieza y reparación de infraestructura general en instalaciones. 

Avance Presupuestal del gasto de las Delegaciones Regionales 
Con relación a las erogaciones realizadas por las delegaciones regionales en el periodo 
que se reporta, así como su cumplimiento respecto del presupuesto programado, cabe 
señalar que las metas establecidas en el plan de trabajo de cada delegación, no se 
encuentran vinculadas ni condicionadas al ejercicio del presupuesto, es decir, para el 
cumplimiento de sus metas, los delegados no requieren presupuestar recursos 
específicos para dichos fines. 

No obstante lo anterior, corresponde a los delegados regionales administrar 
(presupuestar y erogar) los recursos financieros referentes a los costos de servicios 
básicos necesarios para el funcionamiento del CIP y cumplimiento de diversas 
obligaciones fiscales de FONATUR, derivadas de las legislaciones federales y locales 
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     1,245,606.27    1,061,294.44        67,356.00    58,668.49      2,362,724.50      2,487,292.60 

     1,302,003.75    1,094,848.01        42,500.00    42,624.15          896,647.07      1,134,896.25 

         810,639.43       705,070.07        43,329.90    26,849.89          713,702.87      1,032,685.07 

     1,106,358.47       947,876.30        77,000.00    64,199.99      2,833,522.33      2,800,090.62 

     1,349,613.46    1,217,728.13        57,646.97    56,246.97      2,500,658.52      2,305,875.80 

         845,525.99       690,315.36        65,100.00    94,656.45      1,235,233.15      1,294,345.55 

     1,085,888.88       972,933.98        70,563.64    65,880.38      7,172,853.60      6,550,826.34 

Dlg 

aplicables, presupuesto que no está relacionado con las metas de su programa de 
trabajo. 

El presupuesto asignado a los delegados regionales se integra de gasto corriente 
(capítulos 1000, 2000 y 3000), no se les asigna para su administración presupuesto 
para bienes muebles, inmuebles e intangibles del capítulo 5000, ni para inversión 
pública del capítulo 6000. La mayoría de las partidas correspondientes a los capítulos 
1000 (Servicios Personales), así como algunas del capítulo 2000 (Materiales y 
Suministros), son administradas por la Dirección de Administración y Finanzas y no por 
las delegaciones. 

A continuación se detalla el presupuesto programado y ejercido en las delegaciones 
regionales durante el tercer trimestre del ejercicio fiscal 2014. 

er er rime re de 20 4 

Dele ac1ones Regionales 

Ga o Corren e 

p1t o pi o e 00 
10n 

Mod11 do r ido Mod d J d od do r ido 

Cancún 

lxtapa 

Los Cabos 

Loreto 

Huatulco 

Nayarit 

Sinaloa 

Montos obtenidos directamente del sistema SAP. 
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     7,745,636.25    6,690,066.29     423,496.51  409,126.32    17,715,342.04    17,606,012.23 S ma 

Las partidas que fueron administradas directamente por los delegados regionales 
pertenecen en su mayoría al capítulo 3000 (Servicios Generales), siendo los conceptos 
de mayores importes los relativos a: impuestos y derechos (predial y derechos de zona 
federal marítima), vigilancia para la custodia de los bienes muebles e inmuebles de 
FONA TUR, incluyendo en algunas delegaciones las playas, terrenos y otras inversiones, 
energía eléctrica para las instalaciones de la delegación regional, mantenimiento y 
conservación de bienes muebles y áreas verdes, combustibles y energéticos, 
mantenimiento de equipo de transporte, derechos de agua, entre otros. 

Cabe señalar que los recursos correspondientes a servicios de promoción y publicidad, 
así como a obras, son administrados respectivamente por la Dirección de 
Comercialización y la Dirección de Desarrollo, por lo que los delegados tampoco 
administran dichos recursos. 

En el cuadro siguiente se compara el presupuesto ejercido contra el programado de los 
capítulos 1000 (servicios personales), 2000 (Materiales y Suministros) y 3000 
(Servicios Generales), lo que representa el costo de administración de cada delegación 
regional al segundo trimestres de 2014. Cabe destacar que las cifras reportadas en este 
último cuadro son preliminares y corresponden al presupuesto modificado 1 (uno 
romano) del ejercicio fiscal en curso. 

Tercer Trimestre 2014 
R curo 

Recursos ejercidos programados Presupuesto 
Del 

. 
de bril junio de (modific do) de ejercido v c1on 

2014 abril a junio d programado 2014 

Cancún 3,607,255.53 3,675,686.77 98.14% 

lxtapa 2,272,368.41 2,241,150.82 101.39% 

Los Cabos 1,764,605.03 1,567,672.20 112.56% 

Loreto 3,812,166.91 4,016,880.80 94.90% 

Huatulco 3,579,850.90 3,907,918.95 91.61 % 

Nayarit 2,079,317.36 2,145,859.14 96.90% 
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Sinaloa 7,589,640.70 8,329,306.12 91.12% 

Montos obtenidos directamente del sistema SAP. 

El sobre-ejercicio de las Delegaciones Regionales lxtapa y Los Cabos se debió 
principalmente al registro del gasto de Mantenimiento y Conservación de Inmuebles, 
realizado por la Dirección de Administración y Finanzas. 

A continuación se presenta el análisis del subejercicio de los Capítulos 1000, 2000 y 
3000 correspondientes al primer y segundo trimestres (excepto Nayarit para el 
segundo trimestre e lxtapa y Los Cabos para el tercer trimestre), reiterando que de 
éstos últimos, los capítulo 1000 y 2000, así como algunas partidas del 3000, fueron 
administradas directamente por la Dirección de Administración y Finanzas. 

Primer Trimestre 2014 
Reamente Reamente Reamente 

Variación 
Variación en No Etercido No Etercido No Etercido 

Porcentual Remanente Remanente Remanente No CAPITULO CAPITULO CAPITULO 
pesos del Total 

Delegación del Total del 
del Remanente 

No ejercido No ejercido ejercido l000vs 2000vs 3000vs 
Remanente 

no ejercido 
Capítulo 1000 Capítulo 2000 Capítulo 3000 Total del Total del Total del 

no ejercido Remanente Remanente Remanente 
NO ejercido NO ejercido NO ejercido 

Cancún 15.83% 798,041.03 613,881.62 65,178 .01 118,981.40 12.18% 1.29% 2.36% 

lxtapa 10.42% 920,069 .64 614,864.39 26,300.00 278,905.25 6.96% 0.30% 3.16% 

Los Cabos 22.65% 626 ,789.43 87 ,578.73 51,449.97 487,760.73 3.16% 1.86% 17.62% 

Loreto 9.37% 1,631 ,081.49 119,023.37 9,736.73 1,502,321.39 0.68% 0.06% 8.63% 

Huatulco 18.38% 989,345 .33 720,155.04 130,941.99 138,248.30 13.38% 2.43% 2.57% 

Nayarit 

Sinaloa 

0.77% 153,424.85 89 ,824.84 63,600.01 (73 ,101.59) 0.87% 0.61% -0.71 % 

5.28% 417 ,845.39 99 ,193.39 63,359.79 255,292.21 1.25% 0.80% 3.23% 

En las columnas "Reamente No Ejercido de los CAPÍTULOS 1000, 2000 y 3000 vs Total 
del Remanente NO ejercido", se destacan en amarillo las principales variaciones de cada 
capítulo. 

En este orden, el subejercicio de las delegaciones regionales de Cancún, lxtapa, 
Huatulco y Nayarit del 15.83%, 10.42% y 18.38% y .077%, respectivamente, 
corresponde principalmente a partidas del capítulo 1000, cuya administración está a 
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Delegación 

Cancún 

lxtapa 

Los Cabos 

Loreto 

Huatulco 

Nayarit 

Sinaloa 

cargo de la Dirección de Administración y Finanzas, quedando fuera del control del 
delegado regional. 

Para el caso de las Delegaciones Los Cabos y Loreto, el subejercicio del 22.65% y 
9.37%, respectivamente, corresponde principalmente a partidas del capítulo 3000, 
específicamente a un diferimiento en el pago del servicio de vigilancia del mes de marzo, 
pues debido a la conciliación y análisis realizada por la Delegación junto con el 
proveedor, se realizaron ajustes al importe del servicio de dicho mes, imposibilitando el 
pago correspondiente conforme lo programado para este trimestre. 

En el caso de la Delegación Regional Sinaloa, el subejercicio del 5.28% está integrado 
principalmente por partidas diversas del capítulo 3000, sin destacar alguna en 
particular. 

s egun d T . t 2014 o rimes re 
Reamente Reamente Reamente 

Variación Variación en 
Remanente Remanente 

No Ejercido No Ejercido No Ejercido 
Porcentual pesos del No ejercido No ejercido Remanente CAPÍTULO CAPÍTULO CAPÍTULO 

del Total del Total del 
Capítulo Capítulo 

No ejercido l000vs 2000vs 3000vs 
Remanente Remanente Capítulo 3000 Total del Total del Total del 
no ejercido no ejercido 

1000 2000 
Remanente Remanente Remanente 
NO ejercido NO ejercido NO ejercido 

13.54% 729,554.39 431 ,320.62 27 ,957.68 270,276.09 8.00% 0.52% 5.01 % 

9.91% 345,479.45 101 ,600.16 62 ,355.08 181 ,524.21 2.91% 1.79% 5.21 % 

30.52% 1,200,786.79 226 ,530.19 (19 ,721.95) 993 ,978.55 5.76% -O.SO% 25.27% 

40.10% 2,784,270.83 315,788.98 89 ,928.33 2,378,553.52 4 .55% 1.30% 34.25 % 

20.89% 1,269 ,719.52 434,488.99 95 ,307.99 739 ,922.54 7.15% 1.57% 12.18% 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

18.09% 1,541 ,740.50 326,826.09 39,958.58 1,174,955.83 3.83% 0.47% 13.79% 

En las columnas "Reamente No Ejercido de los CAPÍTULOS 1000, 2000 y 3000 vs Total 
del Remanente NO ejercido", se destacan en amarillo las principales variaciones de cada 
capítulo. 

En este orden, el subejercicio de la Delegación Regional Cancún del 13.54%, 
correspondió en 8 puntos a partidas del capítulo 1000, cuya administración está a 
cargo de la Dirección de Administración y Finanzas, quedando fuera del control del 
Delegado Regional. 

Para el caso de las Delegaciones lxtapa, Los Cabos, Loreto, Huatulco y Sinaloa, los 
subejercicios respectivos, corresponden como sigue: 

lxtapa: del 9.91 % del subejercicio, 5.21 puntos corresponden a diversas partidas del 
Capítulo 3000, sin destacar alguna en particular. 
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1.86%      68,431.24 184,311.83 8,687.51 (124,568.10) 5.01% 0.24% (3.39%)

(1.39%)   (31,217.59) 207,155.74     (124.15) (238,249.18) 9.24% (0.01%) (10.63%)

(12.56%) (196,932.83) 105,569.36    16,480.01  (318,982.20) 6.73% 1.05% (20.35%)

5.10%    204,713.89 158,482.17   12,800.01   33,431.71 3.95% 0.32% 0.83%

8.39%     328,068.05 131,885.33     1,400.00 194,782.72 3.37% 0.04% 4.98%

3.10%       66,541.78 155,210.63 (29,556.45) (59,112.40) 7.23% (1.38%) (2.75%)

8.88%     739,665.42   12,954.90       4,683.26    622,027.26 1.36% 0.06% 7.47%

Los Cabos: del 30.52% del subejercicio, 25.27 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente a un diferimiento en el pago del servicio de vigilancia del mes de junio, 
pues debido a la conciliación y análisis realizada por la Delegación junto con el 
proveedor, se realizaron ajustes al importe del servicio de dicho mes, imposibilitando el 
pago correspondiente conforme lo programado para este trimestre. 

Loreto: del 40.10% del subejercicio, 34.25 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente a un diferimiento en el pago del servicio de vigilancia del mes de junio, 
pues debido a la conciliación y análisis realizada por la Delegación junto con el 
proveedor, se realizaron ajustes al importe del servicio de dicho mes, imposibilitando el 
pago correspondiente conforme lo programado para este trimestre. 

Huatulco: del 20.89% del subejercicio, 12.18 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente al servicio de Mantenimiento y Conservación de inmuebles, partida que 
es administrada por la Dirección de Administración y Finanzas. 

Sinaloa: del 18.09% del subejercicio, 13.79 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente al servicio de Mantenimiento y Conservación de inmuebles, partida que 
es administrada por la Dirección de Administración y Finanzas. 

Tercer Trimestre 2014 

Delegación 

Cancún 

lxtapa 

Los Cabos 

Loreto 

Huatulco 

Nayarit 

Sinaloa 

Reamente Reamente Reamente 

Variación Variación en 
No Ejercido No Ejercido No Ejercido 

Remanente Remanente CAPÍTULO CAPÍTULO CAPÍTULO 
Porcentual pesos del 

No ejercido No ejercido 
Remanente No 

l000vs 2000vs 3000vs 
del Total del Total del 

Capítulo Capítulo 
ejercido 

Total del Total del Total del 
Remanente Remanente no 

1000 2000 
Capítulo 3000 

Remanente Remanente Remanente 
no ejercido ejercido 

NO NO ejercido NO ejercido 
eiercido 

En las columnas "Remanente No Ejercido de los CAPÍTULOS 1000, 2000 y 3000 vs 
Total del Remanente NO ejercido", se destacan en amarillo las principales variaciones 
de cada capítulo. 
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En este orden, el subejercicio de la Delegación Regional Loreto del 5.10%, correspondió 
en 3.95 puntos a partidas del capítulo 1000, así como de la Delegación Regional Nayarit 
del 3.10%, mismo que correspondió en 7.23 puntos al mismo Capítulo, cuya 
administración está a cargo de la Dirección de Administración y Finanzas, quedando 
fuera del control del Delegado Regional. 

Para el caso de las Delegaciones Huatulco y Sinaloa, los subejercicios respectivos, 
corresponden como sigue: 

Huatulco: del 8.39% del subejercicio, 4.98 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente al servicio de Mantenimiento y Conservación de inmuebles, partida que 
es administrada por la Dirección de Administración y Finanzas. 

Sinaloa: del 8.8 8% del subejercicio, 7.4 7 puntos corresponden al Capítulo 3000, 
principalmente a los servicios de Mantenimiento de Aplicación Informática y de 
Mantenimiento y Conservación de inmuebles, partidas que son administrada por la 
Dirección de Administración y Finanzas. 

Las principales erogaciones en las delegaciones se observaron esencialmente en tres 
partidas genéricas, mismas que se muestran a continuación en forma de valor 
porcentual, respecto del 100% ejercido que corresponde a cada delegación: 

Tercer Trimestre 2014 

Seguridad y 
Suma respecto del 

Vigilancia de Impuesto Mantenimiento y 
100% del total 

Delegación Bienes Predialy conservación de 
ejercido de cada 

Muebles e ZOFEMAT bienes 
delegación 

Inmuebles 

Cancún 47.02% 12.48% 22.78% 84.39% 

lxtapa 47.51 % 1.23% 33.23% 75.58% 

Los Cabos 39.91 % 0.45% 38.34% 80.43% 

Loreto 68.83% 0.36% 19.36% 92.60% 

Huatulco 61.96% 0.00% 21.71 % 80.81% 

Nayarit 74.10% 0.66% 11.98% 97.42% 

Sinaloa 29.25% 0.00% 22.03% 54.85% 

En lo que respecta al programa de trabajo, las Delegaciones de Cancún, lxtapa, Nayarit, 
Loreto, Los Cabos y Sinaloa, cumplieron en un cien por ciento con lo establecido en sus metas, 
por lo que su desempeño es aceptable durante el período reportado. 
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ANEXO 15 

Durante el tercer trimestre, se ha dado segu1m1ento y atención a las siguientes 
peticiones de escrituración, de las cuales seis ya se protocolizaron ante el notario 
público No. 115, del Estado de Oaxaca: 

l. Abelardo Ortega Martínez 

2. Gregorio Fernando Coyotl Zapotl 

3. Justina Salinas Avelino 

4. Guillermina Hernández Ramírez 

5. Esteban González Hernández 

6. Sonia Salinas Jiménez 

7. Alberta Ruiz Cruz 

8. Marcelino Ruiz Cruz - Escriturado 

9. Adrián Acosta Antonio - Escriturado 

10. Everardo Ríos Pacheco - Escriturado 

11. Esteban Franco Benítez 

12. Juvenal Cruz Sánchez 

13. Israel Vásquez Lavariega 

14. Gloria Vásquez Lavariega - Escriturado 

15. Marcelo Hernández González 

16. Concepción Mijangos Ortega - Escriturado 

17. Regina Ventura Cruz 

18. Luis Mijangos Aguilar - Escriturado 

19. Félix Ríos Narváez 

20. Rebeca Claudia Galán Salinas 



 

 

b) Indicadores Presupuestales

UNIDAD DE jun-14 jun-14 Semáforo

MEDIDA (Donde "X"  representa el resultado del indicador) 6 6

M
a
lo

M
ín

im
o

S
a
ti
s
fa

c
to

ri
o

S
o
b
re

s
a
li
e
n
te

"ROJO" "AMARILLO" "VERDE" "AZUL"

P1

Egreso total ejercido 1,144,645 "ROJO"

Egreso total programado 1,542,590 "MALO"

P2

Total de gasto corriente  ejercido 542,147 "AMARILLO"

Total de gasto corriente programado 670,206 "MÍNIMO"

P3
Inversión física ejercida 352,886 "ROJO"

Inversión física programada 486,930 "MALO"

P4

Total del gasto ejercido sujeto a austeridad 908,846 "AZUL"

Total del gasto programado sujeto a medidas 

de austeridad

1,157,137 "SOBRESALIENTE"

P5

Ingreso total alcanzado 1,109,083 "ROJO"

Ingreso total programado 1,454,711 "MALO"

P6

Total de recursos propios alcanzados 106,482 "ROJO"

Total de recursos propios programados 232,281 "MALO"

NOMBRE FORMULA SIGNIFICADO OBSERVACIONES

Cumplimiento de las

Medidas de Austeridad

Conocer el grado de cumplimiento del

gasto sujeto a las disposiciones de

racionalidad, austeridad y disciplina

presupuestal

Inversión Física Conocer el grado de avance del

ejercicio del gasto de inversión física

respecto a la programada.

Egreso Acumulado Conocer el grado de cumplimiento del

presupuesto de egresos ejercido

respecto al calendario autorizado.

Se excluye la

disponibilidad final

Gasto Corriente Conocer el grado de avance del

ejercicio del gasto corriente, en relación

al programado

Recursos Propios Conocer la proporción de los recursos

propios captados, respecto a los

autorizados

X<80

X<80

%

%

X<80

X=99

%

%

95<X<99 90<X<95 X<90

95<X<100

80<X<90

Ingreso Acumulado Conocer el grado de cumplimiento de

los ingresos alcanzados en relación a

los programados

Excluye disponibilidad

inicial. 

% X<80 80<X<90 90<X<98

% X<80

80<X<90 90<X<95 95<X<100

X>100

SEMAFORO

80<X<90 90<X<95

90<X<95 95<X<100

80<X<90 90<X<98 X>100

74.20

80.89

72.47

78.54

76.24

45.84

X<90

X<80

X<80

X<80

80<X<90

X<80

ANEXO 16. Indicadores presupuestales 
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DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Finalidad Función Subfunción Actividad 

Institucional

RESULTADOS

Anual al per iodo

Fin Indice Estratégico-

Eficacia-Anual

106.30 N/A N/A N/A

Propósito Porcentaje Estratégico-

Eficacia-Anual

5.00 N/A N/A N/A

Componente Porcentaje Gestión-

Calidad-

Semestral

90.00 90.00 90.00 100.0

Porcentaje Gestión-

Eficacia-Anual

100.00 N/A N/A N/A

Porcentaje Gestión-

Eficacia-Anual

100.00 N/A N/A N/A

A Comercialización de Bienes Inmuebles. Porcentaje de encuestados que

calificaron como muy bueno o

bueno en la atención del Fondo

en la venta de terrenos,

respecto a los encuestados.

(Número de compradores que calificaron

como muy bueno o bueno el servicio que

recibieron por parte del Fondo en la compra

de terrenos)/(Número total de compradores

encuestados)*100.

B Asistencia técnica otorgada en materia

de Planeación Turística.

Porcentaje de estudios

elaborados de planeación

turística.

(Número de estudios planeación turística

elaborados en el año/número de estudios de

planeación turística programados en el

año)*100.

C Áreas Territoriales identificadas con

Potencial Turístico.

Porcentaje de hectáreas

Identificadas de reserva

territorial.

(Número de hectáreas de reserva territorial

evaluadas en el año)/(Número de hectáreas

de reserva territorial programadas en el

año)*100.

Realizado al 

per iodo

Avance % 

al per iodo

Contribuir a facilitar el financiamiento y la

inversión público - privada en proyectos

con potencial turístico mediante el

incentivo a las inversiones para el

desarrollo del Sector.

Índice de Inversión Directa en

sectores económicos con

actividad turística pública y

privada (IDT)

IDTt=(FBKFt/FBKF2011)*100 Dónde:

IDTt: ïndice de inversión pública y privada en

sectores económicos con actividad turística

en el año t. FBKFt: Formación Bruta de

Capital Fijo en el año t FBKF2011: Formación

Bruta de Capital Fijo en el año base.

3 - Desarrollo Económico 7 - Turismo

Los destinos turísticos cuentan con altos

niveles de inversión para el desarrollo del

Sector Turismo

Tasa de variación porcentual de

la inversión para el desarrollo de

los destinos turísticos de

FONATUR

((Total inversión ejercida para el desarrollo

de los destinos turísticos de FONATUR en el

año T)/((Total inversión ejercida para el

desarrollo de los destinos turísticos de

FONATUR en el año t-1)-1)*100.

Clasificación Funcional

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

1 - Turismo 3 - Incremento de la oferta

turística orientada a proyectos

viables y sustentables

NIVEL OBJETIVOS

INDICADORES AVANCE

Denominación Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo-

Dimensión-

Frecuencia

Meta Programada
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DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

Porcentaje Gestión-

Eficacia-Anual

100.00 N/A N/A N/A

Actividad Porcentaje Gestión-

Eficacia-

Trimestral

60.00 45.00 0.00 0.0

Porcentaje Gestión-

Economía-

Trimestral

100.00 83.53 16.53 19.79

Indice de 

retorno

Gestión-

Economía-

Anual

3.00 N/A N/A N/A

Porcentaje Gestión-

Eficiencia-Anual

100.00 N/A N/A N/A

Porcentaje Gestión-

Eficacia-Anual

100.00 N/A N/A N/A

Predio Gestión-

Eficacia-

Trimestral

29 29 29 100.00

A 3 Promoción y difusión de oferta de

terrenos dados de alta para venta.

Multiplicador de los recursos de

promoción.

Ingresos totales por la venta de terrenos de

FONATUR publicitados en el periodo t/

Inversión total del FONATUR en publicidad

para la venta de terrenos en el periodo t. 

B 4 Convenios de Estudios de Planeación

Turística a estados y municipios.

Porcentaje de convenios

formalizados para la

elaboración de estudios de

planeación turística.

(Número de convenios formalizados de

estudios de planeación turística / número de

convenios de planeación turística

programados)x 100.  

C 5 Identificación de áreas territoriales

susceptibles de ser explotadas en

proyectos turísticos y de oportunidades

de inversión, así como para la evaluación

de factibilidad técnica y ambiental y la

planeación e instrumentación de nuevos

proyectos turísticos de FONATUR.

Porcentaje de estudios

elaborados para la

identificación de reserva

territorial.  

Número de estudios de identificación de

reservas territoriales elaborados en el

año/Número de estudios de identificación de

reservas territoriales programados en el

año)*100.  

D 6 Generación de elementos de apoyo de

mercado, técnico y financiero, que facilite

a las empresas del sector turístico

integrar proyectos de inversión viables, así 

como determinar su nivel de riesgo.

Tiempo promedio para la

evaluación de proyectos.

(Suma del tiempo utilizado para la

evaluación de todos los proyectos)/(Número

de proyectos evaluados).

D Evaluación de proyectos del sector

privado.

Elaboración de evaluaciones de

proyectos turísticos para el

sector privado. 

(Número de proyectos evaluados)/(Número

de proyectos a evaluarse

programados)*100.

A 1 Incrementar el número de concursos

respecto a terrenos dados de alta que se

ofertan por primera vez en el mercado.

Porcentaje de concursos

realizados con la finalidad de

generar nuevo producto para la

venta.

(Número de concursos del periodo t

/Número total de terrenos dados de alta en

el periodo t)*100.

A 2 Ventas reales de reserva territorial. Porcentaje de cumplimiento de

las ventas reales de bienes

inmuebles. 

(Monto total de las ventas reales realizadas

de bienes inmuebles en el periodo t/Monto

total de las ventas de bienes inmuebles

programados en el periodo t)*100.
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DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

PRESUPUESTO

Meta anual
Meta al 

per iodo

Pagado al 

per iodo
Avance %

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos
Al per iodo

758.4 476.2 525.5 110.4

845.0 580.6 525.5 90.5

Justificación de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

Índice de Inversión Directa en sectores económicos con actividad tur ística pública y pr ivada (IDT)

Sin Información,Sin Justificación

Tasa de var iación porcentual de la inversión para el desarrollo de los destinos tur ísticos de FONATUR

Sin Información,Sin Justificación

Porcentaje de encuestados que calificaron como muy bueno o bueno en la atención del Fondo en la venta de terrenos , respecto a los encuestados.

 Causa : Se han llevado a cabo 34 operaciones 33 calificaron como muy bueno el servicio y falta por recibir 1 encuesta.      Efecto:  Otros Motivos:

Porcentaje de estudios elaborados de planeación tur ística .

Sin Información,Sin Justificación

Porcentaje de hectáreas Identificadas de reserva terr itor ial .

Sin Información,Sin Justificación

Elaboración de evaluaciones de proyectos tur ísticos para el sector pr ivado . 

Sin Información,Sin Justificación

Porcentaje de concursos realizados con la finalidad de generar nuevo producto para la venta.

Causa : La Dirección de Desarrollo tiene en proceso las altas de varios lotes en diversos destinos. Se han incorporado al inventario de disponibilidad 384 lotes ubicados en Nopoló, B.C.S. y 1 lote en Bahía Maguey, Bahías de Huatulco Oaxaca.

Los lotes se encuentran en proceso de avalúo; una vez que se cuente con dicho documento se procederá a determinar el precio de venta para estar en posibilidad de realizar los concursos correspondientes. Efecto:  Otros Motivos:

Porcentaje de cumplimiento de las ventas reales de bienes inmuebles. 

Causa : Se realizó un análisis exhaustivo del inventario actual disponible para la venta, se observó que el producto realmente vendible y demandado es muy reducido y por lo tanto poco posible la generación de altos ingresos propios. Efecto:

Otros Motivos:

Multiplicador de los recursos de promoción.

Sin Información,Sin Justificación

Porcentaje de convenios formalizados para la elaboración de estudios de planeación tur ística .

Sin Información,Sin Justificación

Indicadores con frecuencia de medición anual o con un periodo mayor de tiempo . 

Estos indicadores no registraron información ni justificación , debido a que lo harán de conformidad con la frecuencia de medición con la que programaron sus metas . 

PRESUPUESTO ORIGINAL

PRESUPUESTO MODIFICADO
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DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

K021 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Finalidad Función Subfunción Actividad 

Institucional

RESULTADOS

Anual al per iodo

Fin Indice Estratégico-

Eficacia-Anual

106.30 N/A N/A N/A

Propósito Porcentaje Estratégico-

Eficacia-

Semestral

10.60 N/A 0.00 N/A

Tiempo promedio para la evaluación de proyectos.

Causa : En cuanto al indicador relacionado con el tiempo de elaboración de las evaluaciones, este empieza a contar el día primero de cada mes y en el proceso se pueden elaborar simultáneamente una o más a la vez, por lo que el resultado al

mes de septiembre, es de 29 días por evaluación, con lo que se cumple con lo establecido en el indicador mencionado.  Efecto:  Otros Motivos:

Porcentaje de estudios elaborados para la identificación de reserva terr itor ial .  

Sin Información,Sin Justificación

Clasificación Funcional

3 - Desarrollo Económico

Proyectos de

infraestructura de turismo

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

3 - Incremento de la oferta

turística orientada a proyectos

viables y sustentables

AVANCE

7 - Turismo 1 - Turismo

NIVEL OBJETIVOS

INDICADORES

Denominación Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo-

Dimensión-

Frecuencia

Meta Programada Realizado al 

per iodo

Avance % 

al per iodo

Los nuevos* proyectos de infraestructura

turística y urbana del FONATUR son

desarrollados de forma planeada.

Porcentaje de hectáreas

urbanizadas dadas de alta en el

inventario de Disponibilidad de

venta para proyectos urbanos

dentro de los nuevos* proyectos

de FONATUR respecto del

número de hectáreas planeadas.

Indicador Seleccionado

(Número de hectáreas urbanizadas dadas de

alta en el Inventario de Disponibilidad de

venta de los nuevos* proyectos de

infraestructura turistica de FONATUR en el

año T/ Número de hectáreas planeadas para

urbanización destinadas a darse de alta en el

inventario de disponibilidad de venta de los

nuevos* proyectos de infraestructura

turística de FONATUR en el año T)x100.

Contribuir a facilitar el financiamiento y la

inversión público - privada en proyectos

con potencial turístico mediante el

desarrollo de los nuevos* proyectos del

FONATUR.

Índice de Inversión Directa en

sectores económicos con

actividad turística pública y

privada. 

IDTt=(FBKFt/FBKF2011)*100 Dónde:

IDTt: ïndice de inversión pública y privada en

sectores económicos con actividad turística

en el año t. FBKFt: Formación Bruta de

Capital Fijo en el año t FBKF2011: Formación

Bruta de Capital Fijo en el año base.
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DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

Componente Hectárea Estratégico-

Eficacia-Anual

15 N/A N/A N/A

Actividad Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

366,300,000 256,410,000 2,541,914 1.0

Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

743,000,000 520,099,996 371,882,875 71.50

PRESUPUESTO

Meta anual
Meta al 

per iodo

Pagado al 

per iodo
Avance %

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos
Al per iodo

904.3 148.1 61.2 41.3

655.8 108.0 61.2 56.7

Justificación de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

K026 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Finalidad Función Subfunción Actividad 

Institucional

RESULTADOS

Presupuesto destinado a obras de urbanización en los nuevos proyectos de infraestructura tur istica del FONATUR

A 1 Construcción de obra de cabeza y

equipamiento turístico y urbano* para los

nuevos proyectos turísticos del

FONATUR.

Presupuesto destinado a obras

de cabeza y equipamiento** de

los nuevos proyectos turísticos

de infraestructura turística del

FONATUR.

Recursos presupuestales destinados a obra

de cabeza y equipamiento para los nuevos

proyectos de infraestructura turística del

FONATUR.

A 2 Construcción de obra de urbanización

para los nuevos proyectos turísticos del

FONATUR.

Presupuesto destinado a obras

de urbanización en los nuevos

proyectos de infraestructura

turistica del FONATUR

Recursos presupuestales ejercido a la

urbanización para los nuevos proyectos

A Superficie de los nuevos* proyectos de

infraestructura turística del FONATUR

urbanizada.

Superficie urbanizada total en

los nuevos* proyectos del

FONATUR

Hectáreas urbanizadas dadas de alta en el

inventario de disponibilidad del FONATUR de

los nuevos proyectos

Clasificación Funcional

3 - Desarrollo Económico 7 - Turismo 1 - Turismo 3 - Incremento de la oferta

turística orientada a proyectos

viables y sustentables

PRESUPUESTO MODIFICADO

Otros proyectos Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

PRESUPUESTO ORIGINAL

Porcentaje de hectáreas urbanizadas dadas de alta en el inventario de Disponibilidad de venta para proyectos urbanos dentro de los nuevos * proyectos de FONATUR respecto del número de hectáreas planeadas .

Indicadores con frecuencia de medición anual o con un periodo mayor de tiempo . 

Índice de Inversión Directa en sectores económicos con actividad tur ística pública y pr ivada . 

Superficie urbanizada total en los nuevos* proyectos del FONATUR

Presupuesto destinado a obras de cabeza y equipamiento** de los nuevos proyectos tur ísticos de infraestructura tur ística del FONATUR .
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      Tercer Trimestre 2014

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

Anual al per iodo

Fin Indice Estratégico-

Eficacia-Anual

106.30 N/A N/A N/A

Propósito Porcentaje Estratégico-

Eficacia-

Semestral

15.00 15.00 0.00 0.0

Componente Hectárea Estratégico-

Eficacia-Anual

24 N/A N/A N/A

Actividad Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

350,950,000 245,665,000 73,641,970 30.0

Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

401,420,000 280,993,998 221,855,892 78.95

NIVEL OBJETIVOS

INDICADORES AVANCE

Denominación Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo-

Dimensión-

Frecuencia

Meta Programada Realizado al 

per iodo

Avance % 

al per iodo

A Superficie de los otros* proyectos de

infraestructura turística del FONATUR

urbanizada.

Lotes urbanizados dados de alta

en el inventario de

Disponibilidad de venta para

proyectos urbanos en el periodo

de un año, dentro de los otros

proyectos turisticos del

FONATUR.

Hectáreas urbanizadas dadas de alta en el

Inventario de Disponibilidad del FONATUR de

los otros* proyectos.

A 1 Construcción de obras de cabeza y

equipamiento turistico y urbano en los

centros integralmente planeados

tradicionales del FONATUR.

Presupuesto destinado a obras

de cabeza y equipamiento de

los otros proyectos

tradicionales de infraestructura

turística del FONATUR.

Recursos presupuestales destinados a la

construcción de obras de cabeza y

equipamiento de los proyectos tradicionales

del Fondo.

Contribuir a facilitar el financiamiento y la

inversión público - privada en proyectos

con potencial turístico mediante el

desarrollo de los otros* proyectos del

FONATUR.

Índice de Inversión Directa en

sectores económicos con

actividad turística pública y

privada (IDT)

IDTt=(FBKFt/FBKF2011)*100 Dónde:

IDTt: ïndice de inversión pública y privada en

sectores económicos con actividad turística

en el año t. FBKFt: Formación Bruta de

Capital Fijo en el año t FBKF2011: Formación

Bruta de Capital Fijo en el año base.

Los otros* proyectos de infraestructura

turística y urbana del FONATUR se

desarrollan de forma planeada.

Porcentaje de hectáreas

urbanizadas dadas de alta en el

inventario de Disponibilidad de

venta para proyectos urbanos

dentro de los otros* proyectos

del FONATUR, respecto del

número de hectáreas planeadas.

(Número de hectáreas urbanizadas dadas de

alta en el Inventario de Disponibilidad de

venta de los otros* proyectos de

infraestructura turistica del FONATUR en el

año t/número de hectáreas planeadas para

urbanización destinadas a darse de alta en el

inventario de disponibilidad de venta de los

otros* proyectos de infraestructura turística

de Fonatur en el año t)x100. 

A 2 Construcción de obras de

urbanización en los centros integralmente

planeados tradicionales del FONATUR.

Presupuesto destinado a obras

de urbanización de los otros

proyectos tradicionales de

infraestructura turística del

FONATUR.

Recursos presupuestales ejercidos a las

obras de urbanización de los proyectos

tradicionales del Fondo. 
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      Tercer Trimestre 2014

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

PRESUPUESTO

Meta anual
Meta al 

per iodo

Pagado al 

per iodo
Avance %

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos
Al per iodo

450.5 144.9 120.2 83.0

656.5 177.1 120.2 67.9

Justificación de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

K027 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Finalidad Función Subfunción Actividad 

Institucional

RESULTADOS

Anual al per iodo

Fin Indice Estratégico-

Eficacia-Anual

106.30 N/A N/A N/A

Indicadores con frecuencia de medición anual o con un periodo mayor de tiempo . 

Índice de Inversión Directa en sectores económicos con actividad tur ística pública y pr ivada (IDT)

Porcentaje de hectáreas urbanizadas dadas de alta en el inventario de Disponibilidad de venta para proyectos urbanos dentro de los otros *  proyectos del FONATUR, respecto del número de hectáreas planeadas.

Lotes urbanizados dados de alta en el inventario de Disponibilidad de venta para proyectos urbanos en el per iodo de un año , dentro de  los otros proyectos tur isticos  del FONATUR .

Presupuesto destinado a obras de cabeza y equipamiento  de los otros proyectos tradicionales de infraestructura tur ística del FONATUR .

PRESUPUESTO ORIGINAL

PRESUPUESTO MODIFICADO

Clasificación Funcional

3 - Desarrollo Económico 7 - Turismo 1 - Turismo 3 - Incremento de la oferta

turística orientada a proyectos

viables y sustentables

Presupuesto destinado a obras de urbanización de los otros proyectos tradicionales de infraestructura tur ística del FONATUR .

Mantenimiento de

infraestructura

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

NIVEL OBJETIVOS

INDICADORES AVANCE

Denominación Método de cálculo
Unidad de 

medida

Tipo-

Dimensión-

Frecuencia

Meta Programada Realizado al 

per iodo

Avance % 

al per iodo

Contribuir a facilitar el financiamiento y la

inversión público - privada en proyectos

con potencial turístico mediante el

mantenimiento y operación de los

proyectos del FONATUR.

Índice de Inversión Directa en

sectores económicos con

actividad turística pública y

privada (IDT). 

IDTt=(FBKFt/FBKF2011)*100 Dónde:

IDTt: ïndice de inversión pública y privada en

sectores económicos con actividad turística

en el año t. FBKFt: Formación Bruta de

Capital Fijo en el año t FBKF2011: Formación

Bruta de Capital Fijo en el año base.
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      Tercer Trimestre 2014

DATOS DEL PROGRAMA

Programa 

presupuestario

F002 Ramo 21 Unidad 

responsable

Enfoques 

transversales

Informes sobre la Situación Económica,

las Finanzas Públicas y la Deuda Pública

Desarrollo de

infraestructura para el

fomento y promoción de la

inversión en el sector

turístico

Turismo W3N-Fondo Nacional de

Fomento al Turismo

Sin Información

Propósito Porcentaje Estratégico-

Calidad-

Semestral

80.00 80.00 93.00 116.3

Componente Porcentaje Gestión-

Eficacia-Anual

60.67 N/A N/A N/A

Actividad Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

91,177,007 91,177,007 10,049,053 11.0

Pesos Gestión-

Eficacia-

Trimestral

530,657,443 382,542,143 225,934,363 59.06

PRESUPUESTO

Meta anual
Meta al 

per iodo

Pagado al 

per iodo
Avance %

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos

Millones de 

pesos
Al per iodo

322.3 190.1 165.3 86.9

357.4 184.1 165.3 89.7

Justificación de diferencia de avances con respecto a las metas programadas

A Contribuir al incremento de la

infraestructura turística de México,

mediante el mantenimiento y operación

de los proyectos del FONATUR.

Porcentaje de la superficie

aprovechable atendida en los

destinos del Fondo.

Porcentaje de la superficie aprovechable

atendida en los destinos del Fondo.

A 1 Aseguramiento de las instalaciones y

el equipamiento turístico en los centros

turísticos de FONATUR.

Presupuesto ejercido para

asegurar la infraestructura

turística y urbana

Suma de los recursos presupuestales

ejercidos al aseguramiento de

infraestructura y equipamiento turístico y

urbano.

Las instalaciones y equipamiento de los

centros de FONATUR funcionan bajo

condiciones seguras y óptimas.

Porcentaje de clientes

satisfechos con la calidad de la

conservación de los CIPS

(Número de clientes que calificó como Muy

Buena y Buena los servicios de poda, riego y

barrido de las áreas públicas de los CIPs

/Total de clientes que calificaron los

servicios de poda, riego y barrido de las

áreas públicas de los CIPs)x100.

Presupuesto para operación y mantenimiento de infraestructura tur ística

Indicadores con frecuencia de medición anual o con un periodo mayor de tiempo . 

Índice de Inversión Directa en sectores económicos con actividad tur ística pública y pr ivada (IDT). 

Porcentaje de clientes satisfechos con la calidad de la conservación de los CIPS

Porcentaje de la superficie aprovechable atendida en los destinos del Fondo.

Presupuesto ejercido para asegurar la infraestructura tur ística y urbana

A 2 Operación y mantenimiento de la

infraestructura turística, plantas de

tratamiento de aguas residuales y

composta, áreas verdes y vialidades en los

centros turísticos de FONATUR.

Presupuesto para operación y

mantenimiento de

infraestructura turística

Suma de los recursos presupuestales

ejercidos al  mantenimiento y operación de la 

infraestructura turístico y urbano

(presupuesto modificado).

PRESUPUESTO ORIGINAL

PRESUPUESTO MODIFICADO
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ANEXO 18. Programas y proyectos de Inversión 2014 

Clave de 
Nombre Tipo de Proyecto Fase/Subfase 

Cartera 
Programa de obras del CIP Otros proyectos de 

1 0321W3N0121 lxtapa Inversión Vigente 
Programa de obras del CIP Otros proyectos de 

2 0321 W3N0125 Loreto Inversión Vigente 
Programa de obras del CIP Otros proyectos de 

3 0321W3N0127 Huatulco Inversión Vigente 
Adquisición de edificio por Proyecto de 

4 0321 W3N0149 medio de arrendamiento Inversión de Vigente 
financiero Inmuebles 

5 0321W3N0157 
Programa de obras y Otros proyectos de 

Vigente 
servicios del CIP Nayarit Inversión 
Rehabilitación de servicios 

6 0821 W3N0007 en Cabo San Lucas, Los Mantenimiento Vigente 
Cabos, Baja California Sur 

Proyecto de 

7 0821 W3N0008 
Andadores de Acceso a inversión de 

Vigente 
Playa, Los Cabos, Baja Infraestructura 
California Sur Económica 

Proyecto de 

8 0821 W3N0028 
Centro Integralmente inversión de 

Vigente 
Planeado Costa del Infraestructura 
Pacífico Económica 

Proyecto de 

9 0921W3N0022 
Programa de Obras de la inversión de 

Vigente 
Segunda Etapa del CIP Infraestructura 
Loreto Económica 
Programa de Adquisiciones Programa de 

10 1121W3N000S para Inversiones en Inversión de Vigente 
Superestructura Turística Adquisiciones 
Programa de 
mantenimiento para el 

Programa de 
Hotel Ex Convento de 

11 1321W3N0001 
Santa Catarina de Siena 

Inversión de Vigente 

(Hotel Quinta Real 
Mantenimiento 

Oaxaca) 
Mantenimiento y 

12 1321 W3N0002 Operación del Centro Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeado v 



Clave de 
Nombre Tipo de Proyecto Fase/Subfase 

Cartera 
Proyecto Turístico Integral 
del Caribe 

Mantenimiento y 

13 1321 W3N0003 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
del Pacífico Norte 
Mantenimiento y 

14 1321W3N0004 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
del Pacífico Sur 
Mantenimiento y 

15 1321 W3N000S 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
de la Península 
Proyecto de 
Infraestructura para el Proyecto de 

16 1321W3N0006 
Hotel Ex Convento de inversión de 

Vigente 
Santa Catarina de Siena Infraestructura 
(Hotel Quinta Real Económica 
Oaxaca) 
Programa de Inversión de Programa de 

17 1421 W3N0001 Adquisiciones de Bienes Inversión de Vigente 
Muebles 2014 Adquisiciones 
Programa de Adquisición Programa de 

18 1421 W3N0003 para Marinas Turísticas Inversión de Vigente 
2014 Adquisiciones 
Reforzamiento de los Programa de 

19 1421 W3N0002 Puentes Nizuc y Caleta, en Inversión de Vigente 
Quintana Roo Mantenimiento 

Proyecto de 

20 1421 W3N0004 
Marina Cozumel Segunda inversión de 

Vigente 
Etapa Infraestructura 

Económica 
Rehabilitación de las 

Programa de 
Trampas de Arena Campo 

21 1421 W3N000S Inversión de Vigente 
de Golf Palma Real, CIP 
lxtapa 

Mantenimiento 

Mantenimiento y 
22 1421 W3N0008 Operación del Centro Mantenimiento Vigente 

Integralmente Planeado y 



Clave de 
Nombre Tipo de Proyecto Fase/Subfase 

Cartera 
Proyecto Turístico Integral 
del Caribe 2 O 15 

Mantenimiento y 

23 1421 W3N0007 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
del Pacífico Norte 2015 
Mantenimiento y 

24 1421 W3N0009 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
del Pacífico Sur 2015 
Mantenimiento y 

25 1421 W3N0006 
Operación de los Centros 

Mantenimiento Vigente 
Integralmente Planeados 
de la Península 2015 
Programa de 

26 1421 W3N0010 
Mantenimiento a Las 

Mantenimiento Vigente 
Instalaciones de las 
Marinas FONA TUR 

27 1421W3N0011 
Rehabilitación del emisor 

Mantenimiento Vigente 
de rechazo, Litibú. 

Proyecto de 

28 1421W3N0012 Proyecto San José Purúa 
inversión de 

Vigente 
Infraestructura 
Económica 

Estudios de pre inversión 
para el proyecto Centro 

Estudios de Pre 
29 1421W3N0013 Turístico Sustentable de 

inversión 
Vigente 

Palenque, en el Edo. De 
Chiapas 
Estudios de pre inversión 

Estudios de Pre 
30 1421 W3N0014 para el proyecto Calakmul, 

inversión 
Vigente 

en el Edo. De Campeche. 
Estudios de pre inversión 
para el proyecto Centro 

Estudios de Pre 
31 1421W3N0015 Turístico Sustentable de 

inversión 
Vigente 

Chichén ltzá, en el Edo. De 
Yucatán 
Estudios de pre inversión 

Estudios de Pre 
32 1421W3N0016 para el proyecto Centro 

inversión 
Vigente 

Turístico Sustentable 



 

 

Programas y Proyectos de inversión por actualizar y registrar 2014 

 

Clave de 
Nombre Tipo de Proyecto Fase/Subfase 

Cartera 
Teotihuacán, en el Edo. De 
México 
Estudios de pre inversión 

33 1421W3N0017 
para el proyecto Nuevo Estudios de Pre 

Vigente 
Acapulco en el Edo. De inversión 
Guerrero 
Estudios y Gestión 
Ambiental Necesarios para 

Estudios de Pre 
34 1421W3N0018 el Proyecto Puente del 

inversión 
Vigente 

Sistema Lagunar Nichupté 
en Cancún, Quintana Roo 
Estudios de pre inversión 
para el Proyecto Turístico 

Estudios de Pre 
35 1421W3N0019 Integral de Laguna y Presa 

inversión 
Vigente 

Necaxa, en el Edo. De 
Puebla 

Construcción de Rampa de 
Proyecto de 
inversión de 

36 1421 W3N0020 Botado y Vialidad de 
Infraestructura 

Vigente 
Acceso. Tajamar 

Económica 

Clave de Cartera Nombre Tipo de Proyecto 

Equipamiento de Proyecto de inversión de 
37 1021 W3N0013 Casetas en Boulevard Infraestructura Económica/En 

Kukulcán proceso de modificación 

Estudios y Gestión 
Ambiental Necesarios 

38 1321 W3N0007 
para el Proyecto Puente Estudios de Pre inversión/En 
del Sistema Lagunar proceso de modificación 
Bojórquez en Cancún, 
Quintana Roo, PPSLB 



ANEXO 19. Estatus de los fideicomisos coordinados por FONATUR 

Fondo de Pensiones. Jubilaciones y Primas de Antigüedad de FONA TUR 

La disponibilidad al mes de septiembre de 2014 fue de $51.6 mdp para el pago de 294 
jubilados y 2 pensionados. Al cierre del trimestre, el fideicomiso presentó una 
importante descapitalización, la cual se ha acumulado durante los últimos 15 años. 
Para poder cumplir con las obligaciones sobre el otorgamiento de pensiones y 
jubilaciones, se tendría que contar con una reserva de $830.7 mdp, de acuerdo con los 
estudios actuariales realizados por despachos independientes. 

Fideicomiso para los trabajadores del Hotel Exconvento Santa Catarina 

La disponibilidad al mes de septiembre de 2014 fue de $10.9 mdp, para respaldar el 
cumplimiento de la obligación de pagar al personal del Hotel Quinta Real Oaxaca por 
concepto de prima de antigüedad, así como por conceptos de Ley en caso de 
liquidación. El contrato de prestación de servicios vigente celebrado entre FONA TUR y 
Hoteles Camino Real, S.A. de C.V., establece el compromiso de mantener el fondo de 
contingencia laboral con aportaciones provenientes de la operación del hotel. 

Fideicomiso para Trabajadores de Nacional Hotelera Baja California 

La disponibilidad al mes de septiembre de 2014 fue de $0.3 mdp para respaldar el 
cumplimiento de la obligación de pagar al personal de planta de Nacional Hotelera Baja 
California, por concepto de prima de antigüedad. Este fideicomiso fue creado con la 
finalidad de cubrir pasivos derivados de las relaciones de trabajo por la operación de los 
hoteles Desert lnn, construidos por el Gobierno Federal entre 1965 y 1973, previendo 
el inicio de una corriente turística carretera de los Estados Unidos a la Península de Baja 
California. 

Fideicomiso Barrancas del Cobre 

El 13 de febrero de 1997, FONATUR y el Gobierno del Estado de Chihuahua celebraron 
con Banco Mexicano, hoy Banco Santander, un fideicomiso para realizar un proyecto 
turístico denominado "Barrancas del Cobre" en términos del Plan Maestro 
correspondiente, para la promoción y desarrollo de la Sierra Tarahumara. El 15 de 
marzo de 2002, celebraron un convenio modificatorio para incorporar la posibilidad de 
que los fideicomitentes (el Gobierno del Estado y FONATUR) pudieran realizar 
aportaciones adicionales, particularmente el incremento de la reserva territorial, obras 
de infraestructura y numerario. 



 

 

 

El compromiso de que FONATUR recupere la inversión realizada; 
FONATUR mantiene la garantía fiduciaria, para asegurar el cumplimiento de las 
obligaciones contraídas por el Estado, y en particular para garantizar a 
FONATUR la recuperación de sus aportaciones en el fideicomiso; y 
La finalidad del fideicomiso es realizar el proyecto "Barrancas del Cobre", para su 
promoción y comercialización, en beneficio de la zona y de los fideicomitentes y 
fideicomisarios designados a fin de asegurarles la recuperación de sus 
aportaciones. 

Al 30 de septiembre de 2014, la disponibilidad del fideicomiso asciende a $0.09 mdp. 



 

         

FIDEICOMISOS REGISTRADOS POR EL FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO 

CLAVE DE 
NOMBRE DEL FECHA DE PLAZO DE ORIGEN DE LOS SALDO 

REGISTRO ANTE LA 
FIDEICOMISO CREACIÓN VIGENCIA 

OBJETIVO 
RECURSOS DISPONIBLE 

SHCP 

Pensiones y primas 

Fideicomiso de 
de antigüedad al 

reserva para el 
personal de 
Fonatur, la creación 

pago de 
o incremento de la 

700021 WVW101 Pensiones o 05/08/1993 Indefinido Propios 51,568 ,941.19 
Jubilaciones y 

reserva para 

Primas de 
pensiones o 

Antgüedad 
jubilaciones del 
personal de 
FONATUR. 
Reserva para el 

Fideicomiso 
pago de primas de 

para los 
antigüedad a los 
trabajadores del 

800021271526 
trabajadores 

26/01/1984 Indefinido Hotel Camino Real Propios 10,868 ,663 .73 
del Hotel 

Exconvento de 
Oaxaca 

Santa Catarina 
(Exconvento de 
Santa Catalina S.A. 
de C.V.) 



         

         

 

FIDEICOMISOS REGISTRADOS POR EL FONDO NACIONAL DE FOMENTO AL TURISMO 

CLAVE DE 
NOMBRE DEL FECHA DE PLAZO DE ORIGEN DE LOS SALDO 

REGISTRO ANTE LA 
FIDEICOMISO CREACIÓN VIGENCIA 

OBJETIVO 
RECURSOS DISPONIBLE 

SHCP 

Custodia y 

Fideicomiso 
administración de la 

para 
reserva que 
constituirá el fondo 

trabajadores de 
del fideicomiso para 

800021252527 Nacional 24/01/1984 Indefinido Propios 251,219.59 
Hotelera de 

hacer los pagos de 

Baja California, 
las primas de 
antigüedad para los 

S. A. 
trabajadores de los 
Hoteles Desert lnn. 
Coadyuvar en la 
promoción del 
desarrollo 
socioeconómico de 
la zona de influencia 

FONATUR y el 
Fideicomiso mediante el 

700021258044 Barrancas del 13/02/1997 Indefinido fomento a la 
Gobierno del 91,424.78 

Estado de 
Cobre actividad turística, 

Chihuahua 
impulsando 
proyectos que 
aprovechen el 
impacto del 
turismo. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 20 
Sesiones del Comité de Información de FONA TUR 

SESIONES ORDINARIAS 

No. Fecha 

06 de agosto de 2014 

SESIONES EXTRAORDINARIAS 

No. Fecha 

7ª 07 de julio de 2014 

8ª 22 de agosto de 2014 

9ª 29 de septiembre de 2014 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Anexo 21. 

Actualizaciones al Portal de Obligaciones de Transparencia de FONA TUR 

Obligación de transparencia Fecha de actualización 
l. Estructura Orgánica Se actualizó en un plazo no mayor a diez días 

hábiles a partir de que sufrió modificaciones. 
11. Facultades Se actualizó en un plazo no mayor a diez días 

hábiles a partir de que sufrió modificaciones. 

111. Directorio Se actualizó cada mes, la última fue en 
septiembre de este año 

IV. Remuneración mensual Se actualiza cada mes, la última fue en 
septiembre de este año. 

v. Unidad de Enlace En el periodo que se reporta, no se tuvieron 
actualizaciones. 

VI. Metas y objetivos A petición de este Fondo, la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público se encuentra en 
proceso de actualización de este apartado. 

VII. Servicios Se actualizó cada tres meses, la última fue en 
septiembre de este año. 

VIII. Trámites. requisitos y No aplica a FONATUR. 
formatos 

IX. Presupuesto asignado y A petición de este Fondo, la Secretaría de 
ejercido Hacienda y Crédito Público se encuentra en 

proceso de actualización de este apartado. 
X. Auditorías Se actualiza cada tres meses, la última fue en 

septiembre de este año. 

XI. Programas de subsidio No aplica a FONATUR. 
XII. Concesiones, permisos y No aplica a FONA TUR. 

autorizaciones 
XIII. Contrataciones Se actualiza cada tres meses. la última fue en 

septiembre del año en curso. 

XIV. Marco normativo Se actualizó en un plazo no mayor a diez días 
hábiles a partir de que sufrió modificaciones. 

XV. Informes Se actualizó cada tres meses, la última fue en 
septiembre del presente. 

XVI. Participación ciudadana En el periodo que se reporta, no se tuvieron 
actualizaciones. 

XVII. Información relevante Se actualiza cada mes, la última fue en 
septiembre de este año. 
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Público en términos del artículo 107 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), los avances en la instrumentación de los compromisos suscritos en Bases de Colaboración según lo
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Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboración, suscritas en 
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AÑO 2014

Trimestre 3
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Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Secretaría de Turismo

Dependencia, órgano desconcentrado o Entidad

Coordinadora de Sector

Siglas Ramo Clave de Unidad

FONATUR 21 21-W3N

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno / Secretaría de Hacienda y Crédito Público / Secretaría de la Función Pública



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Acceso a la Información

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

AI.1

Promover la práctica sistemática de la desclasificación de

expedientes reservados e información bajo el principio de

máxima publicidad.

Acciones realizadas

Las unidades administrativas elaboraron, actualizaron y enviaron el Índice de Expedientes Reservados al Comité de Información para su 

aprobación. Dicho Comité, en su Tercera Sesión Ordinaria, celebrada el 6 de agosto del 2014, aprobó el Índice mencionado y lo remitió en 

tiempo y forma al IFAI. Asimismo, el Comité de Información de FONATUR acordó (i) desclasificar aquellos expedientes cuyo plazo de reserva 

feneció; y (ii) exhortar a los responsables en cada unidad administrativa a realizar un análisis cuidadoso de los expedientes registrados en el 

Sistema de Índices Reservados a efecto de mantenerlo actualizado.

AI.2
Fomentar la obligación de documentar toda decisión y

actividad gubernamental.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

AI.3
Recabar y tratar a los datos personales con estricto apego

al derecho de protección constitucional de los mismos.
Acciones realizadas

Se actualizó durante el mes de septiembre, en tiempo y forma, la información contenida en el Sistema Persona, referente a los responsables

de los Sistemas de Datos Personales con los que cuenta esta entidad.

AI.4

Mejorar los tiempos de respuesta optimizando la gestión

documental y la atención a solicitudes y recursos de

revisión.

Acciones realizadas

Durante el periodo que se reporta se notificaron 39 respuestas en un promedio de 15.8 días hábiles; es decir, 4.2 días o un 21% antes de que

transcurriera el término de 20 días hábiles que establece el artículo 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública

Gubernamental (LFTAIPG). En el caso en que se notificó un requerimiento de información adicional, se realizó en 7 días hábiles; es decir, 3

días o un 30% antes de que transcurriera el término de 10 días que marca la Ley de la materia. En los cuatro casos en que se notificaron

incompetencias, se realizó en un término de 4.3 días hábiles; es decir, 0.7 días o un 14% antes de que transcurriera el término de 5 días que

marca el citado ordenamiento legal.

AI.5

Fomentar entre los servidores públicos la generación de

información que asegure: calidad, veracidad, oportunidad

y confiabilidad.

Acciones realizadas

Las fracciones del Portal de Obligaciones de Transparencia, se actualizaron conforme a la normatividad aplicable, en tiempo y forma. De esta

manera, se aseguró que la información disponible públicamente en dicho portal institucional de FONATUR fue de proporcionada con

calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad. 

AI.6

Buscar los mecanismos para la firma de convenios con el

IFAI para la capacitación de los servidores públicos de las

Unidades de Enlace, respecto a acceso a la información

pública y protección de datos personales.

Acciones realizadas

En coordinación con el IFAI, se continuó con la capacitación de servidores públicos en temas relacionados con la materia de Transparencia,

Acceso a la Información, y Protección de Datos. Asimismo, participamos en la Reunión de la Red por una Cultura de Transparencia en la

Administración Pública Federal (RETAPF), celebrada el 23 de septiembre de 2014, cuyo propósito fue revisar los resultados de la prueba

piloto del proyecto de Indicador de Capacitación y Fortalecimiento de la Cultura de Transparencia, así como los avances de la entidad en su

Programa de Capacitación 2014.

AI.7
Diseñar estrategias para concientizar a las personas sobre

el ejercicio de su derecho a la protección de sus datos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

AI.8
Promover la publicidad de los resultados de consultas

ciudadanas.
Acciones realizadas

Se actualizaron los micrositios del portal "Transparencia Focalizada" que contienen información socialmente útil, publicando de manera

proactiva los siguientes temas de interés general, relacionados con la actividad de FONATUR: Programa de Asistencia Técnica a Estados y

Municipios, Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Programas de Desarrollo Turístico, Programa de incorporación de

profesionales inmobiliarios, venta de terrenos, escrituración y Condiciones Especiales de Comercialización.

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Acceso a la Información

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Archivos

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

AR.1

Establecer los instrumentos de consulta y control que

propicien la organización, conservación y localización

expedita de los archivos administrativos, mediante: Cuadro

general de clasificación archivística; Catálogo de

disposición documental; Inventarios documentales:

general, de transferencia, de baja. Guía simple de archivos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

AR.2

Implementar la estrategia de comunicación clara y sencilla,

sobre la necesidad de mantener el control del sistema

institucional de archivos como prueba de la transparencia

de sus acciones, mediante la difusión de buenas prácticas

archivísticas en la dependencia o entidad, así como la

impartición de conferencias archivísticas institucionales y

capacitación a los servidores públicos para la

profesionalización de su gestión en materia de archivos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Archivos

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

CP.1

Difundir y promover en el sector privado los requisitos de

la denuncia, la autoridad ante quien debe presentarla y las

sanciones establecidas en la LAASSP, LOPSRM, LFACP,

LPEMEX y LAPP; así como capacitar a los servidores

públicos en materia de sanciones a licitantes, proveedores

y contratistas en términos de las leyes anteriormente

citadas.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

CP.2

Promover la reducción de costos y generar eficiencias

mediante el uso de las estrategias de contratación

(Compras Consolidadas, Contratos Marco y Ofertas

Subsecuentes de Descuentos), así como evaluar los ahorros

en materia de contrataciones obtenidos por el uso de las

mismas.

Acciones realizadas

CP.3

Utilizar preferentemente el sistema electrónico CompraNet

en los procedimientos de contratación conforme a la

normatividad en la materia.

Acciones realizadas

CP.4

Pactar, en los contratos que suscriban las dependencias y

entidades de la APF, cláusulas en las que se indiquen que

en caso de desavenencia durante su ejecución, las partes

pueden iniciar el procedimiento de conciliación previsto en

la LAASSP y LOPSRM, los requisitos que debe cumplir la

solicitud y la autoridad  ante quien debe presentarla.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

ok

AÑO 2014

Trimestre 3

Durante el 3er trimestre en materia de adquisiciones, se llevó a cabo la contratación consolidada de una empresa

aseguradora autorizada por la S.H.C.P. prestadora de servicios de aseguramiento para amparar el Programa Integral de los

Seguros de Personas del Fondo Nacional de Fomento al Turismo. La consolidación fue entre el Fondo Nacional de Fomento

al turismo y sus 3 Filiales: Fonatur Mantenimiento Turístico, S.A. de C.V., Fonatur Constructora, S.A. de C.V. y Fonatur

Operadora Portuaria, S.A. de C.V.

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Contrataciones Públicas

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

De acuerdo a la normatividad en la materia, se utilizó el sistema electrónico CompraNet en los procedimientos de

contratación llevados a cabo durante el tercer trimestre.

Materia: Contrataciones Públicas

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), 

respecto del compromiso asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.



No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo 

que pudiera variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución 

respecto del compromiso en el periodo

IeI.1

Alinear los programas y proyectos al P lan

Nacional de Desarrollo, así como a los

programas sectoriales y presupuestarios, con

base en el registro en la Cartera de Inversión.

Acciones realizadas

IeI.2

Fomentar la realización de proyectos de

inversión con alto beneficio social, mediante el

esquema de Asociaciones Público Privadas.

Compromiso sin avances a 

reportar en el periodo

IeI.3

Realizar las evaluaciones socioeconómicas de

programas y proyectos de inversión que

garanticen el registro en la cartera de

inversión de aquellos de mayor rentabilidad

social, así como las evaluaciones ex-post de

programas y proyectos de inversión

seleccionados anualmente por la Unidad de

Inversiones y atender, en su caso, los

hallazgos derivados de las mismas para

garantizar su rentabilidad social.

Acciones realizadas

IeI.4

Capacitar a servidores públicos para elevar la

calidad de las evaluaciones socioeconómicas

con base en las directrices que establezca la

Unidad de Inversiones de la SHCP.

Compromiso sin avances a 

reportar en el periodo

IeI.5

Actualizar mensualmente el seguimiento al

ejercicio de programas y proyectos de

inversión en el Sistema PIPP.

Acciones realizadas

ok

Programas y Proyectos de 

Inversión con seguimiento en el 

P IPP

Programas y Proyectos de 

Inversión registrados en 

Cartera

IIeI.1

Porcentaje de cumplimiento de las

dependencias y entidades respecto al

seguimiento del ejercicio de programas y

proyectos de inversión

Se reporta valor 38 38 100.0%

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - 

septiembre 2014), respecto del compromiso asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia 

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Inversión e Infraestructura

AÑO 2014

Trimestre 3

Fondo Nacional de Fomento al Turismo Materia: Inversión e Infraestructura

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

El período de la información reportada en este indicador es de ENERO a SEPTIEMBRE de 2014

La Entidad reporta el avance físico-financiero de los PPI vigentes mes a mes a través del PIPP, de

conformidad con los Lineamientos para el seguimiento del ejercicio de los programas y proyectos de

inversión, proyectos de infraestructura productiva de largo plazo y proyectos de asociaciones público 

Se realizó la alineación al PND a los PPI que se encuentran vigentes

Para el proceso de anteproyecto de presupuesto 2015 se realizaron las evaluaciones de 12 PPI los cuales 

ya se encuentran en fase vigente.

Información de avance de indicadores en Materia de Inversión e Infraestructura

No. Nombre del indicador Reporte de indicador 

Variables del indicador (periodo enero-septiembre)
Valor del indicador en el 

periodo

(A/B)*100



No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

MR.1

Identificar y realizar modificaciones a las normas internas y

las que tienen impacto en el ciudadano, a fin de permitir la

digitalización de procesos, trámites y servicios, e incluirlas,

en su caso, en los Programas Bienales de Mejora

Regulatoria.

Acciones realizadas

MR.2

Implementar revisiones periódicas de las normas internas y

las que tienen impacto en el ciudadano, para mejorar el

marco normativo vigente, y en su caso, programar acciones

para su inclusión en los Programas Bienales de Mejora

Regulatoria.

Acciones realizadas

ok

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 

2014), respecto del compromiso asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

En la 2da  y3ra Sesión Extraordinaria del Comité de Normas Internas celebradas el día 22 y 25 de julio del 2014 se 

actualizo el Manual de Organización derivadas de la modificación a la estructura orgánica, se actualizaron 2 

procedimientos de la Subdirección de Mecanismos Financieros, se actualizaron 7 procedimientos de la Gerencia de 

Tesorería un procedimiento de la Subdirección Jurídico Contencioso

Se reviso la Normatividad de la Gerencia Tesoria, de la Subdirección de Mecanismos Financieros y de la 

Subdirección Jurídico Contencioso

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Mejora Regulatoria

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Mejora Regulatoria



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Optimización del uso de los Recursos en la APF

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto del 

compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

OR.1

Ajustar las estructuras orgánicas de las dependencias y

entidades, de acuerdo con las atribuciones conferidas a las

mismas.

Acciones realizadas

Se presentó ante la SHCP solicitud para modificación de la estructura orgánica, misma que fue presupuestariamente procedente y

autorizada mediante oficios 312.A.-001559 y 307-A.-1362, así mismo, la SFP, mediante oficio SSFP/408/0482/2014, SSFP/408/0712/2014 de

fecha 10 de julio de 2014, la Dirección General de Remuneraciones de la Administración Pública Federal informa que se aprueba y registra la

modificación a la estructura orgánica.

Finalmente, el Comité Técnico de Fonatur en su Quinta Sesión Extraordinaria celebrada el día 7 de agosto, autoriza la nueva Estructura

Orgánica así como los ajustes al Manual de Organización. 

OR.2

Eliminar la duplicidad de funciones en las unidades

administrativas o áreas de las dependencias y entidades, así

como en las plazas adscritas a las mismas.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.3
Eliminar las plazas de mandos medios y superiores cuya

existencia no tenga justificación.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.4
Restringir la contratación de prestación de servicios

profesionales de personas físicas por honorarios.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.5

Presentar propuestas de modificación organizacional que

consideren funciones transversales susceptibles a

compactarse.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.6

Privilegiar la distribución de plazas asignadas al sector para

fortalecer las áreas de atención directa a la sociedad y/o las

áreas sustantivas.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.7

Disminuir de manera anual y gradualmente el nivel de

proporción observado en 2012, del gasto en servicios

personales con relación al gasto programable.

Acciones realizadas
Se redujo en 5% el presupuesto asignado para el personal eventual en atención a la estrategia de fortalecer el uso eficiente de los recursos

destinados a servicios personales

OR.8
Ejercer el gasto de operación administrativo por debajo de la

inflación.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.9
Reducir el presupuesto destinado a viáticos convenciones y

gastos de representación.
Acciones realizadas

Al cierre del trimestre se tiene un ahorro del 31% sobre el presupuesto autorizado de viáticos, 38% en convenciones y en gastos de 

representación no se tienen ahorros al fecha ya que el presupuesto autorizado es mínimo en comparación a ejercicios anteriores.

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboración, 

suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, en 

materia de Optimización del uso de los Recursos en la APF

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Optimización del uso de los Recursos en la APF

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto del 

compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboración, 

suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, en 

materia de Optimización del uso de los Recursos en la APF

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

OR.10

Evitar el gasto en impresión de libros y publicaciones que no

tengan relación con la función sustantiva de la Dependencia o

Entidad

Acciones realizadas Al cierre del trimestre se tiene un ahorro del 29% sobre el presupuesto autorizado

OR.11

Promover la celebración de conferencias remotas, a través de

internet y medios digitales, con la finalidad de reducir el gasto

de viáticos y transportación.

Acciones realizadas
Se realizaron video conferencias con las Delegaciones Regionales (Cancún, Los Cabos, Loretos, Ixtapa, Huatulco, Sinaloa) para el tema de

blindaje electoral.

OR.12

Realizar aportaciones, donativos, cuotas y contribuciones a

organismos internacionales, sólo cuando éstas se encuentren

previstas en los presupuestos.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.13
Racionalizar el gasto en comunicación social con una

adecuada coordinación y programación del mismo.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.14

Racionalizar el uso de vehículos e incentivar la compartición

de equipos de transporte y la elaboración de planes de

logística que permitan obtener ahorros en costos de traslado.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

OR.15

En los casos en los que se apruebe la construcción o

adecuación de inmuebles, se fomentarán medidas tales como:

captación de agua de lluvia, uso de paneles fotovoltaicos,

separación y reciclaje de basura, azoteas verdes e

instalaciones inteligentes.

Acciones realizadas Reemplazo de luminarias por ahorradoras con las cuales se obtendrán grandes ahorros en energía eléctrica

OR.16

Realizar un diagnóstico de la situación física, jurídica y

administrativa de los inmuebles federales que cada Institución

de la APF tiene en propiedad, administración, arrendamiento

y/o uso, a partir de los lineamientos que para ello

proporcionará el INDAABIN.

Compromiso sin avances a reportar en el 

periodo

ok



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Participación Ciudadana

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

PC.1

Llevar a cabo Ejercicios de Participación ciudadana con

grupos estratégicos de los sectores social y privado, y

atender las propuestas ciudadanas que de ahí se deriven.

Acciones realizadas

Se envío convocatoria a los actores sociales del sectur turismo para participar en el Ejercicio de Participación Ciudadana del Programa de

Asesoría y Calificación de Proyectos, que se realizará el viernes 17 de octubre de 2014 en el Auditorio de FONATUR (Tecoyotitla 100, PB., Col.

Florida), solicitando elaborar y presentar sus propuestas el día del evento para fortalecer las acciones de apoyo. En base a los lineamientos

que indica la Guía de Acciones de Participación Ciudadana, los avances en el periodo julio-septiembre son: elaboración Documento

Informativo del Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Integración de la Lista de Actores Sociales invitados a participar en el

Ejercicio y redacción y envío del Oficio Invitación para la asistencia al evento.

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Participación Ciudadana

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Política de Transparencia

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

PT.1
Identificar necesidades de información socialmente útil por

parte de la población.
Acciones realizadas

Derivado del aumento de solicitudes de información relacionadas con los estudios que derivan del Programa de Asistencia Técnica a Estados

y Municipios elaborados por este Fondo, se publicó en el micrositio de Transparencia Focalizada de FONATUR un listado que desglosa los

Programas de Desarrollo Turístico publicados en los periódicos locales respectivos (incluyendo fecha de publicación); lo anterior, con la

finalidad de que los ciudadanos (y servidores públicos estatales, y municipales) conozcan la fuente dónde consultar dichos Programas.

PT.2

Difundir en audiencias estratégicas la información

socialmente útil publicada por las dependencias y

entidades.

Acciones realizadas

Semanalmente se publican a través de las cuentas de redes sociales de FONATUR, haciendo del conocimiento de nuestros seguidores, la 

descripción y los vínculos electrónicos de los micrositios de la página de Internet de este Fondo que incluyen información socialmente útil 

sobre el Programa de Asistencia Técnica a Estados y Municipios, Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Programas de Desarrollo 

Turístico, profesionales inmobiliarios, venta de terrenos, escrituración y Condiciones Especiales de Comercialización.

PT.3
Incentivar el uso, intercambio y difusión de la información

socialmente útil en la población.
Acciones realizadas

Gracias a la difusión de la información socialmente útil tanto en las redes sociales, como en el portal institucional, se ha incrementado el 

intercambio, uso y difusión de la misma, de tal forma que se alcanza a un mayor porcentaje de la población. 

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Política de Transparencia

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Presupuesto basado en Resultados

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

PbR.1

Realizar foros con la participación de la sociedad civil para

analizar la evolución de los objetivos sectoriales e

incorporar la participación y contraloría ciudadana en el

diseño, seguimiento y evaluación de las políticas públicas

del Gobierno de la República.

Compromiso no aplicable a la 

institución

PbR.2
Difundir en lenguaje ciudadano los avances y resultados de

los programas derivados del PND.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

PbR.3

Revisar anualmente las Matrices de Indicadores para

Resultados, para garantizar que las mismas sean el

instrumento de planeación estratégica y de gestión que

propicien el logro de los objetivos sectoriales, así como de

monitoreo permanente de resultados, involucrando a las

áreas de planeación, programación, presupuesto,

ejecutoras del gasto y de evaluación.

Acciones realizadas
Durante el presente ejercicio se realizó la actualización las Matrices de Indicadores para Resultados para el ejercicio 2015, contemplando la 

alineación al PND y enfocada al logro de objetivos y metas institucionales y sectoriales

PbR.4

Considerar la información de desempeño en las decisiones

presupuestales y mantener una estructura programática

eficiente mediante la eliminación, fusión o modificación de

aquellos programas que no sean eficaces, eficientes o que

presenten duplicidades con otros programas.

Acciones realizadas

Durante el presente ejercicio se realizó un Diagnóstico al Programa Presupuestario F002 "“Desarrollo de infraestructura para el fomento y

promoción de la inversión en el sector turismo” en el cual se mostraron los principales objetivos del programa y su importancia en FONATUR

y el Sector Turismo.

PbR.5

Identificar y transparentar los Aspectos Susceptibles de

Mejora derivados de las evaluaciones externas a los

Programas presupuestarios que transfieran recursos a las

entidades federativas a través de aportaciones federales,

subsidios o convenios.

Compromiso no aplicable a la 

institución

PbR.6

Identificar los programas presupuestarios a cargo de la

dependencia o entidad, obligados a incorporarse al SIIPP-G

en cada ejercicio fiscal, e integrar oportunamente a esta

herramienta electrónica los padrones de beneficiarios de

los programas elegibles, a fin de conformar el Padrón

Único de Beneficiarios de Programas Gubernamentales.

Compromiso no aplicable a la 

institución

PbR.7

Establecer compromisos para garantizar la calidad de la

información, mejorar la normatividad y la coordinación

con las áreas que operan otros programas al interior de la

institución o con otras instancias, a partir del análisis de la

información contenida en el SIIPP-G y de las

recomendaciones formuladas por la SFP.

Compromiso no aplicable a la 

institución

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Presupuesto basado en Resultados

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Procesos

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

PRO.1

Optimizar los procesos, previa alineación y mapeo,

implementando mejoras y redistribuyendo las actividades

asignadas al recurso humano, a través de proyectos en los

que participen una o más dependencias y entidades.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

PRO.2

Simplificar los procesos de entrega de subsidios y demás

apoyos, permitiendo su entrega expedita y transparente.

En los subsidios privilegiar que se otorguen de forma

electrónica, mediante depósito de la TESOFE a cuentas

bancarias de los beneficiarios.

Compromiso no aplicable a la 

institución

PRO.3

Estandarizar procesos con fines similares para homologar

su operación y garantizar la calidad de sus resultados,

previa alineación y mapeo.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Procesos

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Recursos Humanos

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

RH.1

Establecer convenios de cooperación técnica con

instituciones públicas y privadas en materia de gestión de

recursos humanos y SPC.

Acciones realizadas
La Entidad cuenta con un convenio con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT) a través del Programa de Fomento,

Desarrollo, Formación y Vinculación de Recursos Humanos de Alto Nivel. 

RH.2
Gestionar los procesos de recursos humanos, incluyendo el

SPC, por competencias y con base en el mérito.
Acciones realizadas

Se cuenta con una Política de Perfiles de Puesto (autorizada por el Comité Técnico de la Entidad en su 7a Sesión Extraordinaria), la Entidad 

elabora los perfiles de puestos del personal que se requieren para el cumplimiento de los Objetivos Institucionales, por lo que cada Dirección 

de FONATUR, conjuntamente con sus áreas toman como base los perfiles autorizados y registrados ante la SFP. 

RH.3
Promover convenios de intercambio de servidores públicos

con fines de desarrollo profesional.
Acciones realizadas

Se lleva a cabo un intercambio de colaboración con la Secretaría de Turismo, cuyo objetivo es integrar un equipo interno de facilitadores 

para que previa capacitación, se brinde orientación sobre los contenidos del Código de Conducta y contribuya a promover la identidad 

Institucional, el valor del Servicio Público y la Ética Profesional de las y los Servidores Públicos. 

RH.4

Establecer, de conformidad con la normatividad aplicable,

evaluaciones de desempeño eficientes para los servidores

públicos.

Acciones realizadas

La Entidad aplica la metodología de evaluación del desempeño de acuerdo a los criterios señalados en el Acuerdo por el que se emiten las

Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, así como el Manual Administrativo de Aplicación

General en Materia de Recursos Humanos y Organización y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado en el Diario Oficial de la

Federación el 12 de julio de 2010 y reformado el 23 de agosto de 2013. 

RH.5
Revisar y mejorar el funcionamiento del sistema del

servicio profesional de carrera.

Compromiso no aplicable a la 

institución

RH.6
Elaborar estudios de prospectiva en materia de recursos

humanos, profesionalización y organización.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

RH.7
Fortalecer la calidad y oportunidad de la información que

se registra en materia de recursos humanos.
Acciones realizadas

La Entidad presenta la Plantilla de Personal de FONATUR y sus Filiales y una muestra aleatoria del Registro Único de Servidores Públicos 

(reporte quincenal de ocupación ante la UPRHAPF). 

RH.8

Fortalecer la vinculación entre los objetivos estratégicos, el

tipo de organización y las previsiones de los recursos

humanos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Recursos Humanos

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: Tecnologías de la Información

No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

TIC.1

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los sistemas

informáticos a fin de que se tengan los trámites y servicios

de la dependencia o entidad de manera digitalizada,

incluyendo su integración al portal www.gob.mx y

asimismo se habiliten procedimientos para proveer éstos

en los diversos canales de atención de la Ventanilla Única

Nacional.

Acciones realizadas
Se dio cumplimiento en tiempo y forma a la fase de validación de los Trámites y Servicios de la plataforma del Catalogo Nacional de Trámites

y Servicios del Estado. Esta actividad se concluyó el día viernes 29 de agosto de 2014.

TIC.2

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los sistemas

informáticos en la dependencia o entidad para habilitar

procesos administrativos digitalizados, incluyendo uso de

correo electrónico y firma electrónica avanzada, para

privilegiar el uso de documentos electrónicos en lugar de

papel.

Acciones realizadas

Se determino el alcance, objetivos, fases de implementación, etc. para el proyecto Gestión de Oficios y Documentos Electrónicos Oficiales 

(GODEO), a través del cual se fomentará el uso de la firma electrónica avanzada para privilegiar el uso de documentos electrónicos en lugar 

de papel.

TIC.3

Contratar, implementar y gestionar las TIC con apego a las

disposiciones, estándares y guías técnicas, así como el

manual administrativo de aplicación general en las

materias de TIC y de seguridad de la información

(MAAGTICSI), que se expidan por las instancias facultadas y

que apliquen a la dependencia o entidad.

Acciones realizadas

Se concluyo la contratación del Sistema Integral de Gestión para Inmuebles y Terrenos (SIGIT) para que el Fondo Nacional de Fomento al 

Turismo (FONATUR) cuente con un aplicativo de cómputo que le permita hacer más eficiente la gestión del inventario de “Bienes Inmuebles” 

así como el seguimiento y control de la secuencia de acciones y tareas relacionadas con los procesos sustantivos del FONATUR, garantizando 

la calidad de los datos.

TIC.4

Establecer los mecanismos y, en su caso, adecuar los

sistemas informáticos en la dependencia o entidad a fin de

que se propicie la disponibilidad de información al

ciudadano en forma de datos abiertos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

ok

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de 

Colaboración, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y 

Moderno 2013-2018, en materia de Tecnologías de la Información

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.

Acceso a la 

Información
AI.1

Promover la práctica sistemática de la desclasificación de

expedientes reservados e información bajo el principio de

máxima publicidad.

Acciones realizadas

Las unidades administrativas elaboraron, actualizaron y enviaron el Índice de Expedientes Reservados al Comité de Información para su

aprobación. Dicho Comité, en su Tercera Sesión Ordinaria, celebrada el 6 de agosto del 2014, aprobó el Índice mencionado y lo remitió en

tiempo y forma al IFAI. Asimismo, el Comité de Información de FONATUR acordó (i) desclasificar aquellos expedientes cuyo plazo de reserva

feneció; y (ii) exhortar a los responsables en cada unidad administrativa a realizar un análisis cuidadoso de los expedientes registrados en el

Sistema de Índices Reservados a efecto de mantenerlo actualizado.

Acceso a la 

Información
AI.2

Fomentar la obligación de documentar toda decisión y

actividad gubernamental.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Acceso a la 

Información
AI.3

Recabar y tratar a los datos personales con estricto apego

al derecho de protección constitucional de los mismos.
Acciones realizadas

Se actualizó durante el mes de septiembre, en tiempo y forma, la información contenida en el Sistema Persona, referente a los responsables 

de los Sistemas de Datos Personales con los que cuenta esta entidad.

Acceso a la 

Información
AI.4

Mejorar los tiempos de respuesta optimizando la gestión

documental y la atención a solicitudes y recursos de

revisión.

Acciones realizadas

Durante el periodo que se reporta se notificaron 39 respuestas en un promedio de 15.8 días hábiles; es decir, 4.2 días o un 21% antes de que

transcurriera el término de 20 días hábiles que establece el artículo 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública

Gubernamental (LFTAIPG). En el caso en que se notificó un requerimiento de información adicional, se realizó en 7 días hábiles; es decir, 3

días o un 30% antes de que transcurriera el término de 10 días que marca la Ley de la materia. En los cuatro casos en que se notificaron

incompetencias, se realizó en un término de 4.3 días hábiles; es decir, 0.7 días o un 14% antes de que transcurriera el término de 5 días que

marca el citado ordenamiento legal.

Acceso a la 

Información
AI.5

Fomentar entre los servidores públicos la generación de

información que asegure: calidad, veracidad, oportunidad

y confiabilidad.

Acciones realizadas

Las fracciones del Portal de Obligaciones de Transparencia, se actualizaron conforme a la normatividad aplicable, en tiempo y forma. De esta 

manera, se aseguró  que la información disponible públicamente en dicho portal institucional de FONATUR fue de proporcionada con 

calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad. 

Acceso a la 

Información
AI.6

Buscar los mecanismos para la firma de convenios con el

IFAI para la capacitación de los servidores públicos de las

Unidades de Enlace, respecto a acceso a la información

pública y protección de datos personales.

Acciones realizadas

En coordinación con el IFAI, se continuó con la capacitación de servidores públicos en temas relacionados con la materia de Transparencia, 

Acceso a la Información, y Protección de Datos. Asimismo, participamos en la Reunión de la Red por una Cultura de Transparencia en la 

Administración Pública Federal (RETAPF), celebrada el 23 de septiembre de 2014, cuyo propósito fue revisar los resultados de la prueba 

piloto del proyecto de Indicador de Capacitación y Fortalecimiento de la Cultura de Transparencia, así como los avances de la entidad en su 

Programa de Capacitación 2014.

Acceso a la 

Información
AI.7

Diseñar estrategias para concientizar a las personas sobre

el ejercicio de su derecho a la protección de sus datos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboración, suscritas en el 
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Acceso a la 

Información
AI.8

Promover la publicidad de los resultados de consultas

ciudadanas.
Acciones realizadas

Se actualizaron los micrositios del portal "Transparencia Focalizada" que contienen información socialmente útil, publicando de manera 

proactiva los siguientes temas de interés general, relacionados con la actividad de FONATUR: Programa de Asistencia Técnica a Estados y 

Municipios, Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Programas de Desarrollo Turístico, Programa de incorporación de 

profesionales inmobiliarios, venta de terrenos, escrituración y Condiciones Especiales de Comercialización.

Archivos AR.1

Establecer los instrumentos de consulta y control que

propicien la organización, conservación y localización

expedita de los archivos administrativos, mediante: Cuadro

general de clasificación archivística; Catálogo de

disposición documental; Inventarios documentales:

general, de transferencia, de baja. Guía simple de archivos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Archivos AR.2

Implementar la estrategia de comunicación clara y sencilla,

sobre la necesidad de mantener el control del sistema

institucional de archivos como prueba de la transparencia

de sus acciones, mediante la difusión de buenas prácticas

archivísticas en la dependencia o entidad, así como la

impartición de conferencias archivísticas institucionales y

capacitación a los servidores públicos para la

profesionalización de su gestión en materia de archivos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Contrataciones 

Públicas
CP.1

Difundir y promover en el sector privado los requisitos de

la denuncia, la autoridad ante quien debe presentarla y las

sanciones establecidas en la LAASSP, LOPSRM, LFACP,

LPEMEX y LAPP; así como capacitar a los servidores

públicos en materia de sanciones a licitantes, proveedores

y contratistas en términos de las leyes anteriormente

citadas.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Contrataciones 

Públicas
CP.2

Promover la reducción de costos y generar eficiencias

mediante el uso de las estrategias de contratación

(Compras Consolidadas, Contratos Marco y Ofertas

Subsecuentes de Descuentos), así como evaluar los ahorros

en materia de contrataciones obtenidos por el uso de las

mismas.

Acciones realizadas

Durante el 3er trimestre en materia de adquisiciones, se llevó a cabo la contratación consolidada de una empresa aseguradora autorizada 

por la S.H.C.P. prestadora de servicios de aseguramiento para amparar el Programa Integral de los Seguros de Personas del Fondo Nacional 

de Fomento al Turismo. La consolidación fue entre el Fondo Nacional de Fomento al turismo y sus 3 Filiales: Fonatur Mantenimiento 

Turístico, S.A. de C.V., Fonatur Constructora, S.A. de C.V. y Fonatur Operadora Portuaria, S.A. de C.V.

Contrataciones 

Públicas
CP.3

Utilizar preferentemente el sistema electrónico CompraNet

en los procedimientos de contratación conforme a la

normatividad en la materia.

Acciones realizadas
De acuerdo a la normatividad en la materia, se utilizó el sistema electrónico CompraNet en los procedimientos de contratación llevados a 

cabo durante el tercer trimestre.
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Contrataciones 

Públicas
CP.4

Pactar, en los contratos que suscriban las dependencias y

entidades de la APF, cláusulas en las que se indiquen que

en caso de desavenencia durante su ejecución, las partes

pueden iniciar el procedimiento de conciliación previsto en

la LAASSP y LOPSRM, los requisitos que debe cumplir la

solicitud y la autoridad  ante quien debe presentarla.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Inversión e 

Infraestructura
IeI.1

Alinear los programas y proyectos al Plan Nacional de

Desarrollo, así como a los programas sectoriales y

presupuestarios, con base en el registro en la Cartera de

Inversión.

Acciones realizadas Se realizó la alineación al PND a los PPI que se encuentran vigentes

Inversión e 

Infraestructura
IeI.2

Fomentar la realización de proyectos de inversión con alto

beneficio social, mediante el esquema de Asociaciones

Público Privadas.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Inversión e 

Infraestructura
IeI.3

Realizar las evaluaciones socioeconómicas de programas y

proyectos de inversión que garanticen el registro en la

cartera de inversión de aquellos de mayor rentabilidad

social, así como las evaluaciones ex-post de programas y

proyectos de inversión seleccionados anualmente por la

Unidad de Inversiones y atender, en su caso, los hallazgos

derivados de las mismas para garantizar su rentabilidad

social.

Acciones realizadas Para el proceso de anteproyecto de presupuesto 2015 se realizaron las evaluaciones de 12 PPI los cuales ya se encuentran en fase vigente.

Inversión e 

Infraestructura
IeI.4

Capacitar a servidores públicos para elevar la calidad de las

evaluaciones socioeconómicas con base en las directrices

que establezca la Unidad de Inversiones de la SHCP.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Inversión e 

Infraestructura
IeI.5

Actualizar mensualmente el seguimiento al ejercicio de

programas y proyectos de inversión en el Sistema PIPP.
Acciones realizadas

La Entidad reporta el avance físico-financiero de los PPI vigentes mes a mes a través del PIPP, de conformidad con los Lineamientos para el

seguimiento del ejercicio de los programas y proyectos de inversión, proyectos de infraestructura productiva de largo plazo y proyectos de

asociaciones público privadas, de la Administración Pública Federal.
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Mejora Regulatoria MR.1

Identificar y realizar modificaciones a las normas internas y

las que tienen impacto en el ciudadano, a fin de permitir la

digitalización de procesos, trámites y servicios, e incluirlas,

en su caso, en los Programas Bienales de Mejora

Regulatoria.

Acciones realizadas

En la 2da y3ra Sesión Extraordinaria del Comité de Normas Internas celebradas el día 22 y 25 de julio del 2014 se actualizo el Manual de

Organización derivadas de la modificación a la estructura orgánica, se actualizaron 2 procedimientos de la Subdirección de Mecanismos

Financieros, se actualizaron 7 procedimientos de la Gerencia de Tesorería un procedimiento de la Subdirección Jurídico Contencioso

Mejora Regulatoria MR.2

Implementar revisiones periódicas de las normas internas y

las que tienen impacto en el ciudadano, para mejorar el

marco normativo vigente, y en su caso, programar acciones

para su inclusión en los Programas Bienales de Mejora

Regulatoria.

Acciones realizadas Se reviso la Normatividad de la Gerencia Tesoria, de la Subdirección de Mecanismos Financieros y de la Subdirección Jurídico Contencioso

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.1

Ajustar las estructuras orgánicas de las dependencias y

entidades, de acuerdo con las atribuciones conferidas a las

mismas.

Acciones realizadas

Se presentó ante la SHCP solicitud para modificación de la estructura orgánica, misma que fue presupuestariamente procedente y

autorizada mediante oficios 312.A.-001559 y 307-A.-1362, así mismo, la SFP, mediante oficio SSFP/408/0482/2014, SSFP/408/0712/2014 de

fecha 10 de julio de 2014, la Dirección General de Remuneraciones de la Administración Pública Federal informa que se aprueba y registra la

modificación a la estructura orgánica.

Finalmente, el Comité Técnico de Fonatur en su Quinta Sesión Extraordinaria celebrada el día 7 de agosto, autoriza la nueva Estructura

Orgánica así como los ajustes al Manual de Organización. 

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.2

Eliminar la duplicidad de funciones en las unidades

administrativas o áreas de las dependencias y entidades,

así como en las plazas adscritas a las mismas.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.3
Eliminar las plazas de mandos medios y superiores cuya

existencia no tenga justificación.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.4
Restringir la contratación de prestación de servicios

profesionales de personas físicas por honorarios.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.5

Presentar propuestas de modificación organizacional que

consideren funciones transversales susceptibles a

compactarse.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo
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Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.6

Privilegiar la distribución de plazas asignadas al sector para

fortalecer las áreas de atención directa a la sociedad y/o

las áreas sustantivas.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.7

Disminuir de manera anual y gradualmente el nivel de

proporción observado en 2012, del gasto en servicios

personales con relación al gasto programable.

Acciones realizadas
Se redujo en 5% el presupuesto asignado para el personal eventual en atención a la estrategia de fortalecer el uso eficiente de los recursos

destinados a servicios personales

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.8
Ejercer el gasto de operación administrativo por debajo de

la inflación.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.9
Reducir el presupuesto destinado a viáticos convenciones y

gastos de representación.
Acciones realizadas

Al cierre del trimestre se tiene un ahorro del 31% sobre el presupuesto autorizado de viáticos, 38% en convenciones y en gastos de

representación no se tienen ahorros al fecha ya que el presupuesto autorizado es mínimo en comparación a ejercicios anteriores.

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.10

Evitar el gasto en impresión de libros y publicaciones que

no tengan relación con la función sustantiva de la

Dependencia o Entidad

Acciones realizadas Al cierre del trimestre se tiene un ahorro del 29% sobre el presupuesto autorizado

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.11

Promover la celebración de conferencias remotas, a través

de internet y medios digitales, con la finalidad de reducir el

gasto de viáticos y transportación.

Acciones realizadas
Se realizaron video conferencias con las Delegaciones Regionales (Cancún, Los Cabos, Loretos, Ixtapa, Huatulco, Sinaloa) para el tema de

blindaje electoral.

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.12

Realizar aportaciones, donativos, cuotas y contribuciones a

organismos internacionales, sólo cuando éstas se

encuentren previstas en los presupuestos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo
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Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.13
Racionalizar el gasto en comunicación social con una

adecuada coordinación y programación del mismo.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.14

Racionalizar el uso de vehículos e incentivar la

compartición de equipos de transporte y la elaboración de

planes de logística que permitan obtener ahorros en costos

de traslado.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.15

En los casos en los que se apruebe la construcción o

adecuación de inmuebles, se fomentarán medidas tales

como: captación de agua de lluvia, uso de paneles

fotovoltaicos, separación y reciclaje de basura, azoteas

verdes e instalaciones inteligentes.

Acciones realizadas Reemplazo de luminarias por ahorradoras con las cuales se obtendrán grandes ahorros en energía eléctrica

Optimización del 

uso de los Recursos 

en la APF

OR.16

Realizar un diagnóstico de la situación física, jurídica y

administrativa de los inmuebles federales que cada

Institución de la APF tiene en propiedad, administración,

arrendamiento y/o uso, a partir de los lineamientos que

para ello proporcionará el INDAABIN.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Participación 

Ciudadana
PC.1

Llevar a cabo Ejercicios de Participación ciudadana con

grupos estratégicos de los sectores social y privado, y

atender las propuestas ciudadanas que de ahí se deriven.

Acciones realizadas

Se envío convocatoria a los actores sociales del sectur turismo para participar en el Ejercicio de Participación Ciudadana del Programa de

Asesoría y Calificación de Proyectos, que se realizará el viernes 17 de octubre de 2014 en el Auditorio de FONATUR (Tecoyotitla 100, PB., Col.

Florida), solicitando elaborar y presentar sus propuestas el día del evento para fortalecer las acciones de apoyo. En base a los lineamientos

que indica la Guía de Acciones de Participación Ciudadana, los avances en el periodo julio-septiembre son: elaboración Documento

Informativo del Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Integración de la Lista de Actores Sociales invitados a participar en el

Ejercicio y redacción y envío del Oficio Invitación para la asistencia al evento.

Política de 

Transparencia
PT.1

Identificar necesidades de información socialmente útil por

parte de la población.
Acciones realizadas

Derivado del aumento de solicitudes de información relacionadas con los estudios que derivan del Programa de Asistencia Técnica a Estados

y Municipios elaborados por este Fondo, se publicó en el micrositio de Transparencia Focalizada de FONATUR un listado que desglosa los

Programas de Desarrollo Turístico publicados en los periódicos locales respectivos (incluyendo fecha de publicación); lo anterior, con la

finalidad de que los ciudadanos (y servidores públicos estatales, y municipales) conozcan la fuente dónde consultar dichos Programas.

Política de 

Transparencia
PT.2

Difundir en audiencias estratégicas la información

socialmente útil publicada por las dependencias y

entidades.

Acciones realizadas

Semanalmente se publican a través de las cuentas de redes sociales de FONATUR, haciendo del conocimiento de nuestros seguidores, la 

descripción y los vínculos electrónicos de los micrositios de la página de Internet de este Fondo que incluyen información socialmente útil 

sobre el Programa de Asistencia Técnica a Estados y Municipios, Programa de Asesoría y Calificación de Proyectos, Programas de Desarrollo 

Turístico, profesionales inmobiliarios, venta de terrenos, escrituración y Condiciones Especiales de Comercialización.

1 
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Política de 

Transparencia
PT.3

Incentivar el uso, intercambio y difusión de la información

socialmente útil en la población.
Acciones realizadas

Gracias a la difusión de la información socialmente útil tanto en las redes sociales, como en el portal institucional, se ha incrementado el 

intercambio, uso y difusión de la misma, de tal forma que se alcanza a un mayor porcentaje de la población. 

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.1

Realizar foros con la participación de la sociedad civil para

analizar la evolución de los objetivos sectoriales e

incorporar la participación y contraloría ciudadana en el

diseño, seguimiento y evaluación de las políticas públicas

del Gobierno de la República.

Compromiso no aplicable a la 

institución

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.2

Difundir en lenguaje ciudadano los avances y resultados de

los programas derivados del PND.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.3

Revisar anualmente las Matrices de Indicadores para

Resultados, para garantizar que las mismas sean el

instrumento de planeación estratégica y de gestión que

propicien el logro de los objetivos sectoriales, así como de

monitoreo permanente de resultados, involucrando a las

áreas de planeación, programación, presupuesto,

ejecutoras del gasto y de evaluación.

Acciones realizadas
Durante el presente ejercicio se realizó la actualización las Matrices de Indicadores para Resultados para el ejercicio 2015, contemplando la 

alineación al PND y enfocada al logro de objetivos y metas institucionales y sectoriales

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.4

Considerar la información de desempeño en las decisiones

presupuestales y mantener una estructura programática

eficiente mediante la eliminación, fusión o modificación de

aquellos programas que no sean eficaces, eficientes o que

presenten duplicidades con otros programas.

Acciones realizadas

Durante el presente ejercicio se realizó un Diagnóstico al Programa Presupuestario F002 "“Desarrollo de infraestructura para el fomento y 

promoción de la inversión en el sector turismo” en el cual se mostraron los principales objetivos del programa y su importancia en FONATUR 

y el Sector Turismo.

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.5

Identificar y transparentar los Aspectos Susceptibles de

Mejora derivados de las evaluaciones externas a los

Programas presupuestarios que transfieran recursos a las

entidades federativas a través de aportaciones federales,

subsidios o convenios.

Compromiso no aplicable a la 

institución

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.6

Identificar los programas presupuestarios a cargo de la

dependencia o entidad, obligados a incorporarse al SIIPP-G

en cada ejercicio fiscal, e integrar oportunamente a esta

herramienta electrónica los padrones de beneficiarios de

los programas elegibles, a fin de conformar el Padrón

Único de Beneficiarios de Programas Gubernamentales.

Compromiso no aplicable a la 

institución
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Describa brevemente (MÁXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (julio - septiembre 2014), respecto del compromiso 

asumido por la Institución en Bases de Colaboración.

NOTA: En el caso de Órganos Desconcentrados, las Bases de Colaboración fueron suscritas por el Titular de la Dependencia respectiva.
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Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

Presupuesto basado 

en Resultados
PbR.7

Establecer compromisos para garantizar la calidad de la

información, mejorar la normatividad y la coordinación

con las áreas que operan otros programas al interior de la

institución o con otras instancias, a partir del análisis de la

información contenida en el SIIPP-G y de las

recomendaciones formuladas por la SFP.

Compromiso no aplicable a la 

institución

Procesos PRO.1

Optimizar los procesos, previa alineación y mapeo,

implementando mejoras y redistribuyendo las actividades

asignadas al recurso humano, a través de proyectos en los

que participen una o más dependencias y entidades.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Procesos PRO.2

Simplificar los procesos de entrega de subsidios y demás

apoyos, permitiendo su entrega expedita y transparente.

En los subsidios privilegiar que se otorguen de forma

electrónica, mediante depósito de la TESOFE a cuentas

bancarias de los beneficiarios.

Compromiso no aplicable a la 

institución

Procesos PRO.3

Estandarizar procesos con fines similares para homologar

su operación y garantizar la calidad de sus resultados,

previa alineación y mapeo.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Recursos Humanos RH.1

Establecer convenios de cooperación técnica con

instituciones públicas y privadas en materia de gestión de

recursos humanos y SPC.

Acciones realizadas
La Entidad cuenta con un convenio con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT) a través del Programa de Fomento,

Desarrollo, Formación y Vinculación de Recursos Humanos de Alto Nivel. 

Recursos Humanos RH.2
Gestionar los procesos de recursos humanos, incluyendo el

SPC, por competencias y con base en el mérito.
Acciones realizadas

Se cuenta con una Política de Perfiles de Puesto (autorizada por el Comité Técnico de la Entidad en su 7a Sesión Extraordinaria), la Entidad 

elabora los perfiles de puestos del personal que se requieren para el cumplimiento de los Objetivos Institucionales, por lo que cada Dirección 

de FONATUR, conjuntamente con sus áreas toman como base los perfiles autorizados y registrados ante la SFP. 

Recursos Humanos RH.3
Promover convenios de intercambio de servidores públicos

con fines de desarrollo profesional.
Acciones realizadas

Se lleva a cabo un intercambio de colaboración con la Secretaría de Turismo, cuyo objetivo es integrar un equipo interno de facilitadores 

para que previa capacitación, se brinde orientación sobre los contenidos del Código de Conducta y contribuya a promover la identidad 

Institucional, el valor del Servicio Público y la Ética Profesional de las y los Servidores Públicos. 

1 

1 



AÑO 2014

Trimestre 3

Materia: No.
Compromisos

Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por lo que pudiera 

variar de lo establecido en Bases de Colaboración

Tipo de respuesta
Señale la situación de la institución respecto 

del compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos
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Avances y resultados relevantes  en los compromisos pactados en Bases de Colaboración

Recursos Humanos RH.4

Establecer, de conformidad con la normatividad aplicable,

evaluaciones de desempeño eficientes para los servidores

públicos.

Acciones realizadas

La Entidad aplica la metodología de evaluación del desempeño de acuerdo a los criterios señalados en el  Acuerdo por el que se emiten las 

Disposiciones en materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, así como el Manual Administrativo de Aplicación 

General en Materia de Recursos Humanos y Organización y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 12 de julio de 2010 y reformado el 23 de agosto de 2013. 

Recursos Humanos RH.5
Revisar y mejorar el funcionamiento del sistema del

servicio profesional de carrera.

Compromiso no aplicable a la 

institución

Recursos Humanos RH.6
Elaborar estudios de prospectiva en materia de recursos

humanos, profesionalización y organización.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Recursos Humanos RH.7
Fortalecer la calidad y oportunidad de la información que

se registra en materia de recursos humanos.
Acciones realizadas

La Entidad presenta la Plantilla de Personal de FONATUR y sus Filiales y una muestra aleatoria del Registro Único de Servidores Públicos 

(reporte quincenal de ocupación ante la UPRHAPF). 

Recursos Humanos RH.8

Fortalecer la vinculación entre los objetivos estratégicos, el

tipo de organización y las previsiones de los recursos

humanos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo

Tecnologías de la 

Información
TIC.1

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los sistemas

informáticos a fin de que se tengan los trámites y servicios

de la dependencia o entidad de manera digitalizada,

incluyendo su integración al portal www.gob.mx y

asimismo se habiliten procedimientos para proveer éstos

en los diversos canales de atención de la Ventanilla Única

Nacional.

Acciones realizadas
Se dio cumplimiento en tiempo y forma a la fase de validación de los Trámites y Servicios de la plataforma del Catalogo Nacional de Trámites

y Servicios del Estado. Esta actividad se concluyó el día viernes 29 de agosto de 2014.

Tecnologías de la 

Información
TIC.2

Efectuar desarrollos y/o adecuaciones de los sistemas

informáticos en la dependencia o entidad para habilitar

procesos administrativos digitalizados, incluyendo uso de

correo electrónico y firma electrónica avanzada, para

privilegiar el uso de documentos electrónicos en lugar de

papel.

Acciones realizadas

Se determino el alcance, objetivos, fases de implementación, etc. para el proyecto Gestión de Oficios y Documentos Electrónicos Oficiales

(GODEO), a través del cual se fomentará el uso de la firma electrónica avanzada para privilegiar el uso de documentos electrónicos en lugar

de papel.
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Tecnologías de la 

Información
TIC.3

Contratar, implementar y gestionar las TIC con apego a las

disposiciones, estándares y guías técnicas, así como el

manual administrativo de aplicación general en las

materias de TIC y de seguridad de la información

(MAAGTICSI), que se expidan por las instancias facultadas y

que apliquen a la dependencia o entidad.

Acciones realizadas

Se concluyo la contratación del Sistema Integral de Gestión para Inmuebles y Terrenos (SIGIT) para que el Fondo Nacional de Fomento al

Turismo (FONATUR) cuente con un aplicativo de cómputo que le permita hacer más eficiente la gestión del inventario de “Bienes Inmuebles”

así como el seguimiento y control de la secuencia de acciones y tareas relacionadas con los procesos sustantivos del FONATUR, garantizando

la calidad de los datos.

Tecnologías de la 

Información
TIC.4

Establecer los mecanismos y, en su caso, adecuar los

sistemas informáticos en la dependencia o entidad a fin de

que se propicie la disponibilidad de información al

ciudadano en forma de datos abiertos.

Compromiso sin avances a reportar en 

el periodo
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Programas y Proyectos de Inversión con 

seguimiento en el PIPP

(A)

Programas y Proyectos de Inversión 

registrados en Cartera

(B)

IIeI.1

Porcentaje de cumplimiento de las dependencias y

entidades respecto al seguimiento del ejercicio de

programas y proyectos de inversión

Se reporta valor 38 38 100%

El período de la información reportada en este indicador es de ENERO a SEPTIEMBRE de 2014

Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboración, 

suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018

PARA USO EXCLUSIVO DE LA SECRETARÍA DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO

AÑO 2014

Trimestre 3
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Información de avance de indicadores en Materia de Inversión e Infraestructura

No. Nombre del indicador Reporte de indicador 

Variables del indicador (periodo enero-septiembre)

Valor del indicador en el 

periodo

(A/B)*100




